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This  book  is  about 
community  services  in 
Alberta. 

There  is  a book  to  help  newcomers  during  their 
first  few  days  in  Alberta.  It  is  called  Welcome  to 
Alberta.  There  are  other  books  about... 

Health  Care 
Housing 

Public  Transportation 

Driving 

Working 

Learning 

Using  Money 

Rights  and  Duties 

The  books  are  free.  You  can  get  them  at... 
Immigrant  Aid  Organizations 
Ethno-Cultural  Organizations 
Canada  Immigration  Centres 
Canada  Employment  Centres 
Government  of  Canada  Citizenship  Courts 
Government  of  Alberta,  Manpower 
Settlement  Services 
Native  Friendship  Centres 
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Ksi^zka  ta  omawia 
zagadnienia  ustug 
socjalnych  w Albercie. 

Aby  pomoc  nowoprzybytym  w pierwszych 
dniach  pobytu  w Albercie,  wydana  zostata  seria 
krotkich  ksi^zek  informacyjnych.  Pierwsza 
1 ksiqzka  z tej  serii  nosi  tytut  “Witajcie 
I w Albercie”.  Tematy  pozostatych  ksi^zek  to: 

Opieka  zdrowotna 
j Mieszkania 
' Transport  publiczny 
Prowadzenie  pojazdow 
Praca 
Nauka 

Gospodarowanie  pieniedzmi 
Prawa  i obowigzki 

Ksi^zki  te  mozna  otrzymac  bezptatnie  w: 

! Organizacjach  Pomocy  Emigrantom 
: Organizacjach  Etniczno-Kulturalnych 
' Centrach  Canada  Immigration 
j;  Centrach  Zatrudnienia  Canada  Employment 
|i  Sgdach  Przyznajqcych  Obywatelstwo 
Sfuzbach  Osiedlenczych  — Government  of 
Alberta,  Manpower 
Centrach  Rodzimej  Przyjazni 


Este  libro  trata  de  los 
servicios  para  la 
comunidad  en  Alberta 

Hay  un  libro  para  ayudar  a los  recien  llegados 
durante  los  primeros  dias  en  Alberta.  Se  llama 
Bienvenidos  a Alberta.  Ademas,  hay  otros  libros 
sobre: 

Servicios  medicos 
Vivienda 

Transporte  publico 
Manejo  del  automovil 
Trabajar  en  Alberta 
Aprender 
Uso  del  dinero 
Derechos  y obligaciones 

Estos  libros  son  gratuitos.  Se  pueden 
encontrar  en: 

Organizaciones  de  ayuda  al  inmigrante 
Organizaciones  etnico-culturales 
Centros  de  Inmigracion  de  Canada 
Centros  de  Empleo  de  Canada 
Tribunales  de  Ciudadania  del  Gobierno  de 
Canada 

Gobierno  de  Alberta,  Manpower,  Settlement 
Services 

Centros  Indigenistas 


Cuon  sach  nay  noi  ve 
cac  djch  vu  cong  dong 
tai  Alberta. 

C 6 mot  cuo'n  sach  de  giup  ngi/oi  moi  tdi  trong  nhurng 
ngay  d^u  ti6n  tai  Alberta  co  tdn  la  “Chao  mung  cac 
ban  d§n  Alberta”  (Welcome  to  Alberta).  Ngoai  ra, 
con  co  nhung  cuO'n  kh^c  noi  v§' . . . 

Y te 

Nha  cufa 

Lai  xe 

Lam  viec 

Hoc  hanh 

Xir  Dung  Tien  Bac 

Quyen  Idi  va  Bon  phan 

Phirdng  Tien  Di  chuyen  cong  cong 

Sach  mi§n  phi.  Ban  c6  the’xin  t^i  . . . 

Immigrant  Aid  Organization  (Nhdng  to  chirc  giup  do" 
dan  di  tru.) 

Ethno-Cultural  Organizations  (Nhurng  tochdc  van 
hoa  sic  toe) 

Canada  Immigration  Centres  (Sodi  tru) 

Canada  Employment  Centres  (Scf  nhan  dung) 
Government  of  Canada  citizenship  courts 
(To'a  an  cong  dan  quyen  eda  chinh  phu  Canada) 
Government  of  Alberta,  Manpower,  Settlement 
Services  (Chinh  quyen  tinh  Alberta  SO  Nhan  li/c,  CO 
quan  trong  coi  ve  van  de  djnh  circho  ngudi  di  tru) 
Native  Friendship  Centres  (Trung  tarn  hull  nghj 
Ban  Xu) 
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This  book  is  about 
community  services 
in  Alberta. 

These  books  were  written  in  1984.  Prices  and 
programs  may  have  changed  since  then.  The 
books  explain  how  things  work  in  Alberta.  They 
talk  about  laws.  But  they  do  not  give  a 
complete  or  authoritative  description  of  the  law, 
and  they  are  not  intended  to  solve  any  legal 
problems.  For  complete  information  about  laws, 
talk  to  a lawyer  or  another  person  trained  to 
know  about  law.  An  immigrant  aid  organization 
may  be  able  to  help  you  find  a lawyer. 


'gTjtfimw-o  % a rn^mm mmt ra 

Ho 

m a ms.  ra^c>,  mmmk  - fas# 

WltSSo 


Ksiazka  ta  omawia 
zagadnienia  ustug 
socjalnych  w Albercie. 

I Ksiazki  te  zostaty  napisane  w roku  1984.  Ceny 
i programy  mogty  sie  od  tego  czasu  zmienic. 
Ksiqzki  wyjasniajq  zasady  zycia  w Albercie 
! w swietle  przepisow  prawa.  Jednakze  nie 
| podaja  doktadnych  i autorytatywnych  przepisow 
! prawnych,  a takze  nie  sq  przeznaczone  do 
rozwiqzywania  problemow  prawnych.  Aby 
j uzyskac  doktadniejsze  informacje  o przepisach, 

! nalezy  zwrocic  sie  do  prawnika  lub  innej  osoby 
j majqcej  przygotowanie  zawodowe  do 
j;  dyskutowania  spraw  prawnych.  Organizacja 
pomocy  emigrantom  moze  bye  pomocna 
j!  w znalezieniu  prawnika. 


Este  libro  trata  de  los 
servicios  para  la 
comunidad  en  Alberta 

Estos  libros  fueron  escritos  en  1984.  Los 
precios  y los  programas  pueden  haber 
cambiado  desde  entonces.  Los  libros  explican 
como  son  las  cosas  en  Alberta.  Hablan  de  las 
leyes.  Pero  no  dan  una  completa  o autorizada 
descripcion  de  la  ley,  y no  se  supone  que 
puedan  resolver  problemas  legales.  Para  una 
completa  informacion  sobre  las  leyes,  hable 
con  un  abogado  o con  otra  persona  que  tenga 
conocimientos  legales.  Una  organizacion  de 
ayuda  al  inmigrante  puede  indicarle  como 
encontrar  un  abogado. 


Cuon  sach  nay  noi  ve 
cac  dich  vu  cong  dong 
tai  Alberta. 

NhiTng  sach  nay  dl/dc  viet  vao  nam  1984.  Gia  c&  va 
nhuhg  chi/dng  trinh  dude  in  trong  sach  co  the’thay 
d6i  sau  nay,  nhiTng  cuon  sach  neu  tr§n  giai  thi'ch 
nhuhg  dieu  can  biet  o'  Alberta.  Sach  chi'giai  thich  sy 
kien  noi  ve  luat  phap  ma  khong  di  sau  vao  chi  ti§t 
ci3a  luat^phap.  Sach  cung  khong  co  chu  dich  giai 
quyet  bat  ky  nhdng  van  de  co  lien  quan  den  phap  ly 
nao.  Muon  biet  ro  them  ve  lu|t  phap  hay  lien  lac  vdi 
mot  luat  sir  hay  nhuhg  ai  co  nghien  ci/u  ve  luat.  Mgt 
to’chdc  giup  do  dan  di  tru  co  the’giup  ban  tim  mot 
luat  su*. 
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Welcome  to  Alberta 


The  people  living  in  Alberta  come  from  all  over 
the  world.  The  first  people  to  live  here  were 
Native  Indians.  Then,  in  the  1800s,  the  first 
newcomers  came.  Since  then,  many  newcomers 
have  continued  to  come  to  Alberta  every  year. 

This  book  is  written  for  all  newcomers  and  for 
people  moving  to  new  places  in  Alberta.  Some 
newcomers  find  life  in  Alberta  very  new  and 
different.  Others  find  Alberta  very  similar  to  life 
at  home. 

Page  4 lists  the  information  in  the  book.  Use 
that  list  and  turn  to  the  information  that  will 
help  you.  if  you  find  Alberta’s  way  of  life  is  very 
similar  to  your  own,  some  of  the  information  in 
this  book  may  not  be  new  to  you. 

If  you  need  help  understanding  this  book,  go  to 
an  immigrant  aid  organization.  The  addresses 
and  telephone  numbers  of  immigrant  aid 
organizations  are  at  the  back  of  this  book 
on  page  34. 
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Witajcie  w Albercie 


Ludzie  zyjqcy  w Albercie  pochodzq  z caiego 
swiata.  Pierwotni  mieszkancy  tego  obszaru  to 
rdzenni  Indianie.  Pierwsi  przybysze  zjawili  si?  tu 
w XIX  wieku  i od  tego  czasu  kazdego  roku 
przybywa  do  Alberty  wielu  nowych  emigrantow. 

' Ksiqzka  ta  jest  przeznaczona  dla  wszystkich 
| nowoprzybytych,  jak  rowniez  dla  osob 
przenoszqcych  si?  do  nowych  miejsc 
w Albercie.  Dla  niektorych  przybyszow  zycie 
; w Albercie  b?dzie  si?  znacznie  roznic  od 
dotychczasowego.  Inni  stwierdzq,  ze  jest  tu 
podobnie,  jak  w ich  ojczystym  kraju. 

; Na  stronie  4 znajduje  si?  spis  tresci  ksiqzki. 
j Wykorzystaj  go  dla  znalezienia  informacji,  ktorej 
potrzebujesz.  Niektore  wiadomosci  zawarte 
w tej  ksiqzce  mogq  nie  stanowic  nowosci,  ale 
wiele  z nich  z pewnosciq  utatwi  ci  poruszanie 
!j  si?  w Albercie. 

Jezeli  informacje  zawarte  w tej  ksiqzce  sq 
niewystarczajqce  dla  twoich  potrzeb,  zwroc  si? 

; do  organizacji  pomocy  emigrantom.  Adresy 
I i numery  telefonow  organizacji  pomocy 
emigrantom  znajdujq  si?  na  koncu  tej  ksiqzki 
poczynajqc  od  strony  34. 


Bienvenidos 
a Alberta 


La  gente  que  vive  en  Alberta  proviene  de  todo 
el  mundo.  Los  primeros  pobladores  fueron 
indigenas.  Luego,  durante  el  siglo  pasado, 
comenzaron  a llegar  nuevos  pobladores.  Desde 
entonces,  han  continuado  llegando  cada  aho 
nuevos  pobladores  a Alberta. 

Estos  libros  han  sido  escritos  para  todos  los 
recien  llegados  y para  la  gente  que  se  traslada 
a nuevos  lugares  en  Alberta.  Algunos  recibn 
llegados  encuentran  que  la  vida  en  Alberta  es 
muy  nueva  y diferente.  Otros  encuentran  que 
Alberta  tiene  una  vida  muy  semejante  a la  de  su 
propio  pais. 

En  la  pagina  4 hay  una  lista  de  la  informacion 
que  contiene  este  libro.  Mire  la  lista  y busque  la 
informacion  que  pueda  ayudarlo.  Si  usted 
encuentra  que  el  modo  de  vida  en  Alberta  es 
muy  similar  al  suyo,  parte  de  la  informacion  de 
este  libro  no  sera  nueva  para  usted. 

Si  usted  necesita  ayuda  para  entender  este 
libro,  vaya  a una  organizacion  de  ayuda  al 
inmigrante.  Las  direcciones  y los  numeros  de 
telefono  de  las  organ izaciones  de  ayuda  al 
inmigrante  estan  al  final  de  este  libro,  en  la 
pagina  34. 


Chao  MUng  Cac  Ban 
D6n  Alberta 


Ngifdi  dan  song  d vung  Alberta  den  ti/ khap  ndi  tren 
th?'gidi.  Dan  tdc  dau  tien  sdng  tqi  day  la  ngi/di  b&n 
xir  Da  Od.  Roi  mot  so  ngubi  di  d&n  d&'n  dSy  vao 
nhiTng  ndm  cua  thap  nidn  1800.  TLrdo,  m6i  nam 
nhieu  ngi/di  di  dan  tiep  tuc  den  tinh  nay. 

Cuo’n  sach  nay  (JiTdc  viet  cho  tSt  ca  dan  di  tru  cung 
nhu'nhung  ngubi  mdi  chuyen  den  Alberta.  Mqt  so 
ngubi  mbi  tdi  nhan  thay  rang  ddi  song  d Alberta  rat 
mdi  la,  so  khac  thi'cho  rang  cuoc  song  ndi  day  hoan 
toan  gan  gui  vdi  cuoc  song  6 que  hub'ng  ho. 

Trang  4 ct!ia  cuon  sach  nay  liet  ke  tubg  phan  trong 
sach.  Ban  hay  xirdung  n6  d§’  l&t  sang  ph&n  ban  can 
tim  hieu.  N§u  thSiy  rd'ng  cube  song  0 Alberta  rat 
tudng  ti/vdi  cuoc  song  d qu§  nha  ban  thi'mot  so  chi 
tiet  trong  sach  c6  le  khong  co  gi'mdi  me  d6i  vdi  ban. 

Neu  ban  can  giup  do  de  hieu  ro  sach  nay,  ban  hay 
den  mot  van  phong  cua  to’chdc  giup  do  dan  di  tru. 
Dia  chi'va  so'dien  thoai  eda  cac  to'chifc  nay  d phan 
cuoi  cua  sach  trang  34. 


Welcome  to  Alberta  ifeiflisfcSiii 


There  are  also  ethno-cuitura!  organizations  that 
can  help  you.  The  Cultural  Heritage  Branch  of 
Alberta  Culture  has  the  names  of  these 
organizations.  You  can  find  the  telephone 
number  of  Alberta  Culture  in  the  white  pages  of 
your  telephone  book.  Information  on  using  your 
telephone  book  starts  on  page  7.  To  telephone 
Cultural  Heritage,  look  under  G for  Government 
of  Alberta,  then  find  Culture.  Ask  the  person 
who  answers  the  telephone  for  the  Cultural 
Heritage  Branch. 

There  are  also  Native  Friendship  Centres  in 
many  cities  and  towns.  You  can  find  the 
telephone  number  in  the  white  pages  of  your 
telephone  book.  Look  under  N for  Native 
Friendship. 


(The  Cultural 

Heritage  Branch  of  Alberta  Culture) 
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Witajcie  w Albercie 


Moga  ci  takze  pomoc  organizacje  etniczno- 
kulturalne.  The  Cultural  Heritage  Branch  of 
Alberta  Culture  (Dziai  Dziedzictwa  Kulturalnego, 
Wydziat  Kultury  Rzadu  Alberty)  moze  podac 
nazwy  i adresy  tych  organizacji.  Numer  telefonu 
Alberta  Culture  mozesz  znalezc  w czpsci  white 
pages  (biate  kartki)  ksiazki  telefonicznej. 

| Informacje  o sposobie  korzystania  z ksiazki 
telefonicznej  znajdziesz  na  str.  7 niniejszej 
i ksi^zki.  Aby  znalezc  numer  telefonu  Cultural 
! Heritage  szukaj  pod  liters  G:  Government  of 
Alberta,  a nastppnie  odszukaj  Culture.  Osobp, 
j ktora  odbierze  telefon,  nalezy  poprosic 
I o potaczenie  z Cultural  Heritage  Branch. 

W wielu  miejscowosciach  znajduja  sip  takze 
[ Native  Friendship  Centres  (Centra  Rodzimej 
Przyjazni).  Numer  telefonu  takiego  centrum 
mozesz  znalezc  w ksipzce  telefonicznej  white 
S pages  pod  liters  N:  Native  Friendship. 


Bienvenidos  Chao  Mung  Cac  Ban  ■ 

a Alberta  T)en  Alberta 


Tambidn  hay  organ izaciones  dtnico-culturales 
que  pueden  ayudarlo.  La  Seccion  de  Patrimonio 
Cultural,  del  Ministerio  de  Cultura  de  Alberta 
(Cultural  Heritage  Branch,  de  Alberta  Culture) 
tiene  los  nombres  de  estas  organ  izaciones. 
Listed  puede  encontrar  el  numero  de  teldfono 
de  Alberta  Culture  en  las  pdginas  blancas  de  su 
guia  de  teldfonos.  La  informacion  que  le  indica 
como  usar  la  guia  de  teldfonos  empieza  en  la 
pagina  7.  Para  llamar  a Cultural  Heritage, 
busque  Government  of  Alberta  en  la  G;  luego 
busque  Culture.  Solicite  a la  persona  que 
contesta  el  telefono  la  Cultural  Heritage  Branch. 

Tambidn  hay  Centros  Indigenistas  (Native 
Friendship  Centres)  en  muchas  ciudades  y 
pueblos.  Puede  encontrar  el  numero  de  teldfono 
en  las  p&ginas  blancas  de  la  guia  de  tel6fonos. 
Busque  Native  Friendship  en  la  N. 


Ngo'ai  ra,  cac  To'chut  van  hoa  sac  toe  cung  co  the' 
giup  ban.  Cd  Quan  Bao  Ton  Van  Hoa  Alberta  (The 
Cultural  Heritage  Branch)  co  danh  sach  ci3a  cac  to' 
chuc  nay.  B^n  co  the  tim  so  dien  thoai  cua  s6  V3n 
Hoa  Alberta  (Alberta  Culture)  trong  phan  trang  mau 
trang  cua  cuon  dien  thoai  nien  giam.  Phan  hiidhg 
dcln  each  xir  dung  dien  thoai  ni§n  gi4m  bSt  da'u  6 
trang  7.  Muon  goi  dien  thoai  den  Cd  Quan  Bdo  TS'n 
Van  Hoa,  hay  tim  van  G cho  chi/ Government  of 
Alberta  (Chinh  quyen  tinh  Alberta),  r6i  tim  chu 
Culture  (Van  Hoa).  Y6u  ca'u  ngi/oi  tra'ldi  dien- thoai 
cho  ban  noi  chuyen  v6i  The  Cultural  Heritage 
Branch. 

Ngoai  ra,  con  co  nhieu  Trung  Tam  Hi/u  Nghi  Ban  Xi/ 
(Native  Friendship  Centres)  tai  nhieu  thanh  pho  va 
thi  tran.  Ban  co  the  tim  so  dien  thoai  trong  phan 
trang  mau  trang  cua  dien  thoai  nien  giam.  Tim  van  N 
cho  chCr  Native  Friendship. 
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Welcome  to  Alberta 


Finding  your  way 

To  find  your  way  in  your  new  town  or  city,  you 
may  need  a map.  You  can  buy  a map  at... 
service  stations 
book  stores 

tourist  information  bureaus 
government  departments  of  tourism 

Using  the  dictionary 

This  book  has  a dictionary  on  page  29.  Some 
words  in  this  book  are  in  dark  letters.  Dark 
letters  mean  you  can  find  the  word  in  the 
dictionary.  The  dictionary  gives  the  meaning  of 
the  word  and  other  helpful  information. 

Using  the  telephone  book 

To  use  this  book,  you  need  to  know  how  to  use 
the  telephone  book.  The  telephone  book  has 
two  parts.  The  first  part  has  white  pages.  The 
second  part  has  yellow  pages.  Sometimes  each 
part  is  in  a separate  book. 
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Szukanie  drogi 

Posiadanie  planu  twojej  miejscowosci  moze  ci 
bardzo  pomoc  w szukaniu  drogi.  Plan  mozesz 
kupic  w: 

stacjach  benzynowych 
ksiegarniach 

biurach  informacji  turystycznej 
rz^dowych  departamentach  turystyki. 

Korzystanie  ze  stownika 

Na  stronie  29  niniejszej  ksiqzki  znajduje  sie 
stownik.  Niektore  stowa  w tekscie  zostaiy 
wyroznione  ttustym  drukiem.  Oznacza  to,  ze 
stowa  te  znajduje  si§  jako  hasia  w stowniku. 
Stownik  wyjasnia  ich  znaczenie  i podaje  inne 
uzyteczne  informacje. 

Hasta  polskiej  czesci  stownika  S3  ustawione 
w kolejnosci,  odpowiadajscej  alfabetycznemu 
porz^dkowi  terminow  angielskich. 

Korzystanie  z ksigzki 
telefonicznej 

Aby  moc  w petni  wykorzystac  informacje 
zawarte  w niniejszej  ksi^zce,  nalezy  wiedziec, 
jak  korzystac  z ksi^zki  telefonicznej.  Ksi^zka 
telefoniczna  sktada  sie  z dwoch  czesci. 
Pierwsza  cz§sc  ma  biale  kartki  (white  pages), 
natomiast  druga  cz^sc  ma  zolte  kartki  (yellow 
pages).  Czasami  obie  czesci  wydane  s§  jako 
oddzielne  tomy. 


Bienvenidos  Chao  Mting  Cac  Ban 

a Alberta  Den  Alberta 


Como  orientarse 

Para  que  usted  pueda  orientarse  en  su  nuevo 
pueblo  o ciudad,  necesita  un  piano.  Usted 
puede  comprar  un  piano  en: 
estaciones  gasolineras 
librerias 

oficinas  de  informacion  turistica 
departamentos  de  turismo  del  gobierno 

Como  usar  el  diccionario 

Este  libro  tiene  un  diccionario  en  la  pagina29. 
Algunas  palabras  en  este  libro  estan  en  letras 
oscuras.  Las  letras  oscuras  significan  que  usted 
puede  encontrar  esa  palabra  en  el  diccionario. 

El  diccionario  da  el  significado  de  la  palabra  y 
otras  informaciones  utiles. 

Como  usar  la  guia 
de  telefonos 

Para  usar  este  libro,  usted  debe  saber  como 
usar  la  guia  de  telefonos.  La  guia  de  telefonos 
tiene  dos  partes.  La  primera  parte  tiene  p&ginas 
biancas.  La  segunda  parte  tiene  p&ginas 
amarillas.  A veces,  cada  parte  viene  en  un  tomo 
diferente. 


Tim  dudng 

Muon  tim  difOng  d mot  thanh  phb  la,  co  le  ban  phai 
can  mot  ban  do.  Ban  co  the’mua  ban  dotai  . . 

Tram  xang 
Tiem  sach 

Cac  van  phong  hu'dng  dan  du  I ich 
Cac  cd  quan  du  lich  cua  chinh  phu 

Xu  dung  phan  tu  dien 

Cuon  sach  nay  co  phan  ti/dien  dtrang  29.  Mot  so 
chirtrong  sach  d'u'o'c  in  dam  net.  ChCrdUdc  dam  net 
co  nghia  la  ban  co  the  tim  thay  chirnay  trong  phan 
ti/dieh.  Phan  ti/die’n  giai  thich  y nghia  cda  churva 
cho  biet  nhdng  chi  tiet  hub  ich  khac. 

Xu  dung  cuon  dien  thoai 
nien  giam 

Muon  xirdung  du'dc  cuon  sach  nay,  ban  can  phai 
biet  each  xddung  cuon  di#n  thoai  nien  gidm.  Cuon 
dien  thoai  nien  giam  co  hai  phan.  Phan  dau  tien  la 
phan  nh dng  trang  mau  trSng.  Phan  thi/hai  la  phan 
nhirng  trang  mau  vang.  -Boi  khi  moi  phan  du'dc  in 
trong  mot  cuon  rieng  bi$t. 


And-  Ane 


Anderson . . . Address . . . Number 
Anderson  . . .Address . . .Number 


Anderson , . .Address . 

. . Number 

Anderson  . . . . Address . 

. .Number 

A n A 0 tretOKJ  AAA  vtac/s. 

M.  in ihcr 
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Government 

G 

Government  of  Alberta 

Department 

Name . . . Address . . . 

. Number 

Name. . .Address  . .. 

. .Number 

Name . . . Address  . . . 

. Number 

Day  Nurseries 


D 


Nursery 

Address Number 

Nursery 

Address Number 


Welcome  to  Alberta 


Using  the  telephone  book 

The  white  pages  list  the  names  of  people, 
businesses  and  government  offices.  People  are 
listed  by  their  family  name.  Look  for  the  family 
name  of  the  person  you  would  like  to 
telephone.  Beside  the  person’s  name,  you  will 
find  the  address  and  telephone  number. 
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To  find  the  telephone  numbers  for  government 
offices,  look  under  G for  Government  of  Alberta 
and  Government  of  Canada.  To  find  the 
telephone  numbers  for  your  city’s  or  town’s 
government  offices,  look  under  C for  City,  T for 
Town  or  V for  Village.  To  find  a business  or 
organization,  look  under  the  first  word  of  the 
business’  name. 


Wft&mtt'&lkm&wm,  n&G-  Government 

rfJWifi,  n&  C - City  j 

m/Affimn  fr  t - Town  m f,  i 

V - Village  r^T,  t 
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The  yellow  pages  list  businesses  and  services 
by  the  type  of  business. 
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Korzystanie  z ksigzki 
telefonicznej 

Ksiqzka  white  pages  wymienia  nazwiska  osob, 

| nazwy  przedsiebiorstw  oraz  biura  rzqdowe. 
Ustawione  sq  one  w kolejnosci  alfabetycznej. 
Jesli  chcesz  znalezc  numer  telefonu  okreslonej 
osoby,  szukaj  w ksiqzce  telefonicznej  jej 
| nazwiska.  Obok  nazwiska  znajdziesz  adres 
| i numer  telefonu. 

Aby  znalezc  numery  telefonow  biur  rzqdowych, 
j nalezy  szukac  pod  literq  G:  Government  of 
Alberta  oraz  Government  of  Canada.  Numerow 
telefonow  biur  podlegiych  wtadzom  miejskim 
nalezy  szukac  pod  liters  C:  City  (duze  miasto), 
i albo  T:  Town  (miasteczko),  lub  V:  Village 
(wioska,  osiedle).  Aby  znalezc  przedsiebiorstwo 
i lub  organ izacje,  nalezy  szukac  wedtug 
j kolejnosci  alfabetycznej  pierwszego  stowa 
nazwy  instytucji. 


I Czesc  yellow  pages  ksiqzki  telefonicznej 
} wymienia  przedsi§biorstwa  i firmy  usfugowe 
wedtug  ich  rodzajow. 


Bienvenidos  Chao  Mung  Cac  Ban 

a Alberta  Den  Alberta 


Como  usar  la  guia 
de  telefonos 

Las  paginas  blancas  tienen  el  listado  de  los 
nombres  de  personas,  comercios  y oficinas  de 
gobierno.  Las  personas  aparecen  por  sus 
apellidos.  Busque  el  apellido  de  la  persona  a la 
que  usted  quisiera  llamar.  Al  lado  del  apellido 
de  la  persona,  encontrara  la  direccion  y el 
numero  de  telefono. 


Para  encontrar  los  numeros  telefonicos  de  las 
oficinas  del  gobierno,  busque  Government  of 
Alberta  o Government  of  Canada  en  la  G.  Para 
encontrar  las  oficinas  municipales  de  su  ciudad 
o pueblo,  busque  City  (ciudad)  en  la  C,  o Town 
(pueblo)  en  la  T,  o Village  (poblado)  en  la  V.  Para 
buscar  un  comercio  o una  organizacion,  busque 
la  primera  palabra  del  nombre  del  comercio. 


Las  paginas  amarillas  tienen  un  listado  de 
comercios  y servicios  de  acuerdo  con  el  tipo  de 
comercio. 


Xti  dung  cuon  dien  thoai 
nien  giam 

Phan  trang  mau  trang  in  ten  ngiidi,  cd  sd  thudng  mai 
va^cac  cd  quan  chinh  phu.  T§n  ngudi  di/dc  in  the.o  ho 
tri/dc,  roi  den  ten  rieng.  Hay  tim  ho  cua  mot  ngd6i 
ban  muon  goi^dien  thoai.  Ben  canh  ten  ngddi,  ban 
se  thay  dia  chi  va  so  difn  thoai  cilia  ngifdi  nay. 


Muon  tim  so  dien  thoai  cua  cac_cd  quan  chinh  phu, 
ban  hay  tim  dddi  van  G cho  chd  Government  of 
Alberta  (Chinh  Quyen  Alberta)  va  chuf  Government  of 
Canada  (Chinh  Phu  G^a  Na -Dai).  Muon  tim  so  dien 
thoai  cua  co'  quan  chinh  phu  ndi^hanh  pho  hay  thi 
trSn  ban  d?  hay  tim  van  C cho  chd  City  (Thanh  pho) 
van  T cho  chd  Town  (Thj  tran)  hay  van  V cho  chif 
Village  (Lang,  thdn).  Mubn  tim  so'dien  thoai  cJa  mot 
cd  sd  thudng  mai  hay  mot  to’chiic,  hay  tim  van  dau 
tien  cCla  ten  eda  cd  sd1  do". 


Phan  trang  mau  vang  in  ten  cac  cd  sS  thildng  mai  va 
ca^  dich  vu  theo  tu'ng  loai  thudng  mai. 


Welcome  to  Alberta 


If  you  live  in 
a small  community 

You  may  live  in  a town  or  village  where  there 
are  few  businesses  or  services.  If  your 
telephone  book  does  not  list  the  business  or 
service  you  need,  look  in  the  telephone  book  of 
a larger  town  or  city  near  you. 

If  there  are  no  government  offices  in  your  town 
or  village,  you  can  still  telephone  government 
offices  for  free.  Use  the  Regional  Information 
Telephone  Enquiry  (R.l.T.E.)  system  and  the 
Canada  Service  Bureau. 

To  use  the  R.l.T.E.  system,  telephone  the 
R.l.T.E.  operator.  Look  in  the  white  pages  under 
G for  Government  of  Alberta.  Tell  the  operator 
the  name  of  the  office  you  want  to  telephone. 

If  there  is  no  R.l.T.E.  operator  in  your  town  or 
village,  there  will  be  a Zenith  number.  This  is  a 
number  you  can  use  to  telephone  a R.l.T.E. 
operator. 


(r.it.e.)  us 

t (Canada  Service  Bureau) 

(r.i.t.e.)  g - 

Government  of  Alberta  *IT,  fttfc 

mmmGL,  To 

(R.l.T.E.)  m "TUffi  Zenith 

r.i.t.e. 
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Jesli  mieszkasz  w mate] 
miejscowosci 

Moze  si?  zdarzyc,  ze  b?dziesz  mieszkac 
I w mafym  miasteczku  lub  osiedlu,  gdzie  jest 
I niewiele  przedsi?biorstw  i zaktadow 
ustugowych.  Jesli  w ksiqzce  telefonicznej  nie 
znajdziesz  zaktadow,  ktorych  potrzebujesz, 
poszukaj  ich  w ksi^zce  telefonicznej 
najblizszego  wi?kszego  miasta. 

- Jesli  w twoim  miescie  lub  osiedlu  nie  ma  biur 
rzqdowych,  mozesz  mimo  wszystko  telefonowac 
i do  tych  biur  bezptatnie.  Wykorzystaj  system 
Regional  Information  Telephone  Enquiry 
(R.l.T.E.)  (Regionalna  Informacja  Telefoniczna) 

| oraz  biuro  Canada  Services. 

J Aby  skorzystac  z system u R.l.T.E.  nalezy 
pot^czyc  si?  z operatorem  R.l.T.E.  Numer 
telefonu  mozna  znalezc  w ksi^zce  telefonicznej 
white  pages  pod  liters  G:  Government  of 
Alberta.  Operatorowi  nalezy  podac  nazw?  biura, 

|i  z ktorym  chcesz  si?  skontaktowac. 

} 

Jesli  w twojej  miejscowosci  nie  ma  operatora 
; R.l.T.E.,  b?dzie  podany  numer  Zenith.  Jest  to 
: numer,  ktory  mozesz  wykorzystac  do  potqczenia 
si?  z operatorem  R.l.T.E. 


Bienvenidos  Chao  Mung  Cac  Ban 

a Alberta  Den  Alberta 


Si  usted  vive  en  una 
pequena  comunidad 

Puede  ser  que  usted  viva  en  un  pueblo  donde 
hay  pocos  comercios  o servicios.  Si  su  guia  de 
telefonos  no  tiene  la  lista  de  los  comercios  o 
de  los  servicios  que  necesita,  busque  en  la  guia 
de  telefonos  de  un  pueblo  mas  grande  o de  una 
ciudad  que  este  cerca. 

Si  no  hay  oficinas  de  gobierno  en  su  pueblo, 
usted  puede,  de  todos  modos,  llamar 
gratuitamente  a las  oficinas  de  gobierno  por 
telefono.  Use  el  sistema  de  Informacion 
Telefonica  Regional  (Regional  Information 
Telephone  Enquiry,  abreviado  R.l.T.E.)  y la 
Oficina  de  Servicios  de  Canada  (Canada  Service 
Bureau). 

Para  usar  el  sistema  R.l.T.E.,  Name  al  operador 
del  R.l.T.E.  Busque  en  las  paginas  bletncas 
Government  of  Alberta  en  la  G.  Digale  al 
operador  el  nombre  de  la  oficina  con  la  cual 
usted  quiere  comunicarse. 

Si  no  hay  un  operador  R.l.T.E.  en  su  pueblo, 
habra  un  numero  Zenith.  Este  es  un  niimero 
que  usted  puede  usar  para  comunicarse  con  el 
operador  del  R.l.T.E. 


Neu  ban  song  tai  mot 
viing  nho 

Ban  co  the'song  tai  mot  thi  xa  hay  mot  la'ng  ndi  ma 
co  rat  it  cd  scf  thutfng  mai  hay  cac  nganh  phuc  vu 
Neu  cuoh  dien  thoai  ni§n  giam  cua  vung  ban  6 
khong  co  ten  cCia  mot  co  sd  thudng  mai  ban  c3'n,  hay 
tim  trong  cuon  dien  thoai nien  giam  cua  vung  Idn  hon 
gan  ndi  ban  o. 

Neu  kheng  co  cd  quan  chinh  phu  ndi  vung  ban  6. 
ban  van  co  the'goi  dien  thoai  mien  phi’den  cac  cd 
quan  nay.  Hay  xCrdung  he  thong  Regional 
Information  Telephone  Inquiry  vi§t  tat  la  R.l.T.E.  va 
The  Canada  Service  Bureau. 

Muon  xi) dung  he  thong  R.l.T.E.,  ban  hay  goi  cho 
dien  thoai  vien  cda  h?  thong  nay.  Tim  trong  phan 
trang  mail  trang  cua  dien  thoai  nien  giam  dirdi  van  G 
cho  chir  Government  of  Alberta  (Chinh  quyen 
Alberta).  Cho  dien  thoai  vien  bi§t  t§n  cua  cd  quan 
ban  muon  goi  dien  thoai  den. 

Neu  khdng  co  dien  thoai  vien  cua  h?  thong  R.l.T.E. 
trong  vung  ban  othfse  co  so  Zenith.  Day  la  so  ban 
cd  thg'dung  de'goi  dien  thoai  vien  d he  thong  R.l.T.E. 
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If  you  live  in 
a small  community 

To  find  the  Zenith  number,  look  in  the  white 
pages  under  G for  Government  of  Alberta.  When 
you  find  the  number,  dial  0 to  talk  to  the 
telephone  operator.  Give  the  operator  the  Zenith 
number.  You  will  be  connected  to  the  nearest 
R.l.T.E.  operator.  Tell  the  R.l.T.E.  operator  the 
name  of  the  office  you  want  to  telephone. 

If  there  are  no  Government  of  Canada  offices  in 
your  town  or  village,  you  can  use  the  Canada 
Service  Bureau.  Telephone  1-800-232-9481.  The 
person  who  answers  can  connect  you  to  any 
Government  of  Canada  office. 


Zenith  M5IJ HIE  G - Government  of  Alberta  * 

£itTo  «J  Zenith  KWlW  (0)  M | 

Zenith  » 


r.i.t.e. 
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Jesli  mieszkasz  w matej 
miejscowosci 

Aby  znalezc  numer  Zenith,  szukaj  w ksiqzce 
itelefonicznej  white  pages  pod  liters  G: 
[Government  of  Alberta.  Gdy  znajdziesz  numer, 
j wykrfc  ‘O’  aby  pot^czyc  sie  z operatorem. 

Podaj  operatorowi  numer  Zenith.  Zostaniesz 
pot^czony  z najblizszym  operatorem  R.l.T.E. 
[Operatorowi  R.l.T.E.  podasz  nazwe  biura, 
z ktorym  chcesz  sie  skontaktowac. 

Jesli  w twojej  miejscowosci  nie  ma  biur 
Government  of  Canada,  mozesz  wykorzystac 
Canada  Service  Bureau  (Biuro  Ustug  Rzqdu 
Kanady).  Wykrec  numer  1-800-232-9481.  Osoba, 
;ktora  sie  zgtosi,  moze  pof^czyc  cie  z dowolnym 
jbiurem  Government  of  Canada. 


! 


Bienvenidos  Chao  Mung  Cac  Ban 

a Alberta  Den  Alberta 


Si  usted  vive  en  una 
pequena  comunidad 

Para  encontrar  el  numero  Zenith,  busque  en  las 
paginas  btancas  Government  of  Alberta  en  la  G. 
Cuando  usted  tenga  el  numero,  marque  0 para 
hablar  con  el  operador  telefonico.  Digale  al 
operador  el  numero  Zenith.  El  operador  lo 
comunicara  con  el  operador  del  R.l.T.E.  mas 
cercano.  Digale  al  operador  del  R.l.T.E.  con  que 
oficina  usted  desea  comunicarse. 

Si  no  hay  oficinas  del  Gobierno  de  Canada  en 
su  pueblo,  puede  usar  el  Canada  Service 
Bureau.  Marque  1-800-232-9481.  La  persona  que 
contesta  el  telefono  puede  conectarlo  con 
cualquier  oficina  del  Gobierno  de  Canada. 


Neu  ban  song  tai  mot 
vung  nho 

Muon  tim  s3  Zenith,  ban  hay  tim  trong  phan  trang 
majj  trang  cua  di|n  thoai  ni§n  giam  di/6i  van  G cho 
chff  Government  of  Alberta  (Chi'nh  quyen  Alberta). 
Sau  khi  da  tim  dude  so  nay,  hay  quay  so  0 de'lien  lac 
vdj  dien  thoai  vien  cua  tong  dai,  cho  nguoi  nay  biet 
so  Zenith,  b^n  se  (Tube  n3i  (Ji/dng  day  den  di#n  thoai 
vien  cua  he  thong  R.l.T.E.  gan  ndi  ban  b.  Cho  dien 
thoai  vien  cua  he  thong  nay  bi§'t  ten  cCia  cd  quan 
ban  muon  lien  lac. 

Neu  khong  co  cd  quan  chinh  phu  lien  bang  Gia-Na- 
•Dai  trong  vung  ban  b,  ban  co  the'xi^dung  Canada 
Service  Bureau  de  goi  di^n  thoai  mifin  phi'.  SS'dien 
thoai  la  1-800-232-9481.  Nhan  vien  tra  Idi  di^n  thoai 
se  noi  di/dng  day  cho  ban  d'en  b^t  ky  cd  quan  nao 
eda  chinh  phu  lien  bang  Gia  Na  Dai. 


10 


Community  Services 


There  are  many  community  services  that 
provide  help  and  support  to  people  living  in 
Alberta.  Many  of  these  services  date  back  to  the 
1800s  when  the  first  newcomers  came  to 
Alberta. 

The  first  newcomers  who  came  to  Alberta 
settled  with  their  families  in  small  communities. 
Family  members  supported  and  helped  each 
other  through  difficult  times.  In  many  ways,  the 
community  itself  was  like  a large  family  with 
families  helping  other  families  through  difficult 
times. 

Around  1900,  many  small  communities  started 
to  grow  into  towns  and  cities.  People  came  to 
the  cities  looking  for  work.  Many  came  alone 
without  family  or  friends.  They  knew  no  one 
and,  at  first,  had  no  place  to  stay.  Later,  if  they 
lost  their  job  or  had  other  problems,  they  had 
no  family  or  community  to  help  them. 

Churches  and  other  groups  started  services  to 
help  these  people.  For  example,  the  Young 
Men’s  Christian  Association  (Y.M.C.A.)  and  the 
Young  Women’s  Christian  Association 
(Y.W.C.A.)  were  started  around  this  time.  They 
gave  newcomers  a place  to  stay  and  also  gave 
other  kinds  of  help.  In  Edmonton  and  Calgary, 
the  Y.W.C.A.  started  Travellers’  Aid  booths  in 
the  train  stations.  A Y.W.C.A.  worker  would 
answer  questions,  give  advice  and  help 
newcomers  as  they  got  off  the  trains. 
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Ustugi  Socjalne 


Ludzie  mieszkajqcy  w Albercie  mogq  korzystac 
z wielu  rodzajow  ustug  socjalnych,  ktore  stuzq 
pomocy  i wsparciem.  Wiele  organizacji  stuzb 
socjalnych  rozpoczpto  swojg  dziatalnosc 
i jeszcze  w wieku  XIX,  gdy  pierwsi  osiedlency 
I przybyli  do  Alberty. 

Pierwsi  przybysze  w Albercie  osiedlali  sip  wraz 
z rodzinami  w maiych  osrodkach.  Cztonkowie 
! rodziny  pomagali  sobie  nawzajem  w trudnych 
jczasach.  Samo  srodowisko  stanowito 
w pewnym  sensie  wielkp  wspolnotp,  w ktorej 
j rodziny  pomagaty  innym  rodzinom  bpdpcym 
I w trudnosciach. 

| Okoto  roku  1900  wiele  maiych  osiedli  zaczpto 
przeksztatcac  sip  w miasteczka  i miasta.  Ludzie 
Swpdrowali  do  miasta  szukac  pracy.  Wielu  z nich 
przybywalo  samotnie,  bez  rodzin  ani  przyjaciot. 
Na  poczptku  nie  znali  nikogo  i nie  mieli  gdzie 
sip  zatrzymac.  Jezeli  potem  tracili  pracp  lub 
napotykali  inne  problemy,  nie  bylo  w poblizu 
spotecznosci  ani  rodziny,  ktorzy  mogliby  pomoc. 

Koscioty  i inne  organizacje  rozpoczpty 
|l  prowadzenie  akcji  pomocy  dla  tych  ludzi.  W tym 
| czasie,  na  przyktad,  powstaly  Chrzescijanskie 
jStowarzyszenie  Mlodych  Mpzczyzn  (Y.M.C.A.) 
foraz  Chrzescijanskie  Stowarzyszenie  Mlodych 
Kobiet  (Y.W.C.A.).  Daly  one  przybyszom  miejsce 
| do  zatrzymania  sip  w miescie  i pomoc  innego 
rodzaju.  W Edmonton  i Calgary  organizacje 
Y.W.C.A.  rozpoczpty  prowadzenie  stoisk  pomocy 
| podroznym  na  stacjach  kolejowych.  Pracownik 
Y.W.C.A.  odpowiadal  na  pytania,  dawal  porady 
' i stuzyt  pomocy  przybyszom,  ktorzy  wysiadali 
z pocipgu. 


| ObjaSnienia  ha  set  wyroznionych  tiustym 
| drukiem  znajdziesz  w slowniku  zaczynajqcym 
sip  na  str  29. 


Servicios  Para  la 

Comunidad  Cac  Dich  Vu  Cong  Dong 


Hay  muchos  servicios  para  la  comunidad  que 
dan  ayuda  y apoyo  a la  gente  que  vive  en 
Alberta.  Muchos  de  estos  servicios  se  remontan 
al  siglo  pasado  cuando  los  primeros 
inmigrantes  llegaron  a Alberta. 

Los  primeros  inmigrantes  que  vinieron  a Alberta 
se  instalaron  con  sus  familias  en  pequenas 
comunidades.  Los  miembros  de  la  familia  se 
apoyaron  y ayudaron  mutuamente  durante  las 
epocas  dificiles.  En  cierto  modo,  la  comunidad 
fue,  en  si  misma,  como  una  gran  familia  en  la 
cual  unas  familias  ayudaban  a otras  en  las 
epocas  dificiles. 

Alrededor  de  1900,  muchas  comunidades 
pequefias  empezaron  a crecer  hasta 
transformarse  en  pueblos  y ciudades.  La  gente 
fue  a las  ciudades  en  busca  de  trabajo.  Muchas 
personas  llegaron  solas,  sin  familia  ni  amigos. 
No  conocian  a nadie  y,  al  principio,  no  tenian 
donde  vivir.  Luego,  si  se  quedaban  sin  trabajo  o 
tenian  otros  problemas,  no  tenian  una  familia  o 
una  comunidad  que  pudiera  ayudarlos. 

Las  iglesias  y otros  grupos  empezaron  con 
algunos  servicios  para  ayudar  a estas  personas. 
Por  ejemplo,  la  Asociacion  Cristiana  de 
Jovenes,  rama  masculina  (Y.M.C.A.)  y femenina 
(Y.W.C.A.),  empezaron  en  esta  6poca.  Dieron  a 
los  reci6n  llegados  un  lugar  para  vivir  y, 
ademas,  otros  tipos  de  ayuda.  En  Edmonton  y 
en  Calgary,  la  Y.W.C.A.  empezo  con  las  casillas 
de  Ayuda  al  Viajero  en  las  estaciones  de  trenes. 
Una  empleada  de  la  Y.W.C.A.  respondia 
preguntas,  daba  consejos  y ayudaba  a los 
reci6n  llegados  en  cuanto  bajaban  de  los 
trenes. 


0 Alberta,  co  nhieu  dich  vu  cong  dong  giu'p  dd  moi 
ngubi  dan  d trong  tinh.  Mot  so  Idn  cac  dich  vu  nay 
phat  xuat  tirthap  nien  cac  nam  1800  vao  thdi  ma 
nhiihg  di  dan  dau  tien  m6i  den  Alberta. 

Nhirng  di  dan  dau  tien  den  Alberta  s6ng  voi  gia  dihh 
ho  thanh  tung  cong  dong  nho.  Moi  ngudi  trong  gia 
dihh  giup  dOva  dum  boc  Ian  nhau  qua  nhurig  luc 
kho  khan.  Moi  cong  dong  nhirla  mot  dai  gia  dihh 
gom  cac  gia  dinh  giup  dcflah  nhau  trong  luc  kho 
khan. 

Vao  khoang  nam  1900.  Nhieu  cong  dong  nho  bat  dau 
Idn  manh  thanh  cac  thi  tran  va  thanh  pho.  Ngubi  ta 
den  thanh  phode  tim  viec.  Co  nhieu  ngubi  chidden 
mot  minh  khong  co  ban  be  hay  gia  dihh  den  cung. 
Dau  tien  ho  khong  co  cho"d  va  cuTig  khong  quen  biet 
ai.  Sau  do,  neu  bi  mat  viec  hay  gap  kho  khan  thi'ho 
khong  co'  gia  dinh  hoac  cong  dong  de'giu'p  dd" ho. 

Nha  thd  va  cac  doan  the  khdi  si/td^chu'c  cbc  dich  vu 
de  giup  do  nhdng  ngiibi  nay.  Chang  han  nhir,  Hoi 
Thanh  Nien  CdOoc  Giao  (Y.M.C.A.)  va  Hoi  Thanh  Nir 
Cd  Doc  Giao  (Y.W.C.A.)  da  tha'nh  hinh  trong  khoang 
thdi  gian  nay.  Ho  giup  ngubi  mdi  den  cho'crva  nhu'rig 
giup  dd  khac.  Tai  Edmonton  va  Calgary,  Hoi  Y.W.C.A. 
lap  ra  tram  Giup  Dd  Khach  Di  Duong  tai  ca'c  nha  ga 
xe  Ida.  Nhan  vien  cua  hoi  Y.W.C.A.  san  sa'ng  tra  Idi 
cac  cau  hoi,  giup  y kien  va  giup  ngiibi  mdi  tdi  ngay 
khi  ho  vda  xuong  xe  lifa. 


Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la  Tim  nghia  cua  nhdng  chli  in  dam  trong  phan  td  dien 

pagina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras.  (bat  dau  tren  trang  29). 
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Community  Services 


In  1919,  the  Alberta  government  started  a 
program  to  help  people  in  need.  The  program 
looked  after  health  care  and  hospitals.  It  offered 
services  for  older  people,  disabled  people, 
people  with  mental  health  problems,  and  people 
who  did  not  have  enough  money  to  live  on.  The 
government  also  started  a social  assistance 
program.  Through  the  program,  the  department 
helped  families  without  enough  money  for  basic 
needs. 
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Today 

Today,  the  family  and  community  are  still 
important.  Cities  and  towns  are  divided  into 
areas  called  community  leagues.  Many 
community  leagues  have  community  centres.  At 
the  centres,  there  may  be  sports  and  social 
events,  day-care  centres,  libraries  and  other 
services.  Community  leagues  are  often  listed  in 
the  yellow  pages  under  H for  Halls.  You  can 
also  ask  people  in  your  neighbourhood  about 
the  community  league. 

Today,  there  are  hundreds  of  church  and 
community  services.  Some  community  services 
are  the  Red  Cross,  Canadian  Institute  for  the 
Blind  (C.N.I.B.),  Y.W.C.A.,  Y.M.C.A.,  Boy  Scouts 
and  Girl  Guides.  Many  of  the  people  who  work 
for  these  organizations  are  volunteers. 
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Ustugi  Socjalne 


W roku  1919  rzgd  Alberty  rozpocz^t  program 
pomocy  ludziom  w potrzebie.  Program  ten 
dotyczyt  opieki  zdrowotnej  i szpitali.  Stuzyt 
pomocy  ludziom  starszym,  ludziom 
niepetnosprawnym  czy  tez  majgcym  problemy 
psychiczne  oraz  tym,  ktorzy  nie  mieli  pienipdzy 
na  przezycie.  Rzqd  zainicjowai  rowniez  program 
pomocy  socjalnej.  Poprzez  ten  program  rzqd 
pomagai  rodzinom,  ktore  nie  miaty  pieniedzy  na 
podstawowe  wydatki. 

Obecnie 

W obecnych  czasach,  rodzina  i srodowisko  sq 
nadal  wazne.  Miasta  i miasteczka  sq  podzielone 
na  obszary  srodowiskowe  zwane  community 
league.  Wiele  z tych  obszarow  ma  swoje  centra 
srodowiskowe.  W centrach  srodowiskowych 
jmogs  bye  prowadzone  imprezy  sportowe 

i socjalne,  mog^  znajdowac  sip  osrodki  day- 
care, biblioteki  i inne  ustugi.  Obszary 
srodowiskowe  sq  wymienione  czpsto  w ksipzce 
yellow  pages  pod  liters  H:  Halls.  Mozesz 
jrowniez  zapytac  ludzi  mieszkajpcych 

w sqsiedztwie  o community  league. 

iDzisiaj  istnieje  kilkaset  rodzajow  ustug 
socjalnych  oferowanych  przez  koscioty 

ii  srodowiska.  Kilka  z tych  stuzb  to:  Czerwony 
Krzyz,  Kanadyjski  Instytut  dla  Niewidomych 
!(C.N.I.B.),  organizaeje  skautowskie  dla 
chtopcow  i dziewczst  (Boy  Scouts,  Girl  Guides). 
Wiele  osob  pracujqcych  dla  tych  organizaeji  to 
ochotnicy. 


Objasnienia  hasel  wyroznionych  ttustym 
drukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
sip  na  str  29. 


Servicios  Para  la 

Comunidad  Cac  Djch  Vu  Cong  Dong 


En  1919,  el  gobierno  de  Alberta  empezo  un 
programa  para  ayudar  a las  personas 
necesitadas.  El  programa  se  ocupaba  de  la 
atencion  mddica  y de  los  hospitales.  Ofrecia 
servicios  a personas  de  edad,  a discapacitados, 
a personas  con  problemas  de  salud  mental  y a 
personas  que  no  tenian  suficiente  dinero  para 
vivir.  Tambidn  el  gobierno  empezo  un  programa 
de  asistencia  social.  Mediante  este  programa,  el 
departamento  ayudaba  a familias  que  no  tenian 
dinero  suficiente  para  cubrir  las  necesidades 
basicas. 

Hoy 

Hoy,  la  familia  y la  comunidad  son,  todavia, 
importantes.  Las  ciudades  y los  pueblos  estan 
divididos  en  secciones  que  se  llaman  ligas  de 
la  comunidad  (community  leagues,  en  inglds). 
Muchas  de  las  ligas  de  la  comunidad  tienen 
centros  comunales.  En  los  centros  puede  haber 
deportes  y reuniones  sociales,  guarderias, 
bibliotecas  y otros  servicios.  A menudo,  las 
ligas  de  la  comunidad  se  encuentran  en  las 
paginas  amarillas  como  Halls,  en  la  H.  Ademas, 
usted  puede  preguntarle  a las  personas  de  su 
vecindad  sobre  la  liga  de  la  comunidad. 

Hoy,  hay  cientos  de  iglesias  y de  servicios  para 
la  comunidad  que  ofrecen  ayuda.  Algunos  de 
los  servicios  para  la  comunidad  son  la  Red 
Cross  (Cruz  Roja),  el  Canadian  Institute  for  the 
Blind  (Instituto  Canadiense  para  Ciegos, 
abreviado  C.N.I.B.),  la  Y.W.C.A  y la  Y.M.C.A. 
(Asociacion  Cristiana  de  Jovenes,  rama 
femenina  y masculina),  los  Boy  Scouts  (una 
agrupacion  para  muchachos)  y las  Girl  Guides 
(una  agrupacion  para  muchachas).  Muchas  de 
las  personas  que  trabajan  en  estas 
organizaciones  son  voluntarios. 

Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la 
pagina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras. 


Nam  1919,  chinh  quyen  Alberta  thanh  lap  mot 
chUdng  trinh  de  giup  nhJng  ngiibi  c£n  giup  do. 
Chi/Ong  trinh  nay  trong  coj  ve  van  de  y t£  va  benh 
vi$n,  giup  do  ngudMon  tudi,  ngiibi  tan  t&t,  ngCrdi  bi 
benh  tarn  tri'va  nhdng  ai  khong  co  du  tien  de'song. 
Chirih  phu  cung  thanh  lap  mot  chifdng  trinh  tro  cap 
xa  hoi.  Qua  chUdng  trinh  nay,  chinh  phu  giup  do 
nhCfng  gia  dinh  khong  du  tien  de  dap  ting  nhu  cau 
can  ban. 

Ngay  nay 

Ngay  nay,  gia  dinh  va  cong  dong  van  con  la'  dieu 
quan  trong.  Nhie'u  thanh  pho  va  thi  trdn  d'udc  chia 
thanh  nhieu  vung  goi  la  nho’m  cong  dong.  Nhieu 
nhom  cong  dong  co  cac  trung  tarn  cong  dong.  Tai 
day  co  the’eo  nhting  cuoc  thi  dau  the'thao,  le“lac,  vui 
chdi,  co  nha  tre,  thi/vien  va  nhCfng  nganh  phuc  vu 
khac.  Nhom  cong  dong  dude  in  trong  phan  trang 
mau  vang  cua  dien  thoai  nien  gia'm  dudi  v£n  H chir 
Halls.  Ban  cung  co  the1  hoi  ngirdi  lang  gieng  cua  ban 
ve  nhom  cong  dong. 

Ngay  nay,  co  hang  tram  dich  vu  cua  nha  tho  va  cong 
dong.  Mot  so  djch  vu  cpng  dong  nay  la  Hoi  Hong 
Thap  Tir,  Hoc  Vien  Danh  Cho  Ngdoi  Mu  (Canadian 
Institute  for  the  Blind  viet  tat  la  C.N.I.B.),  Hoi  Thanh 
NiiCd  Doc  Giao  (Y.W.C.A.).  Hoi  Thanh  Nien  Co  Doc 
Giao  (Y.M.C.A.),  Hoi  HUOng  Dao  va  Hoi  Hudng  Dan 
Thieu  Nix  Co  nhieu  ngdOi  tinh  nguyen  la'm  viec  cho 
cac  to'chiic  nay. 


Tim  nghia  cua  nhu'ng  chid  in  dam  trong  phan  td  dien 
(bat  dau  tren  trang  29). 
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Community  Services 


Today 

There  are  also  many  government  programs.  For 
example,  there  are  programs  to  help- 
people  without  enough  money  to  live  on 
disabled  people 
families  and  children 
seniors 

unemployed  people 
women 

Native  Albertans 
newcomers 

The  government  also  helps  fund  some  service 
organizations  and  community  groups.  For 
example,  the  Canadian  and  Alberta 
governments  gave  money  to  immigrant  aid 
organizations  to  help  write  this  book  and  the 
other  Newcomer’s  Guides. 
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Servicios  Para  la 

Ustugi  Socjalne  Comunidad 


Obecnie 

I' 

Istnieje  rowniez  wiele  programow  rz^dowych. 
S3  to,  na  przyktad,  programy  pomagajsce: 
ludziom,  ktorzy  nie  maj3  pieniedzy  na  zycie 
ludziom  niepetnosprawnym 
j rodzinom  i dzieciom 
ludziom  starszym 
; kobietom 

rodzimym  mieszkancom  Alberty 
it  nowoprzybytym. 

( Rz$d  rowniez  pomaga  finansowac  niektore 
organizacje  i grupy  srodowiskowe.  Na  przyktad 
rzqdy  Kanady  i Alberty  daty  pieniqdze 
organizacjom  pomocy  emigrantom  jako  pomoc 
j w zrealizowaniu  tej  ksi^zeczki  i innych  ksi^zek 
serii  “Poradnik  dla  nowoprzybytych”. 


Obja&nienia  haset  wyroznionych  tiustym 
| drukiem  znajdziesz  w slowniku  zaczynajqcym 
sip  na  str  29. 


Hoy 

Ademas,  hay  muchos  programas  del  gobierno. 

Por  ejemplo,  hay  programas  para  ayudar  a: 

la  gente  sin  dinero  suficiente  para  vivir 

la  gente  discapacitada 

las  familias  y los  nihos 

las  personas  de  edad 

las  personas  desempleadas 

las  mujeres 

los  indlgenas 

los  recien  llegados 

El  gobierno,  tambien,  ayuda  con  dinero  a 
algunas  organizaciones  de  servicios  y a grupos 
comunitarios.  Por  ejemplo,  los  gobiernos  de 
Canada  y de  Alberta  dieron  dinero  a las 
organizaciones  de  ayuda  al  inmigrante  para 
ayudar  a escribir  este  libro  y las  otra?  Guias 
para  Recien  Llegados. 


Basque  en  el  diccionario  (empieza  en  la 
pagina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras. 


Cac  Djch  Vu  Cong  Dong 


Ngay  nay 

Ngoai  ra  con  co  nhieli  chudng  trinh  cua  chinh  phu. 
Chang  han  nhir  chinh  phu  co  cac  chutJng  trinh 
giup  . . . 

Ngubi  khong  du  tien  de  sinh  s5ng 

Ngubi  tan  tat 

Gia  dinh  va  tre  em 

Ngubi  Idn  tuoi 

Ngubi  that  nghiep 

Phu  nir 

Dan  ban  xu  Alberta 
Ngubi  mdi  den 

Chinh  phu  cung  giup  tai  trp  cho  mot  so  td'  chuc  phuc 
vu  va  nhom  cong  dong.  Chang  han  nhirchinh  phu 
Canada  va  chinh  quyd'n  Alberta  cap  tien  cho  cac  to' 
chuc  giup  do  dan  di  tru  de  viet  cuon  sach  nay  va 
nhdng  sach  HUOng  Dan  cho  NgUdi  Mdi  Tdi  khac. 


Tim  nghia  cua  nhUng  chd  in  dam  trong  phan  tU  dien 
(bat  dau  tren  trang  29). 


Some  Organizations 

and  Services  -«»»5fej!RiJ5*s* 
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Since  there  are  so  many  service  organizations 
and  government  services,  we  cannot  tell  you 
about  all  of  them  in  this  book.  We  can  only  list 
a few  organizations  and  services. 

In  some  cities,  you  can  contact  AID  Services  to 
find  out  about  all  the  organizations  and  services 
in  the  city.  The  AID  Services  telephone  number 
is  listed  inside  the  front  cover  of  the  white 
pages.  Look  under  Emergency.  When  you 
telephone  AID  Services,  explain  your  problem. 
AID  Services  will  give  you  the  names  and 
telephone  numbers  of  organizations  that  can 
help  you. 

If  there  are  no  AID  Services  where  you  live, 
another  service  organization  may  be  able  to 
refer  you  to  the  organization  you  want.  For 
example,  an  immigrant  aid  organization  may  be 
able  to  refer  you. 

Alberta  Social  Services  and  Community  Health 

can  also  give  you  information  about  many 
services.  For  example,  it  can  give  you 
information  about  day-care  centres,  social 
assistance  and  services  for  seniors.  To  find  the 
telephone  number  for  the  district  office  of 
Social  Services  and  Community  Health,  look  in 
the  white  pages  under  G for  Government  of 
Alberta. 
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Look  in  the  dictionary  (starting  page  29) 

for  words  in  dark  letters.  (^1^29^;^ )° 


Niektore  organizacje 
i ustugi 

Jest  tak  wiele  organizacji  ustugowych  i stuzb 
rzqdowych,  ze  nie  jest  mozliwe  omowienie  ich 
wszystkich  w tej  ksi^zce.  Mozemy  wymienic 
jedynie  niektore  z nich. 

W niektorych  miastach  mozesz  skontaktowac 
si?  z agencj?  noszqc?  nazw?  AID  Services 
(Stuzby  Pomocy),  aby  dowiedziec  si? 
o wszystkich  organ izacjach  i stuzbach 
dziatajqcych  w miescie.  Numer  telefonu  agencji 
AID  Services  wymieniony  jest  na  wewn?trznej 
oktadce  ksiqzki  telefonicznej  white  pages  pod 
hastem  Emergency.  Gdy  telefonujesz  do  tej 
agencji,  wyjasnij  na  czym  polega  twoj  problem. 
Agencja  poda  ci  nazwy  i nunnery  telefonow 
organizacji,  ktore  mog?  ci  pomoc. 

Jezeli  w twojej  miejscowosci  nie  ma  agencji 
AID  Services,  inny  osrodek  stuzqcy  pomocy 
moze  skierowac  ci?  do  organizacji,  ktorej 
potrzebujesz.  Na  przyktad  organizacja  pomocy 
emigrantom  moze  bye  w stanie  odpowiednio 
ci?  skierowac. 

Wydziat  Alberta  Social  Services  and  Community 

Health  moze  rowniez  udzielic  informaeji  o wielu 
mozliwych  ustugach.  Na  przyktad  moze 
poinformowac  o osrodkach  day-care,  osrodkach 
pomocy  socjalnej  i stuzbach  dla  seniorow.  Aby 
znalezc  numer  telefonu  dzielnicowego  urz?du 
Social  Services  and  Community  Health,  szukaj 
w ksi^zee  white  pages  pod  liter?  G: 

Government  of  Alberta. 


Objasnienia  haset  wyroznionych  ttustym 
drukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
si§  na  str  29. 


Algunas 

Organ  izaciones  y Mot  S6  To  Chuc  Va 

Servicios  Van  Phong  Phuc  Vu 


Debido  a que  hay  tantas  organizaciones  de 
servicios,  y servicios  de  gobierno,  no  podemos 
hablarle  a usted  de  todos  ellos  en  este  libro. 
Solamente  podemos  dar  una  lista  de  algunas 
organizaciones  y servicios. 

En  algunas  ciudades,  usted  puede  ponerse  en 
contacto  con  AID  Services  (servicios  de  ayuda) 
para  conocer  cuales  son  todas  las 
organizaciones  y los  servicios  que  hay  en  la 
ciudad.  El  numero  telefonico  de  AID  Sen/ices  se 
encuentra  en  la  cara  interna  de  la  cubierta  de  la 
guia  de  las  pdginas  blancas.  Busque  en 
Emergency  (emergencia).  Cuando  usted  llame  a 
AID  Services,  explique  su  problema.  AID 
Services  le  dara  los  nombres  y los  numeros  de 
telefono  de  las  organizaciones  que  puedan 
ayudarlo. 

Si  no  hay  AID  Sen/ices  en  el  lugar  donde  usted 
vive,  es  posible  que  otra  organizacion  de 
servicios  pueda  remitirlo  a la  organizacion  que 
necesita.  Por  ejemplo,  una  organizacion  de 
ayuda  al  inmigrante  podria  derivarlo  a otra  parte. 

Los  Servicios  Sociales  y de  Salud  de  la 
Comunidad  de  Alberta  tambien  puede  darle 
informacion  sobre  muchos  servicios.  Por 
ejemplo,  pueden  darle  informacion  sobre 
guarderias,  asistencia  social  y servicios  para 
personas  de  edad.  Para  encontrar  el  numero  de 
telefono  de  la  oficina  regional  de  Servicios 
Sociales  y de  Salud  de  la  Comunidad,  busque 
en  las  paginas  blancas  Government  of  Alberta 
en  la  G.  Alii  busque  Alberta  Social  Services  and 
Community  Health. 


Bcsi  vf  co  qua  nhieu  tb' chuc  phuc  vu  va  dich  vu  cua 
chinh  phu  chung  toi  khong  the  ke  hbt  ra  trong  cub’n 
sa'ch  nay.  Chung  toi  chivco  the'neu  ra  mot  so  td'chifc 
va  van  pho'ng  phuc  vu  di§n  hinh. 

Tai  mot  so' than h pho,  ban  co  the  lien  lac  voi  van 
phong  phuc  vu  AID  de'tim  hieu  v§'  tat  ca  cac  to'  chuc 
va  van  phong  phuc  vu  trong  thanh  pho.  So  dien  thoai 
cua  van  phong  nay  dude  dang  6 ben  trong  trang  bia 
trude  cua  cuon  dien  thoai  nien  giam  phan  trang  mau 
trang.  Ban  hay  tim  dUOi  phan  Emergency.  Khi  ban 
goi  cho  van  phong  AID,  hay  giai  thich  cho  ho  biet 
van  de  cua  tDan.  Van  phong  nay  se  cho  ban  ten  va  so 
dien  thoai  cua  cac  to'chuc  co  the'giup  ban. 

Neu  khong  co  van  phong  AID  trong  vung  ban  d thi 
mot  to'chirc  phuc  vu  khac  co  the  gidi  thieu  ban  den 
mot  to'chuc  ban  muon.  Chang  han  nhumot  to'chuc 
giup  do  dan  di  tru  co  the'gidi  thieu  ban. 

SO  Y Te  va  Xa  Hoi  Alberta  cung  co  the  cho  ban  biet 
cac  chi  tiet  ve  cac  van  phong  phuc  vu.  Thi'du  nhirho 
co  the'cho  ban  biet  chi  tiet  ve  nha  tre',  trd  cap  xa  hoi 
va  cac  dich  vu  da'nh  cho  ngubi  Ion  tud’i.  Muon  tim 
so  dien  thoai  cua  sd  Y Te  va  Xa  Hoi  trong  vung,  ban 
hay  tim  trong  phan  trang  mau  trang  cua  dien  thoai 
nien  giam  dubi  van  G chu  Government  of  Alberta. 


Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la  Tirjn  nghia  cua  nhiJng  chit  in  dam  trong  phan  tif  dien 

pagina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras.  (bat  dau  tren  trang  29). 
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Some  Organizations 
and  Services 
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Getting  help  through 
an  organization  or  service 

There  are  several  steps  to  take  if  you  need  help 
from  an  organization... 

• Telephone  the  organization.  Explain  your 
situation  and  ask  if  the  organization  can  help. 


• Ask  if  you  can  make  an  appointment  for  an 
interview.  If  you  do  not  need  an  appointment, 
ask  what  hours  the  organization  is  open.  You 
may  have  to  wait  or  line  up  before  your 
interview. 

• Ask  what  papers  and  information  you  need  to 
bring  to  the  interview. 
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Look  in  the  dictionary  (starting  page  29) 
for  words  in  dark  letters. 


Algunas 

Niektore  organizacje  Organizaciones  y 
i ustugi  Servicios 


Mot  S 6 To  Chuc  Va 
Van  Phong  Phuc  Vu 


Nhd  mot  to  chuc  hay  van 
phOng  phuc  vu  giup  do 

Co  nhie'u  budc  de'tien  hanh  neu  ban  can  mot  to' 
chut  giup  3d  . . . 


Otrzymywanie  pomocy 
poprzez  organizacje  lub 
t stuzbe 

j Aby  uzyskac  pomoc  od  organizacji,  nalezy 
podjqc  nastppujqce  kroki: 

• Zatelefonuj  do  organizacji.  Wyjasnij  swojq 
! sytuacje  i zapytaj,  czy  ta  organizacja  moze  ci 
j pomoc. 


■ • Zapytaj,  czy  mozesz  umowic  si§  na  rozmowp 

(wywiad).  Jezeli  nie  trzeba  sip  umawiac, 
i zapytaj  w jakich  godzinach  organizacja 

urzpduje.  Mozliwe,  ze  bpdziesz  musiat  czekac 
w kolejce  zanim  zostaniesz  przyjety. 

• Zapytaj,  jakie  dokumenty  lub  zaswiadczenia 
nalezy  ze  sob$  przyniesc. 


Obja&nienia  haset  wyroznionych  tiustym 
drukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
sip  na  str  29. 


Como  obtener  ayuda  a 
traves  de  una  organizacion 
o un  servicio 

Hay  varios  pasos  que  usted  debe  cumplir  si 
necesita  la  ayuda  de  una  organizacion: 

• Llame  por  telefono  a la  organizacion.  Explique 
su  situacion  y pregunte  si  la  organizacion 
puede  ayudarlo. 


• Pregunte  si  debe  solicitar  una  cita  para  una 
entrevista.  Si  usted  no  necesita  una  cita, 
pregunte  con  qu6  horario  esta  abierta  la 
organizacion.  Es  posible  que  usted  tenga  que 
esperar  o hacer  fila  antes  de  la  entrevista. 

• Pregunte  qud  documentos  e informacion 
usted  necesita  llevar  a la  entrevista. 


Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la 
pdgina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras. 


• Hay  goi  dien  thoai  cho  towchi/c  na'y.  giai  thich  hoan 
c&nh  cua  ban  va  hoi  xem  ho  co  the  giup  ban  dude 
khong. 


• Hoi  xem  ban  co  the  lay  hen  de  dddc  phong  van 
hay  khong.  Neu  khong  can  phai  lay  hen  thi  hoi 
xem  gid  met  cufa  cua  to^chifc.  Ban  co  the  phai  dpi 
hoac  xep  hang  trude  khi  dl/Pc  phong  van. 


Tim  nghia  cua  nhftng  chii  in  dim  trong  phin  tU  dien 
(bkt  dau  trSn  trang  29). 
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Hoi  xem  ban  can  mang  theo  giay  td  gi. 


Some  Organizations 
and  Services 


i 


Getting  help  through 
an  organization  or  service 

• During  your  interview,  a worker  will  ask  you 
questions.  The  worker  may  ask  for  more 
information  about  your  situation.  If  you  do  not 
speak  English  well,  it  is  a good  idea  to  bring 
an  interpreter. 


• You  may  have  to  show  some  identification 
and  complete  an  application  form.  After 
answering  the  questions  on  the  form,  you 
may  have  to  sign  it  to  declare  that  all  your 
answers  are  true.  If  you  are  asking  for 
financial  help,  you  may  have  to  show  that  you 
qualify  to  receive  benefits.  For  example,  you 
may  have  to  show  that  you  are  in  financial 
need.  If  the  worker  says  you  do  not  qualify, 
you  can  appeal  the  decision.  Ask  the  worker 
or  the  worker’s  supervisor  how  you  can 
appeal. 


Look  in  the  dictionary  (starting  page  29) 
for  words  in  dark  letters. 
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Niektore  organizacje 
i ustugi 

Otrzymywanie  pomocy 
poprzez  organizacje  lub 
stuzbg 

• Podczas  rozmowy  pracownik  organizacji 
bpdzie  zadawac  ci  pytania.  Mozliwe,  ze  bpdzie 
niezbpdne  podanie  doktadniejszych  danych 
o twojej  sytuacji.  Jezeli  nie  znasz  dobrze 
jezyka  angielskiego,  postaraj  si§  o pomoc 
tlumacza. 


• Mozliwe,  ze  bpdziesz  musiat  pokazac  dowod 
tozsamosci  i wypetnic  formularz  podania.  Gdy 
! juz  odpowiesz  na  pytania  zawarte 

w formularzu,  bpdziesz  musiat  ztozyc  swoj 
podpis  aby  zadeklarowac,  ze  podane  przez 
ciebie  informacje  sq  zgodne  z prawdq.  Jezeli 
wystppujesz  o pomoc  finansowq  mozliwe,  ze 
bpdziesz  musiat  udokumentowac,  ze 
kwalifikujesz  sip  do  zasitku.  Na  przyktad 
' bpdziesz  musiat  pokazac,  ze  jestes 
w potrzebie  finansowej.  Jezeli  urzpdnik 
stwierdzi,  ze  nie  kwalifikujesz  sip  do 
udzielenia  pomocy,  mozesz  odwotac  sif  od  tej 
j decyzji.  Zapytaj  urzpdnika  lub  jego 
i przetozonego,  w jaki  sposob  sktadac 
odwotanie. 


Obja&nienia  hasei  wyroznionych  tiustym 
drukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
sip  na  str  29. 


Algunas 

Organizaciones  y Mot  So  To  Chuc  Va 
Servicios  Van  Phong  Phuc  Vu 


Como  obtener  ayuda  a 
traves  de  una  organizacion 
o un  servicio 

• Durante  su  entrevista,  un  empleado  le  hara 
preguntas.  El  empleado  le  podra  preguntar 
mas  cosas  sobre  su  situacion.  Si  usted  no 
habla  bien  ingles,  es  una  buena  idea  ir  con  un 
int6rprete. 


Nhd  mot  to  chuc  hay  van 
phong  phuc  vu  giup  do 

• Trong  cuoc  [Dhong  van,  mot  nhan  vien  se  hoi  ban 
nhieu  cau  hoi.  Ngubi  nay  co  the'hoi  them  chi  tiet 
ve  hoan  canh  cua  ban.  Neu  ban  khong  ranh  tieng 
Anh  thi'cach  tot  nhat  la  mang  theo  mot  thong  dich 
vien. 


E 


• Puede  ser  que  usted  tenga  que  mostrar  algun 
documento  do  identidad  y rellenar  un 
formulario  de  solicitud.  Despuds  de  contestar 
las  preguntas  del  formulario,  es  posible  que 
tenga  que  firmarlo  como  declaracion  de  que 
todas  sus  respuestas  son  verdad.  Si  usted 
pide  ayuda  financiera,  tiene  que  demostrar 
que  reune  las  condiciones  para  recibir 
beneficios.  Por  ejemplo,  usted  tiene  que 
demostrar  que  necesita  ayuda  financiera.  Si  el 
empleado  le  dice  que  usted  no  reune  las 
condiciones,  usted  puede  apelar  la  decision. 
Preguntele  al  empleado,  o al  supervisor  del 
empleado,  como  puede  hacer  para  apelar. 


• Ban  co  the  phai  trinh  mot  so  giay  to  chOng  minh 
va  dien  mot  tcfdOn.  Sau  khi  tra  Idi  ca'c  cau  hoi 
trong  ddn,  ban  co  the'phai  ky  ten  vao  cTOn  de’ 
chong  minh  nhung  Idi  khai  cua  ban  la  dung  sir 
that.  Neu  ban  xin  tro  cap  ve  tien  bac  thi'co  the  ban 
phai  chdng  minh  la  ban  hoi  du  dieu  kien  de'nhan 
trd  ca|D  nay.  Chang  han  nhir,  ban  phai  chung  to 
rang  ban  dang  can  trd  cap.  N§'u  nhan  vien  do  cho 
biet  ban  khong  du  dieu  kien,  ban  co  the  lam  ddn 
xin  cuu  xet.  Hay  hoi  nhan  vien  nay  hay  ngifdi 
triTdng  phong  each  lam  ddn. 


Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la  Tim  nghia  cua  nhlfng  ctiii  in  dam  trong  phan  tU  dien 

pagina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras.  (b'&t  dau  tren  trang  29). 
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Some  Organizations 
and  Services 


Day-care  centres 

Day-care  centres  or  day  homes  are  places  that 
will  care  for  your  children  during  the  day.  The 
law  says  children  under  12  years  old  must  be 
cared  for  by  an  adult  or  older  child.  If  you  work, 
go  to  school  or  have  special  needs,  you  can 
arrange  to  leave  your  children  at  a day-care 
centre. 

To  find  out  about  day-care  centres  or  day 
homes... 

ask  at  a nearby  school 

ask  Alberta  Social  Services  and  Community 
Health 

ask  an  immigrant  aid  organization 

look  in  the  yellow  pages  under  D for  Day 
Nurseries 

Day-care  centres  and  day  homes  can  be  in 
private  homes,  schools,  community  centres  or 
churches.  They  are  usually  open  five  days  a 
week,  Monday  through  Friday.  They  open  early 
in  the  morning  and  usually  stay  open  until  6:00 
or  7:00  in  the  evening. 

Most  day-care  centres  have... 

• full-time  programs  for  children  whose  parents 
work  or  go  to  school  full  time  Monday 
through  Friday 
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Algunas 

Niektore  organizacje  Organizaciones  y Mot  So  To  Chuc  Va 

i uslugi  Servicios  Van  Phong  Phuc  Vu 


Osrodki  dav-care  Guarderias  Nha  tre 


. ! Osrodki  day-care,  czyli  osrodki  opieki  dziennej 
lub  domy  dzienne,  s?  to  miejsca,  w ktorych 
zaopiekuj?  si?  twoimi  dziecmi  w ciqgu  dnia. 

!,  Zgodnie  z prawem,  dzieci  w wieku  ponizej  12  lat 
muszg  miec  zapewnionq  opiek?  dorostego  lub 
starszego  dziecka.  Jezeli  pracujesz,  chodzisz  do 
! szkoty  lub  masz  inne  zaj?cia,  mozesz  zatatwic 
| pozostawianie  twoich  dzieci  w osrodku  day- 
j care. 

j Aby  dowiedziec  si?  wi?cej  o osrodkach 
[zwanych  day-care  lub  day  home  mozna: 
j zapytac  w najblizszej  szkole 
j zapytac  w biurze  Alberta  Social  Services  and 
Community  Health 

i zapytac  w organizacji  pomocy  emigrantom 

i j poszukac  w ksi^zce  yellow  pages  pod  liters  D: 
Day  Nurseries. 

il  Osrodki  opieki  nad  dziecmi  mog?  znajdowac  si? 
w domach  prywatnych,  szkotach,  centrach 
£ I srodowiskowych  lub  kosciotach.  Otwarte  s?  one 
{zwykle  przez  pi?c  dni  w tygodniu,  od 
poniedziatku  do  piqtku.  Otwierane  s$  wczesnie 
I rano  i pozostajq  otwarte  do  godziny  6:00  lub 
! 7:00  wieczorem. 

| Wi?kszosc  osrodkow  day-care  dysponuje: 

• programami  o petnym  wymiarze  godzin  dla 
| dzieci,  ktorych  rodzice  pracujs  lub  ucz?  si? 
w petnym  wymiarze  godzin,  od  poniedziatku  do 
pi?tku. 


I Obja&nienia  hasel  wyroznionych  tiustym 
drukiem  znajdziesz  w slowniku  zaczynajqcym 
! si§  na  str  29. 


Las  guarderias  (day-care  centres,  en  ingles)  u 
hogares  diurnos,  son  lugares  que  pueden  cuidar 
a sus  hijos  durante  el  dia.  La  ley  dice  que  los 
ninos  menores  de  12  afios  deben  ser  cuidados 
por  un  adulto  o por  un  nino  mayor.  Si  usted 
trabaja,  estudia  o tiene  necesidades  especiales, 
puede  decidir  dejar  a sus  hijos  en  una 
guarderia. 

Para  averiguar  sobre  las  guarderias  u hogares 
diurnos: 

pregunte  en  una  escuela  cercana 

pregunte  en  los  Servicios  Sociales  y de  Salud 

de  la  Comunidad  de  Alberta 

pregunte  en  una  organizacion  de  ayuda  al 

inmigrante 

busque  en  las  pAginas  amarillas  Day  Nurseries 
en  la  D. 

Las  guarderias  y los  hogares  diurnos  pueden 
estar  en  casas  privadas,  en  escuelas,  en  centros 
comunales  o en  iglesias.  En  general,  estan 
abiertas  cinco  dias  por  semana,  de  lunes  a 
viernes.  Abren  a la  mafiana  temprano  y,  por  lo 
general,  permanecen  abiertas  hasta  las  6 o las  7 
de  la  tarde. 

Lay  mayoria  de  las  guarderias  tienen: 

• programas  para  todo  el  dia  para  los  nirios 
cuyos  padres  trabajan  o estudian  a tiempo 
completo  de  lunes  a viernes 


Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la 
pdgina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras. 


Nha  tre  la'  nOi  se  gii/con  cho  ban  vao  ban  ngay.  Luat 
dinh  rang  tre  em  dubi  12  tu6i  phai  co  ngubi  Idn  hay 
nhung  em  Idn  hdn  trong  chdng.  Neu  ban  di  la'm,  di 
hoc  hay  ban  cong  chuyen  thf  ban  co  the'thu  xep  d§' 
gbi  con  tai  nha  tre. 

Muon  tim  hieu  them  ve'nha  tre  ban  hay  . . . 

den  hoi  ndi  trudng  hoc  gan  nha 

hoi  Sd  Y Te  va  Xa  Hoi  Alberta 

hoi  mot  to" chdc  giup  do  dan  di  tru 

tim  trong  phan  trang  mau  vang  cua  dien  thoai  nien 

giam  dubi  van  D chi/  Day  Nurseries 

Nha  tre  co  the  la  trong  nha  cua  tirnhan.  trong  triibng 
hoc,  trung  tam  cdng  dong  hay  nha  thb.  Nha  tre 
thuo'ng  mo  cda  mot  tuan  nam  ngay,  ti/Thir  Hai  den 
Thu"  Sau  va  thudng  md  cba  sdm  va'o  bu8i  sang  va' 
dong  cua  vao  kho'ang  6 gib  hay  7 gid  chie'u. 

Hau  het  cac  nha  tre  de'u  co  . . . 

• ChUdng  tririh  toan  thdi  gian  danh  cho  tre  em  co 
cha  me  di  lam  hay  di  hoc  suot  tuan  tu  Thu  Hai  den 
Thu  Sa'u. 


Tim  nghia  cua  nhhng  chXi  in  dam  trong  phan  td  dien 
(bat  dau  tren  trang  29). 
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Some  Organizations 
and  Services 


Day-care  centres 

• part-time  programs  for  children  whose  parents 
work  or  go  to  school  part  time 

• before  and  after  school  programs  for  school- 
age  children 

• drop-in  programs  for  children  whose  parents 
need  to  leave  them  for  a few  hours  at  a time 

The  cost  of  day-care  is  different  at  every  day- 
care centre.  In  1984,  leaving  your  child  at  a day- 
care centre  every  day,  Monday  to  Friday,  from 
morning  until  six  o’clock  in  the  afternoon,  could 
cost  about  $250  a month. 

If  you  do  not  have  enough  money  to  pay  for 
day-care,  you  can  apply  to  Alberta  Social 
Services  and  Community  Health  for  a day-care 
subsidy.  You  will  have  to  apply  for  this  subsidy 
through  your  day-care  centre. 

When  choosing  a day-care  centre,  consider 
the... 

• Licence.  Does  the  day-care  centre  have  a 
licence  to  show  it  meets  government 
standards? 

• Location.  Is  it  easy  for  you  to  get  to  the  day- 
care centre?  Is  it  close  to  your  home,  school 
or  work  place? 
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Niektore  organizacje 
i ustugi 

Osrodki  day-care 

• programami  o czgsciowym  wymiarze  godzin 
dla  dzieci,  ktorych  rodzice  pracujg  lub 
studiujq  w niepetnym  wymiarze  godzin 

• programami  dla  dzieci  szkolnych,  ktore 
przychodz^  do  osrodka  przed  rozpoczgciem 
i po  zakonczeniu  zajgc  szkolnych 

• programami  nosz^cymi  nazwg  drop-in,  dla 
dzieci,  ktorych  rodzice  chc^  je  tarn  czasami 
pozostawic  na  kilka  godzin. 

Koszt  opieki  w osrodku  day-care  moze  bye 
rozny  w roznych  osrodkach.  W roku  1984 
pozostawianie  dziecka  w osrodku  od 
poniedziatku  do  pigtku,  od  rana  do  godziny 
szostej  po  potudniu  kosztowato  okoto  $250 
miesigeznie. 

Jezeli  nie  stac  cig  na  optacenie  osrodka  day- 
care, mozesz  wystgpic  do  wydziatu  Alberta 
Social  Services  and  Community  Health 
o dofinansowanie  na  opiekg  nad  dzieckiem.  Po 
dofinansowanie  nalezy  wystgpic  przez  osrodek 
day-care,  do  ktorego  uczgszcza  twoje  dziecko. 

Sprawy,  ktore  nalezy  rozwazyc  wybierajqc 
osrodek  day-care: 

• Zezwolenie.  Czy  dany  osrodek  posiada 
zezwolenie  dla  udowodnienia,  ze  spetnia  on 
paristwowe  wymagania? 

• Lokalizacja.  Czy  usytuowanie  osrodka  jest  dla 
ciebie  iatwo  dostg pne?  Czy  znajduje  sig  on 
blisko  twego  domu,  miejsca  pracy  lub  szkoiy? 


Objasnienia  haset  wyroznionych  ttustym 
drukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
sip  na  str  29. 


Algunas 

Organizaciones  y Mot  So  To  Chue  Va 
Servicios  Van  Phong  Phuc  Vu 


Guarderias 

• programas  para  medio  dia,  para  los  nifios 
cuyos  padres  trabajan  o estudian  a medio 
tiempo 

• programas  para  antes  o despuds  de  la 
escuela  para  los  nifios  en  edad  escolar 

• programas  ocasionales  para  los  nifios  cuyos 
padres  necesitan  dejarlos  algunas  horas  de 
vez  en  cuando. 

El  costo  de  una  guarderia  es  diferente  en  cada 
una  de  ellas.  En  1984,  dejar  a su  hijo  en  una 
guarderia  todos  los  dias,  de  lunes  a viernes, 
desde  la  mafiana  hasta  las  6 de  la  tarde,  podia 
costar  unos  250  dolares  por  mes. 

Si  usted  no  tiene  dinero  suficiente  para  pagar 
una  guarderia,  puede  solicitar  a los  Servicios 
Sociales  y de  Salud  de  la  Comunidad  de  Alberta 
un  subsidio  para  guarderia.  Usted  tendra  que 
solicitar  este  subsidio  a traves  de  su  guarderia. 

Al  escoger  una  guarderia,  tenga  en  cuenta: 

• La  licencia.  cTiene  la  guarderia  una  licencia 
que  demuestre  que  cumple  con  las  normas 
del  gobierno? 

• La  localizacidn.  cEs  facil,  para  usted,  llegar  a 
la  guarderia?  cEsta  cerca  de  su  casa,  de  su 
escuela  o de  su  lugar  de  trabajo? 


Nha  tre 

• Chi/dng  tririh  ban  thoi  gian  danh  cho  tre  em  co  cha 
me  di  hoc  hay  di  la'm  ban  thdi  gian. 

• Chi/Ong  tririh  truCfc  va  sau  gib  hoc  da'nh  cho  tre  em 
6 tuoi  den  trudrig. 

• Chifdng  tririh  drop-in _da'nh  cho  tre  em  ma  cha  me 
chi'can  gdi  chung  m6i  Ian  vai  gid. 


E 


Gia  tien  gii/tre  khac  nhau  tai  moi  nha  tre.  Nam  1984. 
gdi  con  tai  nha  tre  moi  ngay  turThi/  Hai  den  Thir 
Sau,  tu  sang  cho  den  6 gid  chieu  gia  khoang  $250 
mot  thang. 


Neu  khong  du  tien  de  tra  tien  nha  tre  thf  ban  co  the 
lam  don  vdi  Sd  Y Td'va  Xa'Hoi  Alberta  de  xin  tien  trg 
cap  giu  tre.  Ban  se  phai  nap  cTOn  xin  tro  cap  nay  qua 
nha  tre  ban  g’oi  con. 


Khi  chon  mot  nha  tre,  nen  li/u  y . . . 

• Giay  phep.  Nha  tre  nay  co  giay  phep  de  chiTng  to 
la  da  dat  tieu  chuan  cua  chirih  phu  khong? 

• Dia  diem.  Co  thuan  di/dng  cho  ban  deri  nha  tre 
khong,  co  gan  nha,  gari  trudng  hay  sd  lam  cua  ban 
khong? 


Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la  Tim  nghia  cua  nhdng  chil  in  dam  trong  phan  ti/dieh 

pagina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras.  (bat  dau  tren  trang  29). 
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Some  Organizations 
and  Services  — 


Day-care  centres 

• Staff.  Are  the  people  working  at  the  day-care 
centre  trained  to  look  after  children?  How 
many  people  work  at  the  centre?  It  is  usually 
recommended  that  there  are  no  more  than 
seven  children  for  each  staff  person. 

• Children.  How  many  children  are  enrolled  at 
the  day-care  centre?  If  there  are  too  many 
children,  your  child  may  not  have  space  to 
play.  How  many  children  are  the  same  age  as 
your  child? 


• Play  area.  Is  there  a good  place  for  your  child 
to  play?  Are  there  toys  for  the  children  to  play 
with? 

• Food.  Does  the  day-care  centre  provide  meals 
and  snacks? 

• Medical  care.  What  will  the  day-care  centre  do 
if  your  child  becomes  ill  during  the  day? 

• Programs.  What  educational  programs  does 
the  day-care  centre  offer? 

• Waiting  list.  At  some  day-care  centres,  you 
may  have  to  wait  several  months  before  there 
is  space  for  your  children. 
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Look  in  the  dictionary  (starting  page  29) 
for  words  in  dark  letters. 


Algunas 

Niektore  organizacje  Organizaciones  y 
i usfugi  Servicios 


Mot  So  To  Chirc  Va 
Van  Phong  Phuc  Vu 

Nha  tre 


Osrodki  day-care 

• Pracownicy.  Czy  osoby  pracujgce  z dziecmi 
majq  do  tego  odpowiednie  przygotowanie? 
Jak  wiele  osob  pracuje  w danym  osrodku? 
Zaleca  si?  zwykle,  aby  na  jedn?  osob? 
zatrudnion^  przypadato  nie  wi?cej  niz 
siedmioro  dzieci. 

• Dzieci.  Jak  wiele  dzieci  ucz?szcza  do  danego 
centrum  day-care?  Jezeli  jest  tam  juz  za  duzo 
dzieci,  twoje  dziecko  moze  nie  miec  miejsca 
do  zabawy.  lie  dzieci  jest  w wieku  twojego 
dziecka? 


• Miejsce  do  zabawy.  Czy  jest  tam  odpowiednie 
miejsce  do  zabawy  dla  twojego  dziecka?  Czy 

| s?  tam  odpowiednie  dla  dzieci  zabawki? 

• Jedzenie.  Czy  osrodek  przygotowuje  posiiki 
i przekqski? 

| • Opieka  medyczna.  Czy  osrodek  poradzi  sobie, 
jezeli  twoje  dziecko  zachoruje  w ciqgu  dnia? 

• Program.  Jakie  programy  edukacyjne  dla 
dzieci  sq  prowadzone  w osrodku? 

• Lista  oczekujqcych.  W niektorych  osrodkach 
day-care  trzeba  b?dzie  oczekiwac  przez  kilka 

; miesi?cy  na  wolne  miejsce  dla  twojego 
dziecka. 


ObjaSnienia  haset  wyroznionych  tlustym 
drukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
si§  na  str  29. 


Guarderias 

• El  personal.  ^Las  personas  que  trabajan  en  la 
guarderia  estan  preparadas  para  cuidar  a sus 
hijos?  cCuantas  personas  trabajan  en  la 
guarderia?  Se  recomienda,  en  general,  que  no 
haya  mas  de  siete  nirios  por  cada  persona 
que  los  atiende. 

• Los  nibos.  cCuantos  nirios  van  a la  guarderia? 
Si  hay  demasiados  nirios,  es  posible  que  su 
hijo  no  tenga  lugar  para  jugar.  ^Cuantos 
chicos  hay  que  tienen  la  edad  de  su  hijo? 


• El  drea  de  juegos.  ^Hay  un  buen  lugar  para 
que  su  hijo  juegue?  cHay  juguetes  con  que 
los  nirios  puedan  jugar? 

• La  comida.  <i,La  guarderia  da  comidas  y 
algunos  bocadillos? 

• La  atencion  medica.  cQue  hara  la  guarderia  si 
su  hijo  se  enferma  durante  el  dia? 

• Los  programas.  i,Qu6  programas  educativos 
ofrece  la  guarderia? 

• La  lista  de  espera.  En  algunas  guarderias, 
usted  tendra  que  esperar  durante  varios 
meses  antes  de  que  haya  lugar  para  sus  hijos. 


Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la 
pdgina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras. 


• Nhan  vien.  Nhan  vien  lam  viec  tai  nha  tre  co  diidc 
huan  luyen  delgii?tre  em  khong?  Co  bao_nhieu 
ngubi  lam  viec  tai  day?  Thong  thi/d'ng,  m6i  nhan 
vi§n  khong  dude  giirqua  bay  em. 

• Tre  em.  Co  bao  nhieu  em  den  nha  tre?^Neu  qua 
dong,  co  the’eon  ban  se  khong  co  cho~chbi  dua. 
Co  bao  nhieu  em  cung  Ida  tuoi  vdi  con  ban? 


• Chd~chdi.  Co  phai  la  cho~tot  cho  con  ban  choi 
khong?  Co  nhieu  do'chdi  cho  cac  em  chOi  khong? 

• There  an.  Nha  tre  co  cung  cap  thi/c  an  cho  cac  em 
khong? 

• Cham  soc  thude  men.  Nhajre  se  lain  gi  neu  con 
ban  bi  benh  trong  luc  dang  0 tai  nha  tre? 

• Chudng  trihh.  Nha  tre  se  day  nhi/ng  chddng  tririh 
gi'cho  cac  em? 

• Danh  sach  chd dpi.  Tai  mot  so  nha  tre,  ban  co  the 
phai  dpi  nhieu  thang  tri/dc  khi  ho  co  ch6~cho  con 
ban. 


Tim  nghia  cua  nhuhg  chi i in  dam  trong  phan  td  dieh 
(bat  adu  trdn  trang  29). 
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Some  Organizations 
and  Services  — 


i 


Day-care  centres 

If  you  want  to  use  the  day-care  centre,  you  put 
your  name  on  the  waiting  list  and  wait  for  the 
day-care  workers  to  contact  you.  Sometimes,  it 
can  take  months  before  the  day-care  contacts 
you.  It  is  a good  idea  to  get  your  name  on  the 
waiting  list  as  soon  as  you  know  you  will  be 
needing  day-care. 

When  your  child  starts  at  the  day-care  centre, 
tell  the  day-care  worker... 
your  name,  address  and  telephone  number 
the  telephone  number  of  where  you  are  during 
the  day 

what  time  you  will  pick  up  your  child 
how  often  you  plan  to  leave  your  child  at  the 
day-care  centre 

if  your  child  must  eat  special  foods  or  cannot 
eat  certain  foods 

if  your  child  has  special  problems,  needs  or 
must  take  medicine 

your  Alberta  Health  Care  Insurance  number 

Telephone  the  day-care  centre  if  you  cannot 
pick  your  child  up  on  time.  If  someone  else  is 
picking  up  your  child,  tell  the  centre  who  the 
person  is. 
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Niektore  organizacje 
i usfygi 

Osrodki  day-care 

Jezeli  chcesz  skorzystac  z ustug  danego 
1 osrodka  day-care,  wpisz  swoje  nazwisko  na  list? 
oczekuj^cych  i czekaj,  az  pracownicy  osrodka 
skontaktujs  sip  z tobp.  Czasami  trwa  to  kilka 
I miesipcy  zanim  otrzymasz  wiadomosc 
z osrodka.  Korzystne  jest  umieszczenie  swojego 
nazwiska  na  liscie  oczekujqcych  natychmiast 
| jak  tylko  zorientujesz  sip,  ze  trzeba  bpdzie 
| skorzystac  z ustug  osrodka  day-care. 

j Gdy  twoje  dziecko  zaczyna  chodzic  do  osrodka 
day-care,  podaj  pracownikowi  osrodka: 

S swoje  nazwisko,  adres  i numer  telefonu 
' numer  telefonu,  pod  ktorym  przebywasz  w cipgu 
; dnia 

j porp  dnia,  o ktorej  bpdziesz  odbierac  dziecko 
' Jak  czpsto  planujesz  pozostawiac  dziecko 
w osrodku 

| czy  dziecko  musi  dostawac  specjalne 
pozywienie,  czy  tez  jest  cos,  czego  dziecko  nie 
moze  jesc 

j czy  dziecko  ma  jakies  problemy,  potrzeby  lub 
j musi  brae  lekarstwa 

swoj  numer  Alberta  Health  Care  Insurance. 

; Jezeli  nie  mozesz  odebrac  dziecka 
[ o wyznaczonym  czasie,  zatelefonuj  do  osrodka. 

I Jezeli  ktos  inny  odbiera  dziecko,  poinformuj 
I osrodek,  kim  jest  ta  osoba. 


Obja&nienia  hasel  wyroznionych  tlustym 
drukiem  znajdziesz  w slowniku  zaczynajqcym 
s/p  na  str  29. 


Algunas 

Organizaciones  y Mot  So  To  Chiic  Va 
Servicios  Van  Phong  Phuc  Vu 


Guarderias 

Si  usted  desea  hacer  uso  de  la  guarderia, 
agregue  su  nombre  a la  lista  de  espera  y espere 
que  los  empleados  de  la  guarderia  se  pongan 
en  contacto  con  usted.  A veces,  pueden  pasar 
meses  hasta  que  los  empleados  de  la  guarderia 
se  pongan  en  contacto  con  usted.  Es  una 
buena  idea  anotarse  en  la  lista  de  espera  tan 
pronto  como  sepa  que  necesitara  la  guarderia. 

Cuando  su  hijo  empiece  a ir  a la  guarderia, 
digale  a los  empleados  de  la  guarderia: 

cual  es  su  nombre,  su  direccion  y su  numero  de 
telefono 

el  numero  de  telefono  del  lugar  donde  usted 
esta  durante  el  dia 

a qud  hora  usted  pasara  a buscar  a su  hijo 
con  que  frecuencia  usted  piensa  dejar  a su  hijo 
en  la  guarderia 

si  su  hijo  debe  comer  alimentos  especiales  o 
no  puede  comer  ciertos  alimentos 
si  su  hijo  tiene  problemas  especiales, 
necesidades  de  algun  tipo  o debe  tomar 

medicamentos 

cual  es  su  numero  del  Seguro  de  Salud  de 
Alberta 

Llame  por  telefono  a la  guarderia  si  usted  no 
puede  ir  a buscar  a su  hijo  a tiempo.  Si  otra 
persona  va  a buscar  a su  hijo,  comunique  a la 
guarderia  quien  es  esa  persona. 


Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la 
pagina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras. 


Nha  tre 

Neu  muon  gbi  con  vao  nha  tre  thi  ban  hay  ghi  ten 
vao  danh  sach  dpi  roi  dpi  nhan  vien  nha  tre  lien  lac 
vdi  ban.  Doi  khi  phai  m&'t  nhieii  thang  trade  khi  nha 
tre  lidn  lac  vdi  ban.  Vi'vay  dieu  tdt  nhat  la  ghi  ten  vao 
danh  sach  dpi  ngay  khi  ban  biet  minh  se  can  de'n 
nha  tre. 

Khi  con  ban  mdi  vao  nha  tre,  ban  nen  cho  nhan  vien 
nha  tre  biet . . . 

Ten,  dja  chi’va  so  dien  thoai  cua  ban 

So  dipn  thoai  dndi  ban  co  mat  vao  ban  ngay  gid  nao 

ban  den  don  con 

Con  ban  co  phai  an  loai  thde  an  dac  biet  na'o  khong 
hoac  loai  thuc  an  nao  con  ban  khong  Sn  dude 
Con  ban  co  van  de^  nhu  cau  dac  biet  hay  phai  uong 
thuoc  gi' khong 

So  the  Bao  Hiem  sdc  khoe  cua  ban 

Hay  goi  dien  thoai  cho  nha  tre  neu  ban  khdng  the' 
d6n  con  dung  gid  dude.  Neu  ngudi  khac  do'n  con 
thay  ban,  hay  noi  v6i  nha  tre  ngudi  do  la  ai. 


Tim  nghia  cua  nhUng  chit  in  dam  trong  phan  tif  dien 
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Some  Organizations 
and  Services 


] 


Day-care  centres 

If  your  child  must  take  medicine,  put  your 
child’s  name  on  the  medicine  container.  Give 
the  medicine  to  the  person  looking  after  your 
child  and  tell  the  person  how  much  and  how 
often  your  child  must  take  the  medicine. 


ftHo 


Family  allowance 

The  Canadian  government  pays  a family 
allowance  to  families  with  children.  This  is  to 
help  pay  for  the  cost  of  raising  a child.  You  can 
receive  the  allowance  if  at  least  one  parent  is  a 
Canadian  citizen  or  permanent  resident.  Visitors 
to  Canada  may  receive  family  allowance 
cheques  after  they  have  lived,  worked  and  paid 
income  tax  in  Canada  for  one  year. 

To  receive  family  allowance,  you  must  complete 
an  application  form.  You  apply  for  the 
allowance  when  your  child  is  born  or  when  you 
and  your  children  arrive  in  Canada.  You  then 
receive  the  allowance  every  month  until  your 
child  is  18  years  old.  If  your  child  starts  earning 
money  before  then,  the  government  will  stop 
the  allowance. 

You  can  get  a family  allowance  application  form 
at  post  offices  or  in  the  hospital  when  your 
baby  is  born.  You  can  also  go  to  Health  and 
Welfare  Canada.  To  find  the  address  and 
telephone  number,  look  in  the  white  pages 
under  G for  Government  of  Canada.  Find  H for 
Health  and  Welfare.  Then  find  Family 
Allowance. 
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Osrodki  day-care 

Jezeli  dziecko  bierze  lekarstwa,  napisz  nazwisko 
dziecka  na  opakowaniu  lekarstwa.  Daj 
lekarstwo  opiekunce  dziecka  i powiedz  jej,  jakie 
nalezy  stosowac  dawki  i jak  cz?sto. 

Dodatek  rodzinny 

;Rz?d  Kanady  wyptaca  dodatek  rodzinny 
rodzinom  posiadajqcym  dzieci.  Jest  to  pomoc 
w kosztach  wychowania  dziecka.  Dodatek 
mozna  otrzymac,  jezeli  przynajmniej  jedno 
z rodzicow  jest  obywatelem  kanadyjskim  albo 
jedno  z rodzicow  posiada  status  permanent 
resident.  Osoby,  ktore  mieszkaj?  w Kanadzie 
majqc  wiz?  na  pobyt  czasowy,  mog?  otrzymac 
[dodatek  rodzinny  po  okresie  pracy  i ptacenia 
ipodatkow  w Kanadzie  przez  jeden  rok. 

Aby  otrzymac  dodatek  rodzinny,  musisz 
wypetnic  formularz  podania.  O dodatek  rodzinny 
wyst?pujesz  zaraz  po  urodzeniu  dziecka,  albo 
po  twoim  i dzieci  przyjezdzie  do  Kanady. 
Otrzymujesz  potem  dodatek  co  miesiqc,  az  do 
iczasu,  gdy  dziecko  skonczy  18  lat.  Jezeli 
j [dziecko  zaczyna  zarabiac  pieniqdze  przed 
! ukonczeniem  18  lat,  rz?d  przestaje  ptacic 
dodatek. 

[Formularz  podania  o dodatek  rodzinny  mozesz 
otrzymac  na  poczcie  lub  w szpitalu  po 
[urodzeniu  dziecka.  Mozesz  rowniez  zgtosic  si? 
do  urz?du  Health  and  Welfare  Canada  (Zdrowia 
i Opieki  Spotecznej).  Aby  znalezc  adres  i numer 
itelefonu  tego  urz?du,  szukaj  w ksi^zce  white 
pages  pod  liter?  G:  Government  of  Canada. 
Znajdz  H:  Health  and  Welfare,  a potem  Family 
^Allowance. 

j ObjaSnienia  haset  wyroznionych  tlustym 
drukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
sip  na  str  29. 
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Organizaciones  y Mot  So  To  Chile  Va 
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Guarderias 

Si  su  hijo  debe  tomar  un  medicamento,  escriba 
el  nombre  de  su  hijo  en  el  envase  del 
medicamento.  Dble  el  medicamento  a la 
persona  que  cuida  a su  hijo  y digale  que 
cantidad  debe  tomar  su  hijo,  y cada  cuanto 
tiempo  debe  hacerlo. 

Subsidio  familiar 

El  gobierno  canadiense  paga  un  subsidio 
familiar  (family  allowance,  en  ingibs)  a las 
familias  con  hijos.  Esto  es  para  ayudar  con  los 
gastos  de  crianza  de  un  nino.  Listed  puede 
recibir  el  subsidio  si,  por  lo  menos,  uno  de  los 
padres  es  ciudadano  canadiense  o residente 
permanente.  Las  personas  con  categoria  de 
visitantes  de  Canada  podran  recibir  cheques  de 
subsidio  familiar  despubs  de  haber  vivido, 
trabajado  y pagado  impuestos  a los  ingresos  en 
Canada  durante  un  afto. 

Para  recibir  el  subsidio  familiar,  usted  debe 
rellenar  un  formuiario  de  solicitud.  Usted 
solicita  el  subsidio  familiar  cuando  su  hijo  nace 
o cuando  usted  y sus  hijos  Megan  a Canada. 
Luego,  usted  recibe  el  subsidio  todos  los 
meses  hasta  que  su  hijo  cumpla  18  afios.  Si  su 
hijo  empieza  a ganar  dinero  antes  de  esa  fecha, 
el  gobierno  dejara  de  pagarle  el  subsidio. 

Usted  puede  obtener  un  formuiario  de  solicitud 
de  subsidio  familiar  en  las  oficinas  de  correo  o 
en  el  hospital  cuando  su  hijo  nace.  Tambibn, 
usted  puede  ir  a Salud  y Bienestar  de  Canada 
(Health  and  Welfare  Canada).  Para  encontrar  la 
direccion  y el  numero  de  telbfono,  busque  en 
las  pdginas  blancas  Government  of  Canada  en 
la  G.  Alii  busque  Health  and  Welfare  en  la  H. 
Luego  busque  Family  Allowance. 

Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la 
pdgina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras. 


Nha  tre 

Neu  con  ban  phai  uong  thuoc,  ban  hay  viet  ten  con 
vao  chai  thuoc.  OiTa  thuoc  cho  ngi/bi  giifcon  ban  va 
noi  chojigubi  nay  biet  so  li/dng  thuoc  va  gib  nao  con 
ban  phai  uong  thuoc. 

Tien  phu  cap  gia  dinh 

Chinh  phu  Canada  cap  tie'n  phu  cap  gia  dinh  cho 
nhifng  gia  dinh  co'  con  cai.  Tien  nay  giiip  mot  phah 
phi'ton  nuoi  con.  Ban  co  the  lanh  dude  tro  cap  nay 
neu  if  nhat  ngubi  cha  hay  me  la  cbng  d£n  Canada 
hoac  la'  dan  thircfng  tru.  Nht/ng  ngubi  nubc  ngo'ai  den 
Canada  co  thelanh  phu  cap  gia  dinh  sau  khi  ho  da 
sdng,  lam  viec  va  dong  thued  Canada  trong  vong 
mot  nam. 

Muon  lanh  phu  cap  gia  dinh  thi  ban  phai  lam  ddn. 
Ban  nap  ddn  xin  phy  cap  khi  con  ban  vQa  dUdc  sinh 
ra  hay  khi  ban  va  con  mdi  den  Canada.  Sau  do  ban 
se  nhan  dude  tie'n  phu  cap  hang  thang  cho  den  khi 
con  ban  dude  18  tuoi.  Neu  con  ban  bat  da'u  lam  co 
tien  tribe  do  thi'chinh  phu  se  ngufig  phu  cap. 

Ban  co  the  lay  ddn  xin  phu  cap  gia  dinh  tai  biiu  di?n 
hay  benh  vien  khi  ban  mdi  sinh  con.  Ban  cung  co 
th§‘ddn  lay  dcrn  tai  Sd  Y Te'va  An  Sinh  Xa  Hoi.  Muon 
tim  dia  chi’va  sodien  thoai,  ban  hay  tim  trong  phan 
trang  mau  trS'ng  cua  dien  tho?i  nien  giam  dt/di  van  G 
chu' Government  of  Canada.  Roi  tim  van  H chd 
Health  and  Welfare.  Sau  do  tim  chu"  Family 
Allowance  (Phu  Cap  Gia  Dinh). 


Tim  nghia  cua  nhung  chu'  in  dam  trong  phan  tif  dien 
(bat  dau  trSn  trang  29). 
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Family  counselling 

There  are  organizations  that  can  help  families 
with  marriage  and  family  problems.  People 
working  at  the  organization  will  talk  to  you  and 
try  to  help  you  solve  your  problems.  To  find  out 
about  these  organizations,  talk  to  Alberta  Social 
Services  and  Community  Health. 

Immigrant  aid 
organizations 

These  organizations  help  newcomers.  Many  of 
the  people  who  work  at  immigrant  aid 
organizations  are  newcomers.  Many  speak 
different  languages.  They  can  give  advice, 
answer  questions  and  help  newcomers  with 
their  problems.  For  example,  they  help 
newcomers  find... 
housing 

day-care  centres 

schools 
jobs 
lawyers 
health  care 

other  organizations  that  can  also  help 
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Immigrant  aid  organizations  are  listed  at  the 

back  of  this  book  on  page  34.  C 
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Porady  rodzinne 

I W Albercie  istniejs  organizacje,  ktore  mogq 
PI  pomagac  rodzinom  w rozwi^zywaniu  problemow 
malzenskich  i rodzinnych.  Ludzie  pracuj^cy 
fl  w tych  organizacjach  porozmawiaj^  z tobq 
ti  b?dg  starac  si?  pomoc  ci  w twoich  ktopotach. 
Aby  dowiedziec  si?  o tych  organizacjach,  zwroc 
si?  do  urz?du  Alberta  Social  Services  and 
! Community  Health. 

Organizacje  pomocy 
emigrantom 

Organizacje  te  pomagaj^  nowoprzybyiym.  Wiele 
z osob  pracujscych  dla  organizacji  pomocy 
! emigrantom,  to  takze  niedawni  przybysze.  Wielu 
jzna  obce  j?zyki.  Mogq  poradzic,  odpowiedziec 
na  pytania  i pomoc  nowoprzybytym  w ich 
problemach.  Na  przykfad  mogq  pomoc  znalezc: 
Imieszkanie 
osrodek  day-care 
i szkot? 
i prac? 

| prawn  ika 

jopiek?  medyczn? 

jinne  osrodki  stuz?ce  pomocy. 

I Organizacje  pomocy  emigrantom  s? 
Iwymienione  na  koncu  tej  ksi^zki,  na  stronie  34. 


Obja&nienia  haset  wyroznionych  tlustym 
drukiem  znajdziesz  w siowniku  zaczynajqcym 
si§  na  str  29. 


Orientacion  para  la  familia 

Hay  organizaciones  que  pueden  ayudar  a las 
familias  que  tienen  problemas  matrimoniales  y 
familiares.  Las  personas  que  trabajan  en  esas 
organizaciones  hablaran  con  usted  y trataran  de 
resolver  sus  problemas.  Para  averiguar  sobre 
estas  organizaciones,  hable  con  los  Servicios 
Sociales  y de  Salud  de  la  Comunidad  de 
Alberta. 

Organizaciones  de  ayuda  al 
inmigrante 

Estas  son  organizaciones  que  ayudan  a los 

recten  llegados.  Muchas  de  las  personas  que 

trabajan  en  las  organizaciones  de  ayuda  al 

inmigrante  son  inmigrantes  ellos  mismos. 

Muchos  hablan  diferentes  idiomas.  Ellos 

pueden  aconsejar,  contestar  preguntas  y ayudar 

a los  recien  llegados  a resolver  sus  problemas. 

Por  ejemplo,  ayudan  a los  recien  llegados  a 

encontrar: 

vivienda 

guarderias 

escuelas 

trabajo 

abogados 

atencion  medica 

otras  organizaciones  que  tambien  pueden  dar 
ayuda. 

Las  organizaciones  de  ayuda  al  inmigrante  se 
encuentran  al  final  de  este  libro,  en  la  pagina 
34. 

Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la 
pagina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras. 


Co  van  ve  gia  dinh 

Co  nhiJng  to'chu'c  co  the'giup  nhie'u  gia  dinh  ve  van 
de  hon  nhan  va  gia  dinh.  Nhan  vien  cua  to’chu'c  nay 
se  noi  chuyen  vdi  ban  va  tirh  cach^giup  ban  giai 
quyet  vSn  de.  Muon  biet  ve  cac  to'chu'c  nay,  ban  hay 
lien  lac  vdi  So'  Y Te  va  Xa  Hoi  Alberta. 


Cac  to'chu’c  na~y  giup  do  ngubi  mbi  den.  Nhieu  ngi/bi 
laYn  viec  tai  day  la  ngubi  mdi  den.  Nhieu  ngdbi  noi 
nhieu  thutie’ng  khac  nhau.  Ho  co  the'giup  y^kieh. 
giai  dap  thac  mac  va  giup  ngiTCi  mbi  den  giai  quyet 
kho  khan.  Thi'du  nhuho  giup  ngubi  mbi  den  tim  . . . 
Nha  d 
Nha  tre 


To  chub  giup  do  dan  di  trd  dubc  in  d phan  cuoi  sach 
tren  trang  34. 


Tim  nghii  cua  nhilng  chXi  in  dam  trong  phan  td  dien 
(bat  dau  tren  trang  29). 
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Cac  to  chuc  giup 
do  dan  di  tru 


TrUdng  hoc 
Vide  lam 
Luat  su 

Bao  ve  sue  khoe 

Cac  tb’chUc  khac  co  the  giup  do  ban 
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Meeting  the  needs 
of  the  disabled 

There  are  also  services  to  help  the  disabled 
learn  new  skills  and  find  housing.  For  more 
information,  talk  to  Alberta  Social  Services  and 
Community  Health.  For  information  about 
housing  for  the  disabled,  talk  to  Alberta 
Housing.  To  find  the  telephone  number,  look  in 
the  white  pages  under  G for  Government  of 
Alberta.  Find  H for  Housing. 


Services  for  seniors 

There  is  an  Alberta  government  office  that  can 
tell  you  about  services  for  seniors.  It  is  called 
the  Senior  Citizens  Bureau.  The  telephone 
number  is  427-7876.  If  you  do  not  live  in 
Edmonton,  you  can  use  the  R.l.T.E.  system  to 
contact  the  office.  For  information  on  the 
R.l.T.E.  systems,  see  page  9. 

Many  cities  and  towns  have  senior  citizen 
centres.  These  centres  have  social  events  for 
seniors.  Many  also  have  information  on  services 
for  seniors  in  the  community.  To  find  the 
address  and  telephone  number  of  a nearby 
senior  citizen  centre,  look  in  the  white  pages 
under  S for  Senior. 
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Wychodzgc  naprzeciw 
potrzebom  ludzi 
! niepetnosprawnych 


Sq  w Albercie  rowniez  sfuzby  pomagajqce 
osobom  niepelnosprawnym  w nauce  nowego 
^awodu  i w znalezieniu  mieszkania.  Aby 
qlowiedziec  si?  wi?cej  o tych  stuzbach, 
skontaktuj  si?  z biurem  Alberta  Social  Services 
and  Community  Health.  Informacje  na  temat 
mieszkan  dla  osob  niepetnosprawnych  mozesz 
otrzymac  w wydziale  Alberta  Housing  (WydziaL 
Mieszkan iowyj.  Aby  znalezc  numer  telefonu, 
bzukaj  w ksiqzce  white  pages  pod  liters  G: 
Government  of  Alberta.  Znajdz  H:  Housing. 


Ustugi  dla  seniorow 

6 W Albercie  znajduje  si?  biuro  rzqdowe,  ktore 
fnoze  udzielic  informacji  o ustugach  dla 
seniorow.  Biuro  to  nosi  nazw?  Senior  Citizens 
Bureau.  Numer  telefonu  tego  biura  jest 
J427-7876.  Jezeli  nie  mieszkasz  w Edmonton, 
mozesz  skorzystac  z system u R.l.T.E.  aby  tarn 
zatelefonowac.  Informacja  o systemie  R.l.T.E. 

JR  i znajduje  si?  na  stronie  9. 

1 ! 

,,  wielu  miastach  i miasteczkach  znajduj?  si? 

1 centra  dla  osob  starszych.  W centrach  tych 

PT  pdbywaj?  si?  imprezy  dla  seniorow.  W wielu 
z nich  jest  dost?pna  informacja  na  temat 
swiadczen  dla  seniorow  w srodowisku.  Aby 
znalezc  adres  i numer  telefonu  pobliskiego 
psrodka  dla  seniorow,  szukaj  w ksiqzce  white 
pages  pod  liters  S:  Senior. 


ObjaSnienia  hasei  wyroznionych  tlustym 
drukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
si§  na  str  29. 


Ayuda  a los  discapacitados 

Tambidn  hay  servicios  para  ayudar  a los 
discapacitados  (personas  con  problemas 
fisicos)  a aprender  nuevas  actividades  y a 
encontrar  vivienda.  Para  tener  mas  informacion, 
hable  con  los  Servicios  Sociales  y de  Salud  de 
la  Comunidad  de  Alberta.  Para  tener 
informacion  sobre  vivienda  para  los 
discapacitados,  pongase  en  contacto  con  el 
departamento  de  Vivienda  de  Alberta  (Alberta 
Housing).  Para  encontrar  el  numero  de  teldfono, 
busque  en  las  pdginas  blancas  Government  of 
Alberta  en  la  G.  Alii  busque  Housing. 

Servicios  para  personas  de 
edad 

Hay  una  oficina  del  gobierno  de  Alberta  que 
puede  informarle  a usted  sobre  los  servicios 
para  personas  de  edad  (seniors,  en  inglds).  Se 
llama  Senior  Citizens  Bureau.  El  numero  de 
telbfono  es  427-7876.  Si  usted  no  vive  en 
Edmonton,  puede  usar  el  sistema  R.l.T.E.  para 
ponerse  en  contacto  con  la  oficina.  Para 
informacion  sobre  el  sistema  R.l.T.E.,  vaya  a la 
pagina  9. 

Muchas  ciudades  y pueblos  tienen  centros  para 
personas  de  edad.  Estos  centros  organ izan 
actividades  sociales  para  personas  de  edad. 

Hay  muchos  que  tienen  tambibn  informacion 
sobre  los  servicios  para  personas  de  edad  que 
existen  en  la  comunidad.  Para  encontrar  la 
direccion  y el  numero  de  tel6fono  de  un  centro 
para  personas  de  edad  (senior  citizen  centre,  en 
ingl6s)  que  est6  cerca,  busque  en  las  p^ginas 
blancas  Senior  en  la  S. 

Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la 
pagina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras. 


Cap  ling  nhu  cau  cua 
nguoi  tan  tat 

Ngoai  ra  con  co  cac  dich  vu  de  giup  ngiibi  tan  tat 
hoc  nhieu  ky  nang  mbi  va  tim  nha  6.  Muon  biet  them 
chi  tilt,  hay  lien  lac  v6i  S b Y Te  va  Xa  Hoi  Alberta. 
Muon  biet  them  chi  ti£t  ve  nha  & cho  ngUbi  tan  tat. 
hay  lien  lac  vdi  sb  Alberta  Housing.  Muon  tim  sb  dien 
thoai,  ban  hay  tim  trong  phan  trang  mau  trang  cua 
dien  thoai  nien  gidm  dudi  vd'n  G chir  Government  of 
Alberta.  Tim  van  H chu  Housing. 


Cac  djch  vu  danh  cho 
ngiioi  Ion  tuoi 

Co  mot  cd  quan  chinh  phu  co  the  cho  ban  biet  ve 
cac  dich  vu  danh  cho  ngiibi  Idn  tuoi  goi  la'  Senior 
Citizen  Bureau.  So  dien  thoai  la  427-7876.  Neu  ban 
khdng  b tai  Edmonton  thi  ban  co  thb'xirdung  he  , 
thong  R.l.T.E.  de  lien  lac  vbi  cd  quan  nay.  Muon  biet 
thbm  chi  tiet  ve  he  thong  R.l.T.E.,  ban  hay  xem 
trang  9. 

Nhieu  thanh  pho  va  thi  tran  co  cac  trung  tarn  danh 
cho  ngifdi  Idn  tuoi.  Trung  tarn  nay  thi/ong  co^cac  buoi 
giai  tri  vui  chdi  danh  cho  ngiibi  Ion  tuoi.  Nhieu  trung 
tarn  con  co  chi  tiet  ve  cac  djch  vu  danh  cho^ ngubi 
Idn  tuoi  trong  cong  ddng.  Muon  tim  dja  chiva  so 
dien  thoai  cua  mot  trung^tam  gan  nha,  hay  tim  trong 
phan  trang  mau  trang  cua  dien  thoai  nien  giam  dirdi 
van  S chur  Senior. 


Tim  nghia  cua  nht/ng  cHt/  in  dam  trong  phan  td  dien 
(bat  diu  tren  trang  29). 
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Services  for  seniors 

The  Alberta  government  has  subsidized  housing 
for  seniors  who  need  it.  You  can  find  out  about 
this  housing  from  a senior  citizen  centre  or 
from  the  Senior  Citizens  Bureau. 

Seniors  more  than  65  years  old  may  receive 
reduced  fares  when  travelling.  For  example,  in 
most  cities,  seniors  can  receive  bus  passes  at 
reduced  cost.  To  find  out  about  these  bus 
passes,  talk  to  your  city  transit  department. 

Look  in  the  white  pages  under  C for  City  of; 
then  find  T for  Transit. 

Seniors  more  than  65  years  old  may  also 
receive  retirement  benefits.  If  you  have  worked 
in  Canada  and  paid  into  the  Canada  Pension 
Plan  for  at  least  five  years,  you  can  get  Canada 
Pension  Plan  benefits.  To  find  out  more  about 
the  Canada  Pension  Plan,  contact  a Canada 
Pension  Plan  office.  Look  in  the  white  pages 
under  G for  Government  of  Canada.  If  you  have 
worked  in  Canada  and  paid  into  a private 
pension  plan,  you  can  also  get  a private  pension 
when  you  retire. 


^mmn0 


mm, 

c Mm 

imsi« m*.  t 

Transit  o 


mmn 

m g 


Look  in  the  dictionary  (starting  page 29) 
for  words  in  dark  letters. 


Niektore  organizacje 
i ustugi 

Ustugi  dla  seniorow 

Rzqd  Alberty  dofinansowuje  mieszkania  dla 
osob  starszych,  jezeli  zachodzi  taka  potrzeba. 

O tym  systemie  dofinansowania  mozesz 
dowiedziec  si§  w centrum  dla  seniorow  albo 
w biurze  Senior  Citizens  Bureau, 
i 

Osoby  starsze  w wieku  powyzej  65  lat,  mogs 
lotrzymac  znizki  na  komunikacjf.  Na  przyktad 
’ iw  wi§kszosci  miast,  seniorzy  mogs  otrzymac 
" ' bilety  autobusowe  po  znizonych  cenach.  Aby 
) izasiegnqc  informacji  o tych  biletach,  zwroc  si§ 
j do  wydziatu  komunkacji  miejskiej.  Szukaj 
jw  ksi^zce  white  pages  pod  literq  C:  City  of, 
jlpotem  znajdz  T:  Transit. 

§ I Osoby  w wieku  powyzej  65  lat  mogg  rowniez 
[otrzymac  swiadczenia  emerytalne.  Jezeli 
l [pracowates  w Kanadzie  i ptacites  sktadki  na 
" fundusz  emerytalny  (Canada  Pension  Plan), 

^ [przez  co  najmniej  pigc  lat,  mozesz  otrzymac 
1 Iswiadczenia  emerytalne  wyptacane  przez 
! Canada  Pension  Plan.  Aby  dowiedziec  si§ 
iwigcej  o tej  instytucji,  skontaktuj  sig  z biurem 
® (Canada  Pension  Plan.  Szukaj  w ksigzce  white 
pages  pod  literg  G:  Government  of  Canada. 
([Jezeli  pracowates  w Kanadzie  i ptacites  sktadki 
I ! na  prywatny  fundusz  emerytalny,  mozesz  po 
.przejsciu  na  emeryture  rowniez  otrzymywac 
,|pienigdze  z ubezpieczenia  prywatnego. 


Objasnienia  haset  wyroznionych  tlustym 
drukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
j sip  na  str  29. 


Algunas 

Organizaciones  y Mot  So  To  ChiTc  Va 
Servicios  Van  Phong  Phuc  Vu 


Servicios  para  personas  de 
edad 

El  gobierno  de  Alberta  tiene  viviendas 
subsidiadas  para  las  personas  de  edad  que 
tengan  necesidad  de  ellas.  Listed  puede  obtener 
informacion  sobre  estas  viviendas  a travds  de 
un  centra  para  personas  de  edad  o del  Senior 
Citizens  Bureau. 

Las  personas  de  mas  de  65  afios  de  edad 
pueden  obtener  tarifas  reducidas  cuando  viajan. 
Por  ejemplo,  en  la  mayoria  de  las  ciudades,  las 
personas  de  edad  puedan  comprar  abonos  de 
autobus  a menor  precio.  Para  averiguar  sobre 
estos  abonos  de  autobus,  hable  con  el 
departamento  de  transporte  urbano  de  su 
ciudad.  Busque  en  las  piginas  blancas  City  of 
(ciudad  de)  en  la  C;  alii  busque  Transit  en  la  T. 

Las  personas  de  mas  de  65  afios  de  edad 
tambien  pueden  recibir  beneficios  jubilatorios. 

Si  usted  ha  trabajado  en  Canada  y ha  pagado  el 
Plan  de  Jubilacion  de  Canada  (Canada  Pension 
Plan)  durante,  por  lo  menos,  cinco  afios,  puede 
obtener  los  beneficios  del  Plan  de  Jubilacion  de 
Canada.  Para  tener  mas  informacion  sobre  el 
Plan  de  Jubilacion  de  Canada,  pongase  en 
contacto  con  la  oficina  del  Plan  de  Jubilacion 
de  Canada.  Busque  en  las  paginas  blancas 
Government  of  Canada  en  la  G.  Si  usted  ha 
trabajado  en  Canada  y ha  pagado  un  plan 
privado  de  jubilacion,  tambien  puede  obtener 
un  jubilacion  privada  cuando  se  jubila. 


Cac  djch  vu  danh  cho 
ngubi  Ion  tu6i 

Chinh  quyen  Alberta  co  trd  cap  nha  d cho  ngudi  Idn 
tu8i  can  nha  d.  Ban  co  thetim  hieu  thenr^va  nha  b 
nOi  mot  trung  t§m  danh  cho  nguT6i  Idn  tu6i  hay  cd 
quan  Senior  Citizens  Bureau. 

Nhung  ngudi  tren  65  tudi  co  the  dude  giam  gia  ve  khi 
di  chuyen.  Chang)han  nhirtai  hau  het  cac  tha'nh 
pho,  ngudi  Idn  tudi  co  the  dude  mua  the  xe  bus  vdi 
gia  rat  thap.  Muon  bi§t  them  ve  loai  the  xe  bus  nay, 
hay  lien  lac  vdi  phong  van  chuyen  thanh  phd.  Tim 
trong  phan  trang  mau  trang  cua  dien  thoai  nien  giam 
dudi  v§n  C churCity  of;  roi  tim  van  T chuf  Transit. 

NgUdi  tren  65  tudi  con  co  the  difdc  la*nh  hi/u  bong. 
N§'u  ban  da  lam  vide  tai  Canada  va  dong  tien  cho 
Chudng  Trinh  HUu  Tri'Canada  trong  vong  it’nhSt  la 
ndm  nam  thi  ban  dude  lanh  tien  hUu  tri’Canada. 
Muon  biet  th§m  ve  Chudng  Trinh  HUu  Tri'Canada, 
ban  hay  lien  lac  vdi  mdt  vdn  phong  cua  chudng  trinh 
nay.  Tim  trong  phan  trang  mau  trang  cua  dien  thoai 
nien  gia'm  dudi  van  G chi/ Government  of  Canada. 
Neu  ban  da  lam  viec  tai  Canada  va  dong  tien  cho 
mot  chudng  trinh  hUu  tri'tirthf  ban  cung  co  thS'lanh 
diidc  tien  hUu  tri  tir  khi  ve  hi/u. 
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Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la 
pagina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras. 


Tim  nghia  cua  nhXlng  chit  in  dam  trong  phan  td  dien 
(bat  dau  trSn  trang  29). 
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Some  Organizations 
and  Services 


Services  for  seniors 

Seniors  more  than  65,  who  have  lived  in  Canada 
for  at  least  10  years,  may  also  qualify  for  Old 
Age  Security,  Guaranteed  Income  Supplement 
and  Alberta  Assured  Income  Supplement.  To 
find  out  about  these  benefits,  talk  to  the  Old 
Age  Security  office.  Look  in  the  white  pages 
under  G for  Government  of  Canada. 

Sexual  assault  centres 

There  are  centres  to  help  women,  men  and 
children  who  have  been  sexually  assaulted. 
Many  of  the  workers  at  the  centres  are  sensitive 
and  concerned  volunteers.  They  can  talk  to 
victims  and  give  advice  on  how  to  contact  the 
police  and  get  medical  and  legal  help. 

There  are  sexual  assault  centres  in  Edmonton, 
Calgary  and  Lethbridge.  Look  in  the  white 
pages  under  S for  Sexual  Assault.  If  you  do  not 
live  in  these  centres,  there  may  be  other 
community  groups  that  can  help  you.  Ask  an 
immigrant  aid  organization  if  there  are  other 
groups.  You  may  also  be  able  to  talk  to  a sexual 
assault  centre  in  the  city  nearest  you. 
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Niektore  organizacje 
i usfugi 

Usfugi  dla  seniorow 

^ Osoby  w wieku  powyzej  65  lat,  ktore  mieszkaty 
if  w Kanadzie  przynajmniej  przez  10  lat,  mogq 
| rowniez  kwalifikowac  sip  do  otrzymywania 
4 zasitkow  zwanych  Old  Age  Security,  Guaranteed 
Income  Supplement  lub  Alberta  Assured 
Income  Supplement.  Zwroc  sip  do  biura  Old 
Age  Security,  aby  dowiedziec  sip  wipcej  o tych 
jswiadczeniach.  Szukaj  w ksiqzce  white  pages 
pod  literq  G:  Government  of  Canada. 

1 

Centra  pomocy  ofiarom 
i napasci  seksualnych 

Centra  te  istniejq,  aby  pomoc  kobietom, 
impzczyznom  i dzieciom,  ktorzy  padli  ofiarp 
napasci  seksualnej.  Wielu  z pracownikow  tych 
j osrodkow,  to  wrazliwi  i gtpboko  zaangazowani 
t ochotnicy.  Rozmawiajq  oni  z ofiarami  napadow 
i udzielajq  porad,  jak  skontaktowac  sip  z policjq 
praz  jak  otrzymac  pomoc  lekarskq  i prawng. 

’I  j 

Centra  pomocy  ofiarom  napasci  seksualnych 
'znajdujg  sig  w Edmonton,  Calgary  i Lgthbridge. 
,Szukaj  w ksigzce  white  pages  pod  literg  S: 
Sexual  Assault.  Jezeli  nie  mieszkasz  w zadnym 
z tych  miast,  w twojej  miejscowosci  mogg  bye 
iinne  grupy  srodowiskowe  pomagajgce  w tych 
Jsprawach.  Zapytaj  w organizaeji  pomocy 
emigrantom  o takie  grupy.  Mozesz  rowniez 
Zgtosic  sig  do  osrodka  pomocy  ofiarom  napasci 
seksualnej  w najblizszym  miescie. 


Objasnienia  haset  wyroznionych  tlustym 
irukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
s/'g  na  str  29. 


Algunas 

Organizaciones  y Mot  So  To  Choc  Va 
Servicios  Van  Phong  Phuc  Vu 


Servicios  para  personas  de 
edad 

Las  personas  de  mas  de  65  afios  que  han  vivido 
en  Canada  durante,  por  lo  menos,  10  afios, 
tambien  pueden  reunir  las  condiciones  para  la 
Pension  a la  Vejez  (Old  Age  Security),  el 
Suplemento  Garantizado  de  Ingreso 
(Guaranteed  Income  Supplement)  y el 
Suplemento  Asegurado  de  Ingreso  de  Alberta 
(Alberta  Assured  Income  Supplement).  Para 
averiguar  sobre  estos  beneficios,  pregunte  en  la 
oficina  de  Old  Age  Security.  Busque  en  las 
pdginas  blancas  Government  of  Canada  en  la  G. 

Centros  para  quienes  han 
sido  objeto  de  ataques 
sexuales 

Hay  centros  para  ayudar  a las  mujeres,  a los 
hombres  y a los  ninos  que  han  sido  objeto  de 
ataques  sexuales.  Muchas  de  las  personas  que 
trabajan  en  esos  centros  son  voluntaries 
comprensivos  y preocupados  por  los  casos. 

Elios  pueden  hablar  con  las  victimas  y 
aconsejarles  sobre  la  manera  de  ponerse  en 
contacto  con  la  policia  y obtener  ayuda  medica 
y legal. 

Hay  centros  para  quienes  han  sido  objeto  de 
ataques  sexuales  en  Edmonton,  en  Calgary  y en 
Lethbridge.  Busque  en  las  piginas  blancas 
Sexual  Assault  (ataque  sexual)  en  la  S.  Si  usted 
no  vive  en  estos  lugares,  es  posible  que  haya 
otros  grupos  comunitarios  que  puedan 
ayudarlo.  Pregunte  en  una  organizacion  de 
ayuda  al  inmlgrante  si  hay  otros  grupos. 
Tambien,  usted  podra  hablar  en  un  centra  para 
quienes  han  sido  objeto  de  un  ataque  sexual, 
en  una  ciudad  cercana  al  lugar  donde  vive. 
Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la 
pagina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras. 


Cac  djeh  vu  danh  cho 
nqudi  Ictn  tuoi 

Ngudi  tren  65  tuoi  dad  Canada  it  nhat  la  mubi  nam 
cung  co  th§v dll  dieu  kien  cf^iahh  tien  thuoc  cac 
chudng  trinh  Old  Age  Security,  Guaranteed  Income 
Supplement  va  Alberta  Assured  Income  Supplement 
Muon  biet  them  chi  tiet  vS'cac  loai  tien  nay,  hay  lien 
lac  vdi  cd  quan  Old  Age  Security.  Tim  trong  phan 
trang  mau  trang  di/di  van  G chir  Government  of 
Canada. 

Trung  tarn  danh  cho  nan 
nhan  bj  ham  hiep 

Co  nhieu  trung  tarn  giup  dd  phu  nir,  nam  gioi  va  tre 
em  bj  harr^hiep.  Nhieu  nhan  vien  la'm  viec  tai  trung 
tarn  la'  nhi/ng  ngudi  tinh  nguyen  nhay  cam  va  quan 
tarn  den  van  de'nay.  Ho  c6  the  noi  chuyen  vdi  nan 
nhan  va  giup  y kien  ve'cach  lam  the'ndo  dd'lien  lac 
vdi  canh  sat,  xin  giup  do  ve  van  de  thuoc  men  va 
phap  ly. 

Co  nhieu  trung  tarn  d Edmontdn,  Calgary  va 
Lethbridge.  Tim  trong  phan  trang  mau  trang  cua  dien 
thoai  nien  g[am  ddOi  van  S chi/ Sexual  Assault.  Neu 
ban  khong  dtai  cac  vung  tren,  co  the  co  ede  nhom 
cong  dong  khac  cd  the  giup  ban.  Hay  hoi  mot  to 
chi/c  giup  do  dan  di  tru  xem  co  nhi/ng  nhom  dd 
khdng.  Ban  cung  co  thd’noi  chuyen  vdi  mot  trung 
tarn  gan  thanh  pho  ban  d nhat. 


Tim  nghia  cua  nhufng  ch'ii  in  dam  trong  phan  td  dien 
(bat  diu  tren  trang  29). 


3 


25 


Some  Organizations 
and  Services 
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Social  assistance 

People  who  do  not  have  enough  money  to  live 
on  may  apply  for  social  assistance  from  Alberta 
Social  Services  and  Community  Health.  The 
social  assistance  is  also  called  social  allowance 
or  welfare.  The  assistance  may  pay  for  food, 
housing,  clothing  and  other  expenses. 

There  are  rules  and  regulations  about  social 
assistance.  If  you  apply  and  do  not  qualify,  you 
can  appeal  the  decision.  Talk  to  the  worker  or 
the  worker’s  supervisor  about  how  to  appeal. 

If  you  are  a sponsored  immigrant,  you  probably 
do  not  qualify  for  social  assistance.  You  only 
qualify  if  your  sponsor  cannot  continue 
sponsoring  you.  This  is  called  sponsorship 
breakdown.  If  your  sponsorship  has  broken 
down,  go  to  a Canada  Immigration  Centre.  Look 
in  the  white  pages  under  G for  Government  of 
Canada.  Find  Employment  and  Immigration.  You 
may  want  to  talk  to  an  immigrant  aid 
organization  before  going  to  Canada 
Immigration. 


Look  in  the  dictionary  (starting  page  29) 
for  words  in  dark  letters. 
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Niektore  organizacje 
uslugi 

Pomoc  socjalna 

Ludzie,  ktorzy  nie  maj?  wystarczaj?cej  ilosci 
pieni?dzy  na  utrzymanie,  mog?  wyst?pic 

- o pomoc  socjaln?  od  wydziatu  Alberta  Social 

- Services  and  Community  Health.  Pomoc 
socjalna  nosi  rowniez  nazw?  social  allowance 
lub  welfare.  Pomoc  moze  pokryc  koszty 

I zywnosci,  mieszkania,  ubrania  i innych 
iwydatkow. 

IPomoc  socjalna  prowadzona  jest  w oparciu 
o odpowiednie  przepisy  i regulaminy.  Jezeli 
u.  zgtaszasz  si?  po  pomoc  i nie  zostajesz 
' zakwalifikowany  do  jej  otrzymania,  mozesz 
odwolywac  si?  od  takiej  decyzji.  Porozmawiaj 
k jz  pracownikiem  biura  lub  jego  zwierzchnikiem 
aby  dowiedziec  si?,  w jaki  sposob  sktadac 
odwofanie. 

X j 

g jezeli  jestes  emigrantem  na  sponsorstwie 
prywatnym,  prawdopodobnie  nie  b?dziesz 
kwalifikowac  si?  do  otrzymania  pomocy 
socjalnej.  Mozesz  kwalifikowac  si?  jedynie 
wtedy,  gdy  twoj  sponsor  nie  moze  dtuzej  stuzyc 
si  pomoc?.  Nazywa  si?  to  przerwaniem 
sponsorstwa.  Jezeli  twoje  sponsorstwo  zostato 
przerwane,  zwroc  si?  do  urz?du  Canada 
Immigration  Centre.  Szukaj  w ksi?zce  white 
pages  pod  liter?  G:  Government  of  Canada. 
Znajdz  Employment  and  Immigration.  Przed 
zgtoszeniem  si?  do  tego  urz?du,  mozesz 
porozmawiac  o swojej  sprawie  w organizacji 
pomocy  emigrantom. 


DbjaSnienia  ha  set  wyroznionych  Uustym 
irukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
si§  na  str  29. 


Algunas 

Organizaciones  y 
Servicios 


Mot  So  To  Chifc  Va 
Van  Phong  Phuc  Vu 


Asistencia  social 

Las  personas  que  no  tienen  dinero  suficiente 
para  vivir,  pueden  solicitar  asistencia  social  a 
travds  de  los  Servicios  Sociales  y de  Salud  de  la 
Comunidad  de  Alberta.  La  asistencia  social 
(social  assistance,  en  inglds)  se  llama  tambidn 
subsidio  social  (social  allowance,  en  inglds)  o 
bienestar  (welfare,  en  inglds).  La  asistencia 
puede  pagar  la  comida,  la  vivienda,  la  ropa  y 
otros  gastos. 

Hay  reglas  y regulaciones  sobre  la  asistencia 
social.  Si  usted  la  solicita  y no  reune  las 
condiciones,  puede  apelar  la  decision.  Hable 
con  el  trabajador  social  o con  el  supervisor  del 
trabajador  social  sobre  la  manera  de  apelar. 

Si  usted  es  un  inmigrante  patrocinado, 
probablemente  no  reuna  las  condiciones  para 
tener  asistencia  social.  Usted  solamente  reune 
las  condiciones  si  su  patrocinador  no  puede 
continuar  patrocinandolo.  Esto  se  llama  ruptura 
del  patrocinio.  Si  su  patrocinio  se  ha  roto,  vaya 
a un  Centro  de  Inmigracion  de  Canada  (Canada 
Immigration  Centre).  Busque  en  las  piginas 
blancas  Government  of  Canada  en  la  G.  Alii 
busque  Employment  and  Immigration.  Es 
posible  que  usted  quiera  hablar  con  una 
organizacion  de  ayuda  al  inmigrante  antes  de  ir 
al  Centro  de  Inmigracion  de  Canada. 


Trd  cap  xa  hoi 

Nhi/ng  ngiidi  khong  co  du  tien  de'sinh  song  co  the 
nap  ddn  xin  trd  cap  xa  hoi  d'Sd  Y Te  va  Xa  Hoi 
Alberta.  Tien  trd  cap  xa  hoi  con  cJi/dc  goi  la  welfare. 
Tien  trd  cap  co  the  dung  de'tra  tien  thurc  £n,  nha  d. 
quan  ao  va  cac  chi  tieu  khac. 

Co  nhieu  luat  le  va  qui  dinh  ve  tien  trd  cap  xa  hoi. 
Neu  ban  nap  ddn  xin  ma  khong  du  dieu  kien  d§' 
lanh  tien  trq  cap  thi'ban  co  the  lam  ddn  xin  cun  xet. 
Hay  hoi  nhan  vien  xa  hoi  hay  ngudi  trudng  phong  ve 
each  lam  ddn. 

Neu  ban  la  mot  dan  di  tru  co  bao  lanh  thf  ban  co  the 
khong  du  dieu  kien  dexin  trd  cap  xa  hoi.  Ban  chi’du 
dieu  kien  neu  ngudi  bao  lanh  khong  the'tiep  tuc  bao 
larih  ban  dude  nda,  dieu  nay  di/Oc  goi  la  cham  ddt 
bao  lanh.  Neu  trudng  h?p  nay  xay  ra,  ban  hay  den 
mQt  sd  Di  Tru.  Hay  tirfi  trong  phan  trang  mau  trang 
cua  dien  thoai  nien  giam  dudi  van  G chur 
Government  of  Canada.  Tim  chu  Employment  and 
Immigration.  Ban  co  the  muon  noi  chuyen  vdi  mot  to' 
chufc  giup  dd  dcin  di  trCi  trddc  khi  den  sc5  Di  Tru. 
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Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la  Tim  nghia  cua  nhtfng  chill  in  diim  trong  phan  tif  dien 

pdgina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras.  (bat  dau  tren  trang  29). 
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Some  Organizations 
and  Services 


Social  assistance 

To  find  out  about  social  assistance,  contact 
Alberta  Social  Services  and  Community  Health. 
If  you  are  a Treaty  Indian,  contact  the 
department  of  Indian  and  Northern  Affairs.  Look 
in  the  white  pages  under  G for  Government  of 
Canada. 


imM  s 

m&m&n  ii 

G Government  of  J] 

Canada  o ( 


Women’s  shelters 

Some  cities  have  women’s  shelters  where 
battered  or  assaulted  women  and  their  children 
can  stay. 

If  your  husband  assaults  you,  you  can  leave 
your  home  and  stay  at  a women’s  shelter  while 
you  plan  what  you  are  going  to  do.  The  shelters 
will  give  you  and  your  children  a bed  and  meals. 

If  there  is  a women’s  shelter  close  to  where  you 
live,  you  can  find  the  telephone  number  in  the 
white  pages.  Look  inside  the  front  cover  under 
Emergency  Calls. 

The  women’s  shelter  cannot  help  you  leave  your 
husband  and  move  into  the  shelter.  Alberta 
Social  Services  and  Community  Health  may  be 
able  to  help  you.  But  it  cannot  help  you  move 
from  your  own  home.  Go  to  a friend’s  or 
neighbour’s  home.  Then  contact  Social  Services 
and  Community  Health. 


£§^TJiEii$T  j 
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Look  in  the  dictionary  (starting  page  29) 
for  words  in  dark  letters. 
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Niektore  organizacje 
ustugi 

Pomoc  socjalna 

I Aby  dowiedziec  sip  wipcej  o pomocy  socjalnej, 
skontaktuj  sip  z wydzialem  Alberta  Social 
Services  and  Community  Health.  Jezeli  jestes 
Indianinem,  zwroc  sip  do  urzpdu  Department  of 
| Indian  and  Northern  Affairs.  Szukaj  w ksiqzce 
white  pages  pod  liters  G:  Government  of 
j Canada. 

Schroniska  dla  kobiet 

1 I 

W niektorych  miastach  znajduja  sip  schroniska, 
w ktorych  moga  przebywac  maltretowane 
i czynnie  zniewazane  kobiety  i ich  dzieci. 

& | Jezeli  twoj  mqz  ci§  maltretuje,  mozesz  opuscic 
|swoj  dom  i zatrzymac  sis  w schronisku  dla 
; kobiet,  podczas  gdy  planujesz  dalszy  tok 
I postepowania.  Schronisko  zaoferuje  ci  miejsce 

' do  spania  i positki  dla  ciebie  i dzieci. 

3 ! 

Jezeli  nie  ma  takiego  schroniska  w poblizu 
itwojego  miejsca  zamieszkania,  mozesz  znalezc 
ft  | numer  telefonu  schroniska  w ksiqzce  white 
| I pages.  Szukaj  na  wewnptrznej  stronie  oktadki, 
g ; pod  hasfem  Emergency  Calls. 

Schronisko  nie  moze  pomoc  ci 
w wyprowadzeniu  sis  od  msza  i przeniesieniu 
do  schroniska.  Alberta  Social  Services  and 
Community  Health  moze  udzielic  pewnej 
i pomocy,  ale  nie  moze  pomoc  w wyprowadzeniu 
sis  od  msza.  Zwroc  sis  o pomoc  do  przyjaciot 
!lub  sqsiadow.  Potem  skontaktuj  sis  z urzsdem 
Social  Services  and  Community  Health. 


Objasnienia  haset  wyroznionych  tlustym 
drukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
s/s  na  str  29. 


Algunas 

Organizaciones  y Mot  So  To  Chirc  Va 
Servicios  Van  Phong  Phuc  Vu 


Asistencia  social 

Para  averiguar  sobre  la  asistencia  social, 
pongase  en  contacto  con  los  Servicios  Sociales 
y de  Salud  de  la  Comunidad. 

Refugios  para  mujeres 

En  algunas  ciudades  hay  refugios  para  mujeres 
en  los  cuales  pueden  quedarse  las  mujeres  que 
han  sido  maltratadas  o atacadas,  acompahadas 
por  sus  hijos. 

Si  su  esposo  la  ataca,  usted  puede  abandonar 
su  casa  y quedarse  en  un  refugio  para  mujeres 
mientras  decide  qud  va  a hacer.  En  el  refugio  le 
daran,  a usted  y a sus  hijos,  cama  y comida. 

Si  hay  un  refugio  para  mujeres  cerca  de  su 
casa,  puede  encontrar  el  numero  de  teldfono  en 
las  paginas  blancas.  Busque  en  la  cara  interna 
de  la  cubierta,  en  la  seccion  Emergency  Calls 
(llamados  de  emergencia). 

Los  refugios  para  mujeres  no  pueden  ayudarla  a 
dejar  a su  marido  e irse  al  refugio.  Los  Servicios 
Sociales  y de  Salud  de  la  Comunidad  de  Alberta 
podran  ayudarla.  Pero  no  pueden  ayudarla  a irse 
de  su  propia  casa.  Vaya  a la  casa  de  un  amigo  o 
de  un  vecino.  Luego,  pongase  en  contacto  con 
los  Servicios  Sociales  y de  Salud  de  la 
Comunidad. 


Trd  cap  xa  hoi 

Muon  biet  them  ve  trd  cap  xa  hoi,  hay  lien  lac  voi  Sd 
Y Te  va  Xa  Hoi  Alberta.  Neu  ban  la  dan  ban  xi/Da 
-Do,  thi'hay  lien  lac  v6i  phong  Indian  and  Northern 
Affairs.  Tim  trong  phan  trang  mau  trang  difoi  van  G 
chir  Government  of  Canada. 

NOi  tarn  tru  cho  phu  nu 

Mot^so  thanh  pho  co  ndi  tam  tru  cho  phu  nt/de’ 
nhiTng  phu  nirbi  danh  dap  hay  bi  ha'nh  hung  va 
con  cai  cua  ho  tarn  tru. 

Neu  ban  bi  chong  danh  dap,  ban  co  the  bo  nha  toi  d 
tai  ndjtam  tru  cho  phu  nu- trong  luc  tinh  toan  ban  se 
lam  gi.  Ndi  nay  se  cung  cSp  thirc  an  cho  ban  va  con 
cai. 

Neu  co  mot  ndi  tarn  tru  cho  phu  nJgan  nha  thi  ban 
co  the'tim  so’dien  thoai  trong  phan  trang  mau  trang 
cua  dien  thoai  nien  giam.  Tim  d mat  trong  cua  trang 
bia  trudc  dddi  phan  Emergency  Calls  (So-Dien  Thoai 
Cap  Cull). 

Ndi  tarn  tru  cho  phu  m/khong  the  giup  ban  bo  chong 
va  don  va'o  cr  noi  nay.  Sd  Y T§  va  Xa“  Hoi  Alberta  co 
thelgiup  ban  cTl/o'c.  Nhdng  ho  khong  theTgiup  ban 
don  khoi  nha^cua  ban.  Hay  den  nha  cua  mot  ngUdi 
ban  hay  ngi/di  lang  gieng  roi  lien  lac  vdi  Sd  Y le  va 
Xa  Hoi  Alberta. 
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Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la  Tim  nghia  cua  nhifng  chUt  in  dam  trong  phan  ti/didn 
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Some  Organizations 
and  Services  — 


The  Y 

There  are  Young  Women’s  Christian 
Associations  (Y.W.C.A.)  and  Young  Men’s 
Christian  Associations  (Y.M.C.A.).  The 
Associations  were  started  around  1900  to  help 
young  people  moving  to  the  city.  Today  the 
Y.M.C.A.  and  Y.W.C.A.  have... 

• recreation  programs.  For  example,  they  have 
swimming  pools  and  offer  exercise  classes. 

• programs  for  the  disabled 

• day-care  centres.  At  some  Y.W.C.A.s,  mothers 
can  leave  their  children  for  a few  hours  at  a 
time.  This  is  to  help  mothers  who  work  part 
time  or  need  to  attend  appointments. 

• programs  for  widows 

• accommodation.  Y.W.C.A.s  and  Y.M.C.A.s 
have  rooms  where  people  can  stay  overnight 
or  for  several  months.  Staying  at  the  Y usually 
costs  less  than  staying  at  a hotel. 


(Y.M.C.A.)  l 

(y.w.c.a.)  o s 

• mmm  s «,  mtta  = Mmmm0  Y 


To  find  out  about  the  Ys  in  your  city  or  town, 
look  in  the  white  pages.  Find  Young  Women’s 
Christian  Association  or  Young  Men’s  Christian 
Association. 
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Niektore  organizacje 
i usfugi 

Organizacje  “Y” 

Sq  to  Chrzescijanskie  Stowarzyszenie  Mlodych 
Kobiet  (Y.W.C.A.)  oraz  Chrzescijanskie 
Stowarzyszenie  Mlodych  Mqzczyzn  (Y.M.C.A.). 
Stowarzyszenia  te  zostaly  zatozone  okolo  roku 
1900,  aby  pomoc  mlodym  ludziom,  ktorzy 
przybywali  do  miasta.  Obecnie  Y.M.C.A.  i 
Y.W.C.A.  prowadzq: 

• programy  rekreacyjne.  Na  przyklad  majq 

• baseny  i prowadzq  zajecia  z wychowania 
| fizycznego. 

• programy  dla  osob  niepelnosprawnych 

• osrodki  day-care.  W niektorych  centrach 

! Y.W.C.A.  matki  mogq  pozostawic  czasem 
swoje  dzieci  na  kilka  godzin.  Jest  to  pomoc 
! dla  matek,  ktore  pracujq  na  pol  etetu  lub 
muszq  udac  si?  na  umowione  spotkanie 

• programy  dla  wdow 

• pomieszczenia  mieszkalne.  Y.M.C.A. 

I i Y.W.C.A.  posiadajq  pokoje,  gdzie  mozna 
j przenocowac  lub  mieszkac  przez  kilka 
miesi?cy.  Mieszkanie  w organizacji  “Y” 
kosztuje  zwykle  taniej  niz  mieszkanie 
j I w hotelu. 

I Aby  dowiedziec  si?  o organizacjach  “Y” 
w twoim  miescie,  szukaj  w ksiqzce  white  pages. 
Znajdz  hasla  Young  Women’s  Christian 
[Association  i Young  Men’s  Christian 
I Association. 


ObjaSnienia  ha  set  wyroznionych  ttustym 
| \drukiem  znajdziesz  w stowniku  zaczynajqcym 
sig  na  str  29. 


Algunas 

Organizaciones  y Mot  So  To  Chifc  Va 
Servicios  Van  Phong  Phuc  Vu 


La  Asociacion  Cristiana  de 
Jovenes 

Hay  Asociaciones  Cristianas  de  Jovenes,  rama 
femenina  (Young  Women’s  Christian 
Association,  abreviado  Y.W.C.A.)  y Asociaciones 
Cristianas  de  Jovenes,  rama  masculina  (Young 
Men’s  Christian  Association,  abreviado 
Y.M.C.A.).  Las  Asociaciones  empezaron 
alrededor  de  1900  para  ayudar  a la  gente  joven  a 
mudarse  a la  ciudad.  Actualmente,  la  Y.M.C.A.  y 
la  Y.W.C.A.  tienen: 

• programas  de  entretenimiento.  Por  ejemplo, 
tienen  piscinas  de  natacion  y ofrecen  clases 
de  ejercicios  fisicos. 

• programas  para  los  discapacitados 

• guarderias.  En  algunas  Y.W.C.A.,  Iqs  madres 
pueden  dejar  a sus  hijos  durante  algunas 
horas  cada  vez.  Esto  es  para  ayudar  a las 
madres  que  trabajan  a medio  tiempo  o que 
necesitan  ir  a una  cita. 

• programas  para  viudas 

• alojamiento.  La  Y.W.C.A.  y la  Y.M.C.A.  tienen 
habitaciones  donde  la  gente  puede  pasar  la 
noche  o quedarse  varios  meses.  Alojarse  en 
la  Asociacion  cuesta,  en  general,  menos  que 
alojarse  en  un  hotel. 


Hoi  chir  Y 

Cac  Hoi  Thanh  Nuf  Cd  f)oc  Giao  (Y.W.C.A.)  va  Hoi 
Thanh  Nien  CcrOqc  Giao  (Y.M.C.A.)  dude  tha'nh  lap 
vao  khoang  nam  1900  de  giup  ngudi  trdtubi  mdi 
chuyen  cT§n  thanh  pho.  Ngay  nay  Hoi  Y.M.C.A.  va 
Y.W.C.A.  cd  . . . 

• Ca'c  chudng  trinh  giai  tn.  Chang  han  nhi/  ho  co  ho' 
bdi  va  day  cac  Idp  thd^duc. 

• Chudng  trinh  danh  cho  ngiTdi  tan  tat 

• Nha  tre.  Tai  mot  sd  hoi  Y.W.C.A.,  cac  ba  me  co  the 
g6i  con  mot  Ian  vai  gib:  Chudng  trinh  nay  de'giup 
nhuhg  b^  me  di  la'm  ban  thdi  gian  (part  time)  hoac 

cd  gid'hen. 

• Chuong  trinh  cho  qua  phu 

• Ch6~ a Y.W.C.A.  va  Y.M.C.A.  cd  pho'ng  tro  devngudi 
ta  0 lai  qua  Ctem  hay  crvai  thang.  6 tai  hoi  Chi/Y 
thudng  re  tien  hdn  *d  khach  san. 

Muon  biet  them  ve  hoi  chCr  Y tai  thanh  phd  ban  d, 
hay  tim  trong  phan  trang  mau  trang  cua  dien  thoai 
nien  giam.  Tim  chir  Young  Women’s  Christian 
Association  hay  chir  Young  Men’s  Christian 
Association. 
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Para  averiguar  sobre  la  Asociacion  en  su  ciudad 
o pueblo,  busque  en  las  pdginas  blancas. 
Busque  Young  Women’s  Christian  Association 
o Young  Men’s  Christian  Association. 


Busque  en  el  diccionario  (empieza  en  la  Tim  nghia  cua  nhtfng  chi '/  in  d&m  trong  phan  tif  dien 

pdgina  29)  la  palabras  en  letras  oscuras.  (bat  dau  tren  trang  29). 
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Alberta  Health  Care  Insurance.  This  is  a 
government  insurance  plan  that  helps  pay  when 
you  visit  a doctor  or  stay  in  a hospital.  Every 
newcomer  must  register  with  the  plan.  To 
register,  contact  the  Alberta  Health  Care 
Insurance  Plan.  Look  in  the  white  pages  under 
G for  Government  of  Alberta.  Find  H for  Health 
Care  Insurance  Plan. 

Alberta  Social  Services  and  Community  Health. 

This  is  a government  department  that  offers 
health  and  social  service  programs.  There  is  a 
district  office  in  every  community  or  town.  To 
find  the  telephone  number  and  address,  look  in 
the  white  pages  under  G for  Government  of 
Alberta.  Find  S for  Social  Services  and 
Community  Health. 

Allowance.  This  is  a payment  you  get  regularly. 
See  Social  Assistance. 

Appeal.  This  means  to  take  something  to  a 
higher  authority.  If  you  apply  for  social 
assistance  and  do  not  qualify,  you  can  appeal 
the  decision. 

Application  form.  This  is  a paper  that  asks  you 
questions  about  yourself.  When  you  apply  for 
social  assistance,  you  must  complete  an 
application  form.  It  will  ask  questions  about 
your  expenses  and  income. 


(Alberta  Health  Care  Insurance) 

g h m 

(Alberta  Social  Services  and 
Community  Health)  0 

mmm&  g s mm 4 

(Allowance)  jlfct#*g!jc 

±m  (Appeal) 

±Mo 

(Application  form) 

&r$m0 

$mm0 
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) | Alberta  Health  Care  Insurance  (Ubezpieczenie 
Zdrowotne  w Albercie).  Jest  to  rzqdowe 
ubezpieczenie,  ktore  pomaga  w optaceniu 
kosztow  wizyty  u lekarza  lub  pobytu  w szpitalu. 
Kazdy  nowoprzybyty  musi  zarejestrowac  si§ 

1 w Alberta  Health  Care  Insurance.  Aby 
i zarejestrowac  si§,  skontaktuj  sie  z biurem 
ubezpieczenia.  Patrz  w ksiqzce  white  pages  pod 
j liters  G:  Government  of  Alberta.  Znajdz  H: 

I Health  Care  Insurance  Plan. 

Alberta  Social  Services  and  Community  Health 

I (Sfuzby  Socjalne  i Zdrowia  Spoteczenstwa).  Jest 
to  wydziat  rzgdu,  ktory  dysponuje  programami 
dotyczqcymi  zdrowia  i siuzb  socjalnych. 

I Rejonowe  biuro  tego  urz^du  znajduje  sie 
w kazdym  osiedlu  i miasteczku.  Aby  znalezc 
I ! jego  numer  telefonu  i adres,  patrz  w ksiqzce 
| white  pages  pod  liters  G:  Government  of 
! Alberta.  Znajdz  S:  Social  Services  and 
Community  Health. 

Dodatek  do  pensji  (Allowance).  Jest  to  wypfata, 
ktorq  otrzymujesz  regularnie.  Patrz  hasfo:  Social 
: Assistance  (Pomoc  socjalna). 

Odwotywac  si§  (Appeal).  Oznacza  to 
! przedktadac  sprawe  do  wyzszej  instancji.  Jezeli 
I wyst^powates  o przyznanie  pomocy  socjalnej 
j i nie  zostates  zakwalifikowany,  mozesz 
| odwotywac  si?  od  tej  decyzji. 

Formularz  podansa  (Application  form).  Jest  to 
! kwestionariusz,  zawierajqcy  pytania  dotyczqce 
j twojej  osoby.  Kiedy  ubiegasz  sis  o pomoc 
! socjalnq,  musisz  wypetnic  taki  formularz.  Bqdq 
w nim  pytania  dotyczqce  twoich  wydatkow 
: | i twojego  dochodu. 


Diccionario  de 

Servicios  Tu  Dien  Ve  Cac  Dich 

Comunitarios  Vu  Cong  DOng 


Seguro  de  Salud  de  Alberta  (Alberta  Health  Care 
Insurance).  Es  un  plan  de  seguro  del  gobierno 
que  ayuda  a pagar  los  gastos  cuando  usted  va  a 
ver  al  medico  o se  interna  en  un  hospital.  Todos 
los  recidn  llegados  deben  inscribirse  en  el  plan. 
Para  inscribirse,  pongase  en  contacto  con  el 
Plan  de  Seguro  de  Salud  de  Alberta.  Busque  en 
las  pdginas  blancas  Government  of  Alberta  en 
la  G.  Alii  busque  Health  Care  Insurance  Plan  en 
la  H. 


Bao  Hiem  Si/c  Khoe  Alberta  (Alberta  Health  Care 
Insurance).  f)ay  la  mot  chudng  trinh  bao  hiem  cua 
chinh  phu  giup  ban  tra  tien  kham  ba"c  si”hay  nS'm 
b§nh  vien.  Moi  ngubi  di  trb  m6i  tdi  (Jdli  phii  dang  ky 
vdi  chi/dng  trinh  nay.  Muon  dSng  ky,  ban  hay  lien  lac 
v6i  ChifOng  Trinh  Bao  Hiem  Y Te  Alberta  (Alberta 
Health  Care  Insurance  Plan).  Tim  trong  ph§n  trang 
mau  trang  cua  dien  thosi  nien  giSm  dubi  van  G chu 
Government  of  Alberta.  Roi  tim  van  H chuf  Health 
Care  Insurance  Plan). 


Servicios  Sociales  y de  Salud  de  la  Comunidad 
de  Alberta  (Alberta  Social  Services  and 
Community  Health).  Es  un  departamento  del 
gobierno  que  ofrece  programas  de  salud  y de 
servicios  sociales.  Hay  una  oficina  regional  en 
cada  comunidad  o pueblo.  Para  encontrar  el 
numero  de  telefono  y la  direccion,  busque  en 
las  p&ginas  blancas  Government  of  Alberta  en 
la  G.  Alii  busque  Social  Services  and 
Community  Health  en  la  S. 

Subsidio  (Allowance).  Es  un  pago  que  usted 
recibe  regularmente.  Ver  Asistencia  Social. 

Apelar  (Appeal).  Quiere  decir  llevar  algo  ante 
una  autoridad  superior.  Si  usted  solicita 
asistencia  social  y no  reune  las  condiciones, 
usted  puede  apelar  esa  decision. 

Formulario  de  solicitud  (Application  form).  Es 
un  papel  que  le  pregunta  cosas  sobre  usted. 
Cuando  usted  solicita  asistencia  social,  usted 
debe  completar  un  formulario  de  solicitud.  Le 
hara  preguntas  sobre  sus  gastos  y sus 
ingresos. 


So  Y Te  Va  Xa  Hoi  Alberta  (Alberta  Social  Services 
and  Community  Health).  Bay  la  mpt  cd  quan  chinh 
phu  cung^cap  cac  chudng  trinh  ye  y te  va  xa  hq>i. 
Trong  moi  cong  dong  hay  thj  tran  thudng  co  mot  van 
phong  chi  nhanh  cua  so  nay.  Muon  biet  dia  chi'va  so 
dien  thoai,  ban  hay  tim  trong  phan  trang  mau  trSng 
dirdi  van  G chd  Government  of  Alberta.  Roi  tim  van  S 
chCr  Social  Services  and  Community  Health. 

Tien  phu  cap  (Allowance). -Bay  la  tien  ban  larih  dude 
deu  dan.  Xem  chi/trd  cap  xa  hoi  (Social  Assistance). 

La'm  ddn  xin  cdu  xet  (Appeal).  Co  nghia  la  dira  mot 
van  de  gi'len  mot  cap  cao  hdn.  Neu  ban  nap  ddn  x\n 
trd  cap  xa  hoi  ma  khong  du  tieu  chuS'n  de  aiTdc  lanh 
trd  cap  thi'ban  co  the* lam  ddn  xin  cull  xet. 

Odn  (Application).  La  mot  to'  giay  gom  co  nhi/ng  cau 
hoi  ve  ban  than  ban.  Khi  ban  nap  don  xin  trd  cap  xa 
hoi  thi'ban  phai  dien  mot  td'ddn.  Td' ddn  nay  se  hoi 
ve  Idi  ti/c  va"  chi  tieu  cua  ban. 
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Appointment.  This  is  an  arranged  time.  You 
often  have  to  make  an  appointment  before 
meeting  with  someone.  Telephone  the  person 
and  arrange  a day  and  time  to  meet. 

Assault.  This  means  to  attack,  injure  or  hit 
someone.  Assaulting  anyone  on  purpose  is 
against  the  law.  If  a husband  assaults  his  wife, 
he  can  be  arrested  and  charged  with  assault. 

Battered.  This  means  to  be  beaten  or  assaulted. 

Community.  This  is  a group  of  people  who 
share  common  concerns  or  live  in  one  area. 
Many  cities  and  towns  are  divided  into 
communities.  Each  community  has  a name  and 
its  own  services.  For  example,  the  community 
may  have  a library,  park  and  skating  rink. 

Community  centre.  This  is  a community 
building  used  for  meetings,  recreation  and 
social  events.  Members  of  the  community  can 
usually  rent  the  centre  for  dances  and  other 
events.  Many  community  centres  have 
playgrounds,  skating  rinks  and  tennis  courts. 

Day-care  centre.  This  is  a place  where  you  can 
leave  your  children  to  be  cared  for  during  the 
day.  To  find  out  about  day-care  centres,  ask  at  a 
nearby  school  or  look  in  the  yellow  pages  under 
D for  Day  Nurseries. 
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Umowione  spotkanie  (Appointment).  Jest  to 
umowiony  czas.  Czqsto  musisz  umowic  si§, 
zanim  spotkasz  sie  z kims.  Zatelefonuj  do  danej 
osoby  i umow  si$  na  dzieh  i godzine  spotkania. 

Czynne  zniewazenie  (Assault).  Oznacza  to 
zaatakowanie,  zranienie  lub  uderzenie  kogos. 
Celowe  czynne  zniewazenie  jest  wykroczeniem 
prawnym.  Jezeli  mqz  czynnie  zniewaza  zone, 
moze  on  bye  zaaresztowany  i oskarzony  z tego 
tytulu. 

Maltretowany  (Battered).  Oznacza  to  bity  lub 
j czynnie  zniewazany. 

Srodowisko  (Community).  Jest  to  grupa  ludzi, 
ktorzy  majg  wspolne  zainteresowania  albo 
mieszkajq  w tym  samym  rejonie.  Wiele  miast 
i miasteczek  jest  podzielonych  na  srodowiska, 
odpowiadajqce  w przyblizenin  polskim 
dzieluicom.  Kazde  srodowisko  posiada  swojq 
nazwe  i swoje  wtasne  ustugi.  Moze  na  przyktad 
miec  biblioteke,  park  lub  lodowisko. 

Centrum  srodowiskowe  (Community  centre). 
Jest  to  budynek  nalezqcy  do  srodowiska, 
uzywany  do  spotkah,  wypoczynku  i imprez 
socjalnych.  Czionkowie  srodowiska  mogq 
zazwyczaj  wynajqc  centrum  na  tance  lub  inne 
imprezy. 

Osrodek  day-care  (Day-care  centres).  Jest  to 
miejsce,  w ktorym  zaopiekujq  si?  twoimi 
dzieemi  jezeli  musisz  pozostawic  je  w ciqgu 
dnia.  Aby  dowiedziec  sie  o osrodkach  day-care, 
zapytaj  w pobliskiej  szkoie  lub  szukaj  w ksiqzce 
yellow  pages  pod  liters  D:  Day  Nurseries. 


Cita  (Appointment).  Es  un  momento  que  se 
determina.  A menudo,  usted  tiene  que  hacer 
una  cita  antes  de  encontrarse  con  alguien. 

Llame  por  teldfono  a esa  persona  y determine 
el  dia  y la  hora  del  encuentro. 

Atacar  (Assault).  Guiere  decir  agredir,  herir  o 
golpear  a alguien.  Atacar  a alguien  a proposito 
es  i legal.  Si  el  esposo  ataca  a su  esposa,  puede 
ser  arrestado  y acusado  de  ataque. 

Maltratado  (Battered).  Ouiere  decir  ser  golpeado 
o atacado. 

Comunidad  (Community).  Es  un  grupo  de 
personas  que  comparten  preocupaciones 
comunes  o viven  en  la  misma  zona.  Muchas 
ciudades  y pueblos  estan  divididas  en 
comunidades.  Cada  comunidad  tiene  su  nombre 
y sus  propios  servicios.  Por  ejemplo,  la 
comunidad  puede  tener  una  biblioteca,  un 
parque  y una  pista  de  patinaje. 

Centro  comunal  (Community  centre).  Es  un 
edificio  comunal  que  se  usa  para  reuniones, 
entretenimientos  y acontecimientos  sociales. 

Los  miembros  de  la  comunidad,  en  general, 
pueden  alquilar  el  centra  para  bailes  u otros 
acontecimientos.  Muchos  centres  comunales 
tienen  campos  de  juegos,  pistas  de  patinaje  y 
canchas  de  tenis. 

Guarderias  (Day-care  centres).  Es  un  lugar 
donde  usted  puede  dejar  a sus  hijos  para  que 
los  cuiden  durante  el  dia.  Para  averiguar  sobre 
las  guarderias,  pregunte  en  una  escuela  cercana 
o busque  en  las  paginas  amarillas  Day 
Nurseries  en  la  D. 


Gid  hen  (Appointment).  La  gid  cfa  dirdc  dinh  truce. 
Ban  thUdng  phai  hen  trUdc  khi  muon  gap  mot  ngudi. 
Hay  dien  thoai  cho  mot  ngudi  ban  can  gap  va  hen 
ngay  gid' de'gap  ho. 

Hanh  hung  (Assault).  Co  nghia  la  tan  cong.  danh 
dap  mot  ngudi  na'o  do  hay  gay  thUdng  tich  cho  ho. 
Co'tinh  hanh  hung  bat  cU  ngudi  nao  la  vi  pham  phap 
luat.  Neii  ngudi  chdng  hanh  hung  vd  thi' ngudi  nay  co 
th§lbi  bat  vd  bi  ket  tdi  hanh  hung. 

Bi  ha'nh  ha  (Battered).  Co  nghia  la  bi  danh  dap  hay 
bi  hanh  hung. 

Cong  ddng  (Community).  La  mot  nho'm  ngudi  co 
cung  mot  moi  quan  tarn  hay  cung  song  trong  mot 
khu  virc.  Nhieu  tha'nh  pho  va  thi  tran  chia  thanh 
nhi§u  cong  ddng.  M6i  cong  dong  co  ten  va  djeh  vu 
rieng  cua  no.  Thi  du  nhU  mot  cong  dong  co  th§'co 
thu  vien,  cong  vien  va  san  trUdt  bang  rieng. 

Trung  tarn  cong  dong  (Community  centre).  La  mot 
ndi  dung  de  hoi  hop,  gidi  tri  va  t6vchiic  cac  cuoc  vui. 
Thanh  vien  trong  cong  dong  co  the  mUcfn  ndi  nay  de 
to'chuc  khieu  vu  hoac  cac  viec  khac.  Nhieu  trung 
tarn  cong  dong  con  co  san  chdi,  san  trUdt  bSng  va 
san  tennis. 

Nha  tre  (Day-care  centres).  La  ndi  ban  co  the  gdi  con 
de  ngudi  ta  giirvao  ban  ngay.  Muon  tim  hieu  vfe'  nha 
tre',  ban  hay  den  hoi  ndi  mot  trUdng  hoc  gan  nha  hay 
tim  trong  phan  trang  mau  vang  cua  didn  thoai  nien 
giam  dudi  van  D chu  Day  Nurseries. 
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Disabled.  This  means  to  have  a physical  or 
mental  condition  that  limits  your  ability  to  do 
certain  things.  For  example,  a person  who  is  in 
a wheelchair  cannot  move  as  easily  as  a person 
who  can  walk.  A person  who  is  mentally 
disabled  may  have  difficulty  learning  new 
things. 

Ethno-cultural  organization.  This  is  an 
organization  of  people  who  have  the  same 
culture  and  language.  Many  have  cultural 
programs  and  events.  See  pagei6. 

Identification.  This  is  a card  or  papers  that  say 
who  you  are.  Some  identification  will  have  your 
photograph.  Examples  of  identification  are 
credit  cards,  driver’s  licences  and  birth 
certificates. 

Immigrant  aid  organizations.  This  is  an 
organization  that  helps  newcomers. 

See  page  34. 

Interview.  This  is  a meeting  where  people 
exchange  information.  Often  one  person  is 
questioned  by  another  person. 

Legal.  Legal  has  to  do  with  the  law.  When  you 
talk  to  a lawyer  or  go  to  court,  you  begin  legal 
proceedings. 

Medical.  Medical  problems  are  problems 
concerning  health.  When  you  see  a doctor,  you 
get  medical  treatment. 
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Niepetnosprawny  (Disabled).  Oznacza  to 
posiadaj^cy  fizyczne  lub  psychiczne  defekty, 
ktore  organiczajq  zdolnosc  do  wykonywania 
pewnych  czynnosci.  Na  przykfad,  osoba 
w wozku  inwalidzkim  nie  moze  poruszac  sip  tak 
tatwo  jak  osoba,  ktora  moze  chodzic.  Osoba 
t niepetnosprawna  psychicznie  moze  miec 
trudnosci  w nauce  nowych  umiejptnosci. 

| Organizacja  etniczno-kulturalna  (Ethno-cultural 
j organization).  Jest  to  zrzeszenie  ludzi,  ktorzy 
! wyrosli  w tej  samej  kulturze  i mowiq  tym 
j samym  jpzykiem.  Wiele  z tych  organizacji 
prowadzi  imprezy  i programy  kulturalne.  Patrz 
! strona  6. 

I,  | Dowod  tozsamosci  (Identification).  Jest  to  karta 
j lub  inny  dokument,  ktory  stwierdza  twojq 
tozsamosc.  Niektore  dowody  beds  miec  twojs 
! fotografip.  Na  przyktad  dowodami  tozsamosci 
ss  karty  kredytowe,  prawo  jazdy  lub  swiadectwo 
! urodzenia. 

Organizacje  pomocy  emigrantom  (Immigrant  aid 
j organization).  Sq  to  organizacje,  ktore  pomagajq 
I nowoprzybytym.  Patrz  strona  34. 

| Rozmowa  (wywiad)  (Interview).  Jest  to 
; spotkanie,  na  ktorym  ludzie  wymieniajs 
j informacje.  Czpsto  jedna  osoba  zadaje  pytania, 
i a druga  odpowiada  na  nie. 

i Prawny  (legalny)  (Legal).  Znaczy  to  zwiqzany 
z prawem.  Gdy  rozmawiasz  z prawnikiem,  lub 
I udajesz  sip  do  spdu,  rozpoczynasz 
! postppowanie  prawne. 

Medyczny  (lekarski)  (Medical).  Problemy 
j medyczne,  sq  to  problemy  dotyczpce  zdrowia. 

I Kiedy  udajesz  sip  do  lekarza,  otrzymujesz 
i pomoc  medycznq. 


Discapacitado  (Disabled).  Significa  estar  en 
condiciones  fisicas  o mentales  que  limitan  la 
capacidad  para  hacer  ciertas  cosas.  Por 
ejemplo,  una  persona  que  esta  en  una  silla  de 
ruedas  no  puede  moverse  con  la  misma 
facilidad  que  una  persona  que  puede  caminar. 
Una  persona  que  es  mentalmente  discapacitada 
puede  tener  dificultades  para  aprender  cosas 
nuevas. 

Organizacion  etnicocultural  (Ethno-cultural 
organization).  Es  una  organizacion  de  personas 
que  tienen  la  misma  cultura  y el  mismo  idioma. 
Muchas  tienen  programas  culturales  y sociales. 
Ver  pagina  6. 

Documento  de  identidad  (Identification).  Es  una 
tarjeta  o documentos  que  dicen  quidn  es  usted. 
Algunos  documentos  de  identidad  tendran  su 
fotografia.  Ejemplos  de  documentos  de 
identidad  son  las  tarjetas  de  crddito,  las 
licencias  de  conductor  y los  certificados  de 
nacimiento. 

Organizaciones  de  ayuda  al  inmigrante 

(Immigrant  aid  organizations).  Es  una 
organizacion  que  ayuda  a los  recidn  llegados. 
Ver  pagina  34. 

Entrevista  (Interview).  Es  una  reunion  donde  la 
gente  intercambia  informacion.  A menudo,  una 
persona  es  interrogada  por  otra  persona. 

Legal  (Legal).  Legal  esta  relacionado  con  la  ley. 
Cuando  usted  habla  con  un  abogado  o va  a un 
tribunal,  usted  empieza  tramites  legales. 

Medico  (Medical).  Los  problemas  medicos  son 
problemas  relacionados  con  la  salud.  Cuando 
usted  ve  a un  doctor,  usted  recibe  tratamiento 
medico. 


Tan  tat  (Disabled).  Co  nghia  lati'nh  trang  ve  the  chat 
hoac  tarn  than  lam  gidi  han  kha  nang  devlam  mot 
dieu  gi'cua  ban.  Chang  han  nhirmot  ngubi  ngoi  xe 
Ian  thi'khong  the1  di  chuyen  de*dang  bang  ngudi  di 
bo  dude.  Mot  ngudi  bi  ta'n  tat  ve  tam  than  co  the  gap 
kho  khan  hoc  hoi  dieu  m6i. 


i 


To  chirc  van  hoa  sac  toe  (Ethno-cultural 
organization).  La  mot  to'chud  cua  ngudi  co  cu'ng  van 
hoa  va  ngon  ngir.  Nhieu  to^chut  co  nhieu  chUdng 
trinh  va  cac  sirkien  ve'van  hoa.  Xem  trang  6. 

Giay  chiing  minh  (Identification).  La  mot  tarn  the  hay 
giay  td  noi  ro  ban  la  ai.  Mot  so  giay  chUng  minh^co 
hinh  cua  ban.  Thi'du  ci!ia  giay  chUng  minh  la  the  tin 
dung,  bang  lai  xe  va  giay  khai  sinh. 

To'chu'c  giup  66  dan  di  tru  (Immigrant  aid 
organizations).  Cay  la  mot  to'chi/c  giup  dd  ngudi  m6i 
den.  Xem  trang  34. 

Cuoc  phong  van  (Interview).  La  mot  cuoc  gap  mat 
de  trao  doi  tin  tud.  ThUdng  thi'mot  ngudi  se  phong 
van  ngudi  kia. 

Phap  ly  (Legal).  Phap  ly  la  cac  van  de  ve  phap  luat. 
Khi  ban  noi  chuyen  vdi  luat  su  hoac  ra  toa  tUc  la  ban 
bat  dau  tien  hanh  phap  ly. 

Thuoc  thuoc  men  (Medical).  Van  de  ve  thuoc  men 
la  cac  van  de  lien  quan  den  sUc  khoe.  Khi  ban  di 
kham  bac  si,  la  ban  dUdc  dieu  tri  thuoc  men. 
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Medicine.  Pills  or  liquids  you  take  for  better 
health.  When  your  doctor  gives  you  a 
prescription  for  medicine,  you  take  it  to  the 
drugstore,  and  the  pharmacist  sells  you  the 
medicine.  You  can  also  buy  over-the-counter 
medicine  without  a prescription.  For  example, 
headache  pills  are  over-the-counter  medicine. 

Pension.  This  is  money  you  get  when  you  retire 
or  stop  working  because  of  a disability  or 
illness.  You  may  be  able  to  get  a private 
pension  from  the  company  you  work  for.  You 
can  also  get  a Canada  Pension  through  the 
Canadian  government.  See  Retire. 

Qualify.  This  means  you  have  the  requirements 
needed  to  do  or  get  something.  For  example, 
you  may  qualify  to  get  social  assistance  from 
Alberta  Social  Services  and  Community  Health 
if  you  have  real  financial  need. 

Refer.  This  means  directing  you  to  another 
person  or  organization  that  can  help  you. 

Retire.  This  means  to  stop  working  because  of 
your  age  or  because  you  have  worked  for  many 
years.  Most  people  retire  when  they  become  65 
years  old. 

Retirement  benefits.  These  are  services  or 
money  you  may  receive  when  you  retire. 

Senior.  This  is  an  older  person  usually  more 
than  60  years  old. 
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Lekarstwa  (Medicine).  S3  to  substancje 
lecznicze,  ktore  przyjmujesz  w roznej  postaci, 
aby  poprawic  stan  zdrowia.  Gdy  lekarz 
przepisuje  ci  receptp,  zabierasz  j3  do  drogerii 
lub  apteki,  gdzie  sprzedaj3  ci  lekarstwo.  Mozesz 
rowniez  kupic  lekarstwo  ogolnodostepne  bez 
recepty.  Na  przyktad,  proszki  od  bolu  gtowy  S3 
lekarstwami  ogolnodostfpnymi. 

Emerytura  (renta)  (Pension).  S3  to  pieni3dze, 
ktore  otrzymasz  przechodz3C  na  emeryturp  lub 
przestaj3c  pracowac  z powodu  kalectwa  bqdz 
choroby.  Mozliwe,  ze  bpdziesz  mogt  otrzymywac 
prywatn3  rente  od  firmy  dla  ktorej  pracujesz. 
Mozesz  rowniez  otrzymac  emerytura  panstwowq 
zwan3  Canada  Pension.  Patrz  hasio:  Retire 
(przejsc  na  emeryture). 

Kwalifikowac  si?  (Qualify).  Znaczy  to  spetniac 
wymagania,  aby  cos  robic  lub  otrzymac.  Na 
przyktad,  mozesz  kwalifikowac  sie  aby  otrzymac 
pomoc  socjaln3  od  urzedu  Alberta  Social 
Services  and  Community  Health,  jezeli  masz 
rzeczywiste  potrzeby  finansowe. 

Skierowac  (Refer).  Oznacza  skierowac  cie  do 
innej  osoby  lub  organizacji,  ktora  moze  ci 
pomoc. 

Prcejsc  na  emeryture  (Retire).  Oznacza  to 
przestac  pracowac  z powodu  osiqgniecia 
odpowiedniego  wieku  lub  z powodu 
przepracowania  odpowiedniej  ilosci  lat. 
Wiekszosc  ludzi  przechodzi  na  emerytura  po 
osiqgnieciu  wieku  65  lat. 

Swiadczenia  emerytalne  (Retirement  benefits). 
S3  to  ustugi  lub  pieni3dze,  ktore  mozesz 
otrzymac  po  przejsciu  na  emeryture. 

Senior  (Senior).  Jest  to  osoba  starsza,  zazwyczaj 
w wieku  powyzej  60  lat. 
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Medicamento  (Medicine).  Son  pildoras  o 
liquidos  que  usted  toma  para  mejorar  su  salud. 
Cuando  el  medico  le  da  una  receta  para 
medicamentos,  usted  la  Neva  a la  farmacia  y el 
farmacdutico  le  vende  el  medicamento. 

Tambidn  usted  puede  comprar  medicamentos 
de  venta  libre  sin  receta.  Por  ejemplo,  las 
pildoras  contra  el  dolor  de  cabeza  son 
medicamentos  de  venta  libre. 

Jubilacion  (Pension).  Es  dinero  que  usted  recibe 
cuando  se  jubila  o deja  de  trabajar  a causa  de 
un  impedimento  o una  enfermedad.  Es  posible 
que  usted  pueda  tener  una  jubilacion  privada  a 
travds  de  la  compadia  donde  trabaja.  Tambidn 
puede  tener  una  Jubilacion  de  Canada  (Canada 
Pension)  a travds  del  gobierno  canadiense.  Ver 
Jubilarse. 

Reunir  las  condiciones  (Qualify).  Quiere  decir 
tener  los  requisitos  necesarios  para  hacer  u 
obtener  algo.  Por  ejemplo,  usted  puede  reunir 
las  condiciones  para  recibir  asistencia  social  de 
los  Servicios  Sociales  y de  Salud  de  la 
Comunidad  de  Alberta  si  tiene  reales 
necesidades  financieras. 

Remitir  (Refer).  Quiere  decir  que  lo  envien  a otra 
persona  u organizacion  que  pueda  ayudarlo. 

Jubilarse  (Retire).  Quiere  decir  dejar  de  trabajar 
a causa  de  su  edad  o porque  usted  ha  trabajado 
muchos  ados.  Mucha  gente  se  jublia  cuando 
cumple  los  65  ados. 


Thuoc  men  (Medicine).  La  thuoc  vien  hay  thuoc 
nddc  ban  uong  cho  het  benh.  Khi  bac  si  cho  toa  mua 
thuoc,  ban  dem  toa  nay  den  mpt  tiem  thuoc  tay  va 
dude  sfcfcTd  se  ban  thuQC  cho  ban.  Ban  cung  c 6 th§' 
mua  thuoc  tai  quay  khong  can  toa  bac  si.  Chang  han 
nhir  thuoc  nhufc  dau  la  thuob  tai  quay  khong  can  toa 
bac  si? 

Tien  hdu  tri  (Pension).  La  tie'n  ban  di/dc  Idnh  khi  ve 
hdu  hoac  nghflam  vipc  bbi  vi'benh  tat  hay  het  kha 
nang.  Ban  co'  the  lanh  dude  tie'n  hdu  tri'tircua  mot 
cong  ty  ban  da'lam  viec  cho  ho.  Ban  cung  co  the1 
lanh  dude  tie'n  hdu  tri  cua  chfnh  phti  Canada.  Xem 
chi?  ve  hdu  (Retire). 

■Du  dieii  kien  (Qualify).  Co  nghia  la  ban  co  dieu  kien 
de'Ja'm  hay  xin  mot  dieu  gi'  Chang  han  nhdban  co 
the'du  dieu  kien  deLxin  trd  c^p  xa  hoi  cQa  Sd  Y Te'va 
Xa  Hoi  Alberta  neu  ban  that  sdca'n  giup  do  ve  mat 
tien  bac. 

Gioi  thieu  (Refer).  Co  nghia  la  hddng  dtan  ban  d§n 
mot  ngddi  hay  mot  to^chiTc  khac  co  th§lgiup  63 ban. 

Ve^hdu  (Retire).  Co  nghia  la  ngh’i  lam  viec  bdi  vi  Idn 
tudi  hay  vi'ban  da  la'm  nhieu  nam  roi.  Ha'u  het  mgi 
ngddi  ve  hdu  khi  ho  dude  65  tudi. 

Hdu  bong  (Retirement  benefits).  La  cac  dich  vu  hay 
tie'n  bac  ban  dddc  hdeng  khi  ve  huu. 

Ngddi  Idn  tuoi  (Senior).  La  ngddi  gia  hdn  60  tuoi. 


t 


Beneficios  jubilatorios  (Retirement  benefits). 
Son  servicios  o dinero  que  usted  puede  recibir 
cuando  se  jubila. 


Persona  de  edad  (Senior).  Es  una  persona  que 
tiene,  por  lo  general,  mas  de  60  ados. 
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Social  assistance.  This  is  money  or  help  given 
to  people  in  need.  Social  assistance  may  be 
given  to  people  who  do  not  earn  enough  money 
for  their  basic  needs.  Social  assistance  is  also 
called  welfare  or  social  allowance. 

Subsidized.  See  Subsidy. 

Subsidy.  This  is  money  you  get  to  help  pay  for 
something.  For  example,  some  people  get  a 
subsidy  to  help  them  pay  for  housing  costs. 

Volunteer.  This  means  to  offer  to  do  something 
when  you  will  not  get  paid  for  it.  Many  people 
volunteer  to  work  for  community  sen/ice 
organizations.  If  you  want  to  volunteer,  go  to  an 
organization  and  ask  if  it  needs  help.  Some 
cities  have  volunteer  centres  that  help 
organizations  find  volunteers.  You  can  go  to  the 
centre  and  register  as  a volunteer.  To  find  a 
volunteer  centre,  look  in  the  white  pages  under 
V for  Volunteer.  Organizations  that  need 
volunteers  may  also  advertise  in  the  Classified 
Ads  of  the  newspaper. 

Welfare.  See  Social  Assistance. 


i'twM#)  (Social  assistance)!  A 

«fi^i¥jAo 

(Subsidized)  JLKiio 
nm  (Subsidy) 

(Volunteer) IT^Ailt 

sin 


Si#iJ  (Welfare) 


Stownik 


ij  Pomoc  socjalna  (Social  assistance).  S3  to 
pieniqdze  lub  pomoc  udzielone  ludziom 
bedqcym  w potrzebie.  Pomoc  socjalna  moze 
bye  przyznawana  osobom,  ktore  nie  zarabiajq 
wystarczajqcej  ilosci  pieniedzy  na  zaspokojenie 
podstawowych  potrzeb.  Inne  okreslenia  na 
pomoc  socjalna  to  welfare  lub  dodatek 
socjalny. 

Dofinansowany  (Subsidized).  Patrz  hasio: 
j Subsidy  (Dofinansowanie). 

j Dofinansowanie  (Subsidy).  S3  to  pieni3dze, 

| ktore  otrzymujesz  jako  pomoc  w pokryciu 
I wydatkow.  Na  przyktad  niektorzy  ludzie 
■ otrzymuj3  dofinansowanie  na  opfacenie 
mieszkania. 

Ochotnik  (pracowac  ochotniczo)  (Volunteer). 
Oznacza  to  podejmowac  okreslone  zajecie  bez 
|t  wynagrodzenia.  Wiele  osob  zgtasza  sie  do 
[|  ochotniczej  pracy  w organizacjach  sfuzb 
j srodowiskowych.  Jesli  chcesz  pracowac 
|j  ochotniczo,  zwroc  sif  do  danej  organizaeji 
' i dowiedz  si$,  czy  potrzebni  S3  w niej  ochotnicy. 
J W niektorych  miastach  znajduj3  sie  centra 
j'  ochotnikow,  ktore  pomagajq  organizaejom 
j;  znalezc  kandydatow.  Mozesz  zgtosic  si$  do 
I centrum  i zarejestrowac  sie  jako  ochotnik.  Aby 
znalezc  centrum  ochotnikow,  szukaj  w ksiqzce 
( white  pages  pod  Iiter3  V:  Volunteer.  Organizacje 
! potrzebuj3ce  ochotnikow  mog3  rowniez 
I ogtaszac  si§  w gazecie,  w dziale  drobnych 
ogtoszen. 

;l  Welfare  (Welfare).  Patrz  hasto:  Social 
I Assistance  (Pomoc  socjalna). 


Diccionario  de 

Servicios  TyDien  Ve  Cac  Dich 

Comunitarios  Vu  Cong  Cong 


Asistencia  social  (Social  assistance).  Es  dinero 
o ayuda  que  se  da  a las  personas  necesitadas. 
Se  puede  dar  asistencia  social  a personas  que 
no  ganan  el  dinero  suficiente  para  atender  sus 
necesidades  basicas.  La  asistencia  social 
tambidn  es  llamada  bienestar  (welfare)  o 
subisidio  social  (social  allowance). 

Subsidiado  (Subsidized).  Ver  Subsidio. 


Trd  cap  xahoi  (Social  assistance).  La  tien  bac  hay 
ede  gi dp  66  danh^cho  ngddi  dang  can  giup  66.  Trd 
cap  xa  hoiked  the'dude  cap  cho  nhung  ngudi  khong 
du  tien  de^sinh  sojig  giup  dap  urig  cac  nhu  cau  can 
ciia  ho.  Trd  cap  xa  hoi  con  diidc  goi  la  tien  welfare 
hay  tien  x§  hoi. 

Dddc  trd  cap  (Subsidized).  Xem  chirtrd  cap 
(Subsidy). 


Subsidio  (Subsidy).  Es  dinero  que  usted  recibe 
para  ayudarlo  a pagar  algo.  Por  ejemplo, 
algunas  personas  reciben  dinero  que  ayuda  a 
pagar  sus  gastos  de  vivienda. 

Voluntario  (Volunteer).  Es  la  persona  que  se 
ofrece  para  hacer  algo  cuando  no  se  le  pagara 
por  ello.  Mucha  gente  trabaja  como  voluntaria 
en  las  organizaciones  de  servicios 
comunitarios.  Si  usted  quiere  trabajar  como 
voluntario,  vaya  a una  organizacion  y pregunte 
si  necesitan  ayuda.  Algunas  ciudades  tienen 
centros  de  voluntaries  que  ayudan  a las 
organizaciones  a encontrar  voluntaries.  Usted 
puede  ir  al  centra  y anotarse  como  voluntario. 
Para  encontrar  un  centra  de  voluntarios,  busque 
en  las  pdginas  blancas  Volunteer  en  la  V.  Las 
organizaciones  que  necesitan  voluntarios 
pueden,  tambidn,  poner  avisos  en  los  Avisos 
Clasificados  de  un  periodico. 


Tro  cap  (Subsidy).  La  tien  ban  nhan  666c  de'giup 
ban  tra  mot  thirgi'  Chang  han  nhu",  mot  sb’ngirdi 
nhan  cTUdc  trd  cap  de'giup  ho  tra  mot  phan  tien  nha. 

Tinh  nguyen  (Volunteer).  Co  nghia  la  lam  mot  viec  gi 
ma  ban  khong  lay  tien  cong.  Nhi§u  ngifdi  tinh 
nguyen  lam  viec  cho  c3c  td'chdc  phuc  vu  cong 
dong.  Neu  ban  mu6'n  lam  viec  tinh  nguy§n,  hay  den 
mot  to'chuc  va  hoi  xem  ho  co  can  giup  khong.  Mot 
sdthanh  phoco  cac  trung  tarn  tinh  nguydn,thudng 
giup  cac  to'chiic  tim  ngudi  lam  viec  tinh  nguypn.  Ban 
co  th^den  day  ghi  ten  lam  ngudi  tinh  nguyen.  Mud'n 
tim  so  dien  thopi  cua  trung  tarn  tinh  nguyen,  ban  hay 
tim  trong  phan  trang  mau  tra'ng  cua  dien  thoai  nien 
gia'm  durdi  van  V chir  Volunteer.  Cac  to’chi/c  can 
ngudi  tinh  nguyen  co  thecung  dang  trong  muc  can 
ngudi  tren  nhat  bao. 

Welfare.  Xem  chi? trd  cap  xa  hoi  (Social  Assistance). 


Bienestar  (Welfare).  Ver  Asistencia  social. 
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Immigrant  Aid 
Organizations 


These  addresses  and  telephone  numbers  were 
correct  in  1984.  They  may  have  changed.  Look 
in  the  telephone  book  for  the  new  addresses 
and  telephone  numbers. 

Calgary 

Arusha  Cross-Cultural  Centre 
233-10  Street  NW 
Calgary,  Alberta 
T2N  1V5 

Telephone  270-3200 

Calgary  Catholic  Immigration  Society 
Catholic  Pastoral  Centre 
1916-2  Street  SW 
Calgary,  Alberta 
T2S  1S3 

Telephone  245-8800 

Calgary  Immigrant  Aid  Society 
223  - 12  Avenue  SW 
Calgary,  Alberta 
T2R  0G9 

Telephone  265-1120 

Calgary  Immigrant  Women’s  Centre 
200A,  223  - 12  Avenue  SW 
Calgary,  Alberta 
T2R  0G9 

Telephone  266-0822 

Jewish  Family  Service 

Rm.  200,  4014  Macleod  Trail  South 

Calgary,  Alberta 

T2G  2R7 

Telephone  287-3510 


mjo 

(Calgary) 

wmWyCfc&M*'  L' 

(Arusha  Cross-Cultural  Centre) 

233-  10  Street  NW 
Calgary,  Alberta 
T2N  1V5 

Telephone  270-3200 

t 

(Calgary  Catholic  Immigration  Society) 
Catholic  Pastoral  Centre 
1916-2  Street  SW 
Calgary,  Alberta 
T2S  1S3 

Telephone  245-8800 

(Calgary  Immigrant  Aid  Society) 

223  - 12  Avenue  SW 
Calgary,  Alberta 
T2R  0G9 

Telephone  265-1120 

(Calgary  Immigrant  Women’s  Centre) 
200A,  223-12  Avenue  SW 
Calgary,  Alberta 
T2R  0G9 

Telephone  266-0822 

(Jewish  Family  Service) 

Rm.  200,  4014  Macleod  Trail  South 
Calgary,  Alberta 
T2G  2R7 

Telephone  287-3510 


Organizacje  pomocy 
emigrantom 

Organizaciones  de 
Ayuda  al  Inmigrante 

Nhung  to  chuc 
giup  do  dan  di  tru 

Adresy  i numery  telefonow  podane  ponizej  byty 
; aktualne  w roku  1984.  Mogty  one  ulec  zmianom. 
Sprawdz  w ksi^zce  telefonicznej,  czy  sq  one 
nadal  aktualne. 

Estas  direcciones  y numeros  de  teldfono  eran 
correctos  en  1984.  Pueden  haber  cambiado. 
Busque  en  la  guia  de  teldfonos  las  nuevas 
direcciones  y numeros  telefonicos. 

Nhi/ng  dja  chi'vd  s5  didn  thoai  sau  day  la'  hoa'n  to&n 
ddng  trong  ndm  1984.  Nd  cd  thd'thay  ddl  sau  nay. 
Tim  trong  cu6n  dien  tho^i  nien  giam  dd'co  dia  chi'va 
so  dien  thoai  mdi  ndu  cd  thay  doil 

Calgary 

l Arusha  Cross-Cultural  Centre 
(Centrum  Migdzykulturowe  “Arusha”) 
233-10  Street  NW 
I Calgary,  Alberta 
i T2N  1V5 
Telefon  270-3200 

Calgary 

Arusha  Cross-Cultural  Centre 
(Centro  Multicultural) 

233-10  Street  NW 
Calgary,  Alberta 
T2N  1V5 

Telefono  270-3200 

Calgary 

Arusha  Cross  - Cultural  Centre 

(Trung  Tam  Lien  Hidp  Vdn  Hoa  Arusha)  m 

233-  10  Street  NW 
Calgary,  Alberta 
•Dien  thoai  270-3200 

Calgary  Catholic  Immigration  Society 
(Katolickie  Stowarzyszenie  Emigracyjne) 
; Catholic  Pastoral  Centre 
I 1916-2  Street  SW 
Calgary,  Alberta 
T2S  1S3 

Telefon  245-8800 

Calgary  Catholic  Immigration  Society 
(Sociedad  de  Inmigrantes  Catolicos) 
Catholic  Pastoral  Centre 
1916-2  Street  SW 
Calgary,  Alberta 
T2S  1S3 

Telefono  245-8800 

Calgary  Catholic  Immigration  Society 

(Hoi  Cong  Gido  Giup  do  Dan  di  tru  Calgary) 

Catholic  Pastoral  Centre  (Trung  Tam  Cong  giao) 

1916-2  Street  W 

Calgary,  Alberta 

T2S  1S3 

Dien  thoai  245-8800 

Calgary  Immigrant  Aid  Society 
(Stowarzyszenie  Pomocy  Emigrantom 
w Calgary) 

<:  223-  12  Avenue  SW 
3 Calgary,  Alberta 
T2R  0G9 
Telefon  265-1120 

Calgary  Immigrant  Aid  Society 
(Sociedad  de  Ayuda  al  Inmigrante) 
223-  12  Avenue  SW 
Calgary,  Alberta 
T2R  0G9 

Telefono  265-1120 

Calgary  Immigrant  Aid  Society 
(Hoi  Giiip  Do  Dan  Di  tru  Calgary) 
223  - 12  Avenue  SW 
Calgary,  Alberta 
T2R  0G9 

Didn  thoai  265-1120 

Calgary  Immigrant  Women’s  Centre 
| (Centrum  Kobiet  — Emigrantek  w Calgary) 
200  A,  223  - 12  Avenue  SW 
i Calgary,  Alberta 
3 T2R0G9 
Telefon  266-0822 

Calgary  Immigrant  Women’s  Centre 
(Centro  de  Mujeres  Inmigrantes) 
200A,  223-12  Avenue  SW 
Calgary,  Alberta 
T2R  0G9 

Teldfono  266-0822 

Calgary  Immigrant  Women’s  Centre 
(Trung  Tam  danh  cho  Phu  Nur  Di  Tru  Calgary) 
200A,  223  - 12  Avenue  SW 
Calgary,  Alberta 
T2R  0G9 

Oi#n  thoai  266-0822 

I Jewish  Family  Service 
ji  (Zydowskie  Stuzby  Rodzinne) 

■ Rm.  200,  4014  Macleod  Trail  South 
1 Calgary,  Alberta 
S T2G2R7 
Telefon  287-3510 

Jewish  Family  Service 
(Servicios  para  la  Familia  Judia) 
Rm.  200,  4014  Macleod  Trail  South 
Calgary,  Alberta 
T2G  2R7 

Teldfono  287-3510 

Jewish  Family  Service 

(Van  phong  Co  van  ve'Gia  Oinh  cua  ngudi  Do  Thai) 

Phong  200,  4014  McLeod  Trail  South 
Calgary,  Alberta 
T2G  2R7 

Dien  thoai  287-3510 
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La  Soctete  Franco-Canadienne  de  Calgary 
Room  101,  1809  - 5 Street  SW 
Calgary,  Alberta 
T2S  2A8 

Telephone  262-7074 
YWCA 

320  - 5 Avenue  SE 
Calgary,  Alberta 
T2G  0E5 

Telephone  263-1550 

Camrose 


i Ptt#  L 

(La  Societe  Franco-Canadienne  de  Calgary)  f 

Room  101,  1809  - 5 Street  SW 
Calgary,  Alberta  f 

T2S  2A8  < 

Telephone  262-7074  1 

(YWCA)  J 

320  - 5 Avenue  SE 

Calgary,  Alberta  ! 

T2G  0E5  ; 

Telephone  263-1550 


(Camrose) 


Catholic  Social  Services/Immigration  Services 
#2,  4908  - 50  Street 
Camrose,  Alberta 
T4V  1R1 

Telephone  672-1304 

Edmonton 


Catholic  Social  Services/Immigration  Services 
10420  - 107  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0W1 

Telephone  424-3545 

Changing  Together 

(a  Centre  for  Immigrant  Women) 

Alex  Taylor  School 
9321  Jasper  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  3T7 

Telephone  421-0175 


(Catholic  Social  Services/Immigration  Sen/ices)  ( 

#2,  4908  - 50  Street  ( 

Camrose,  Alberta  | 

T4V1R1  ( 

Telephone  672-1304 


(Catholic  Social  Services/lmmigration  Services) 
10420  - 107  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0W1 

Telephone  424-3545 

( m 

(Changing  Together  - a Centre  for  Immigrant 
Women) 

Alex  Taylor  School 
9321  Jasper  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  3T7 

Telephone  421-0175 


(Edmonton) 


Organizacje  pomocy 
emigrantom 

La  Societe  Franco-Canadienne  de  Calgary 
(Towarzystwo  Kanadyjczykow  Francuskiego 
Pochodzenia  w Calgary) 

Room  101,  1809  - 5 Street  SW 
Calgary,  Alberta 
T2S  2A8 

Telefon  262-7074 
YWCA 

i (Chrzescijariskie  Stowarzyszenie  Miodych 
Kobiet) 

320  - 5 Avenue  SE 
Calgary,  Alberta 
T2G  0E5 

( Telefon  263-1550 

Camrose 

| Catholic  Social  Services/Immigration  Services 
i (Katolickie  Stuzby  Socjalne/Stuzby  Emigracyjne) 
No.  2,  4908  - 50  Street 
Camrose,  Alberta 
T4V  1R1 

| Telefon  672-1304 

Edmonton 

I Catholic  Social  Services/Immigration  Services 
| (Katolickie  Stuzby  Socjalne/Stuzby  Emigracyjne) 
10420  - 107  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0W1 
Telefon  424-3545 

! Changing  Together 
(A  Centre  for  Immigrant  Women) 

! (Centrum  Kobiet  — Emigrantek  “Changing 
; Together”) 
j Alex  Taylor  School 
| 9321  Jasper  Avenue 
' Edmonton,  Alberta 
i T5H  3T7 
! Telefon  421-0175 


Organizaciones  de 
Ayuda  al  Inmigrante 


Nhung  to  chirc 
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La  Socidtd  Franco-Canadienne  de  Calgary 
(Sociedad  Franco-Canadiense) 

Room  101,  1809  - 5 Street  SW 
Calgary,  Alberta 
T2S  2A8 

Telefono  262-7074 
YWCA 

(Asociacion  Cristiana  de  Jovenes) 

320  - 5 Avenue  SE 
Calgary,  Alberta 
T2G  0E5 

Telefono  263-1550 

Camrose 

Catholic  Social  Services/Immigration  Services 
(Servicios  Sociales  Catolicos/Servicios  de 
Inmigracion) 

No.  2,  4908  - 50  Street 
Camrose,  Alberta 
T4V  1R1 

Telefono  672-1304 

Edmonton 

Catholic  Social  Services/Immigration  Services 
(Servicios  Sociales  Catolicos/Servicios 
de  Inmigracion) 

10420  - 107  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0W1 

Telefono  424-3545 

Changing  Together 

(Un  Centro  para  Mujeres  Inmigrantes) 

Alex  Taylor  School 
9321  Jasper  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  3T7 

Telefono  421-0175 


La  Socibtb  Franco-Canadienne  de  Calgary 
(H6i  NgircJi  Canada  Gdc  Phap  Calgary) 

Room  101,  1809  - 5 Street  SW 
Calgary,  Alberta 
W5S  2A8 

Bien  thoai  262-7074 

YWCA  (Hoi  Thanh  NurCd  Ooc  Giao) 

320  - 5 Avenue  SE 
Calgary,  Alberta 
T2G  0E5 

Bi$n  thoai  263-1550 

Camrose 

Catholic  Social  Services/Immigration  Services 
(ScJ  Cong  Giao  Phuc  Vu  Xa  Hoi/Nganh  Phuc  Vu 
Ngudi  Di  Tru) 

§2,  4908  - 50  Street 
Camrose,  Alberta 
T4V  1R1 

Bien  thoai  672-1304 

Edmonton 

Catholic  Social  Services/Immigration  Services 
(So  Cong  Giao  Phuc  Vu  Xa  Hoi/Nganh  Phuc  Vu 
Ngubi  Di  TrG) 

10420  - 107  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0W1 

Bien  thoai  424-3545 

Changing  Together  (a  Centre  for  Immigrant  Women) 
Cung  nhau  thay  doi 

(Mpt  trung  tarn  danh  cho  Phu  nu  Di  tru) 

Alex  Taylor  School 
9321  Jasper  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  3T7 

Bien  thoai  421-1075 
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Chinese  Community  Service  Centre 
9540  - 102  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0E3 

Telephone  429-3111 

Christian  Immigration  Society 
10704  - 107  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0W8 

Telephone  426-7165 

Edmonton  Immigrant  Services  Association 

MacKay  Avenue  School 

10425  - 99  Avenue 

Edmonton,  Alberta 

T5K  0E5 

Telephone  420-6880 

Edmonton  Multicultural  Society 
The  McLeod  Building,  Suite  414 
10136-100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0N8 

Telephone  420-6866 

Edmonton  Viets  Association 
10905  - 106  Avenue 


(Chinese  Community  Service  Centre) 

9540  - 102  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0E3 

Telephone  429-3111 

(Christian  Immigration  Society) 

10704  - 107  Avenue 
Edmonton,  alberta 
T5H  0W8 

Telephone  426-7165 

(Edmonton  Immigrant  Services  Association) 

MacKay  Avenue  School 

10425  - 99  Avenge 

Edmonton,  Alberta 

T5K  0E5 

Telephone  420-6880 

(Edmonton  Multicultural  Society) 

The  McLeod  Building,  Suite  414 
10136-  100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0N8 

Telephone  420-6866 


Edmonton,  Alberta 
T5H  0R2 

Telephone  426-1090 

East  Indian  Counselling  Services 
5314  - 89  Street 
Edmonton,  Alberta 
T6E  5P9 

Telephone  468-7170 


(Edmonton  Viets  Association) 
10905  - 106  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0R2 

Telephone  426-1090 

(East  Indian  Counselling  Services) 
5314  - 89  Street 
Edmonton,  Alberta 
T6E  5P9 

Telephone  468-7170 


Organizacje  pomocy 
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Nhung  to  chuc 
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Chinese  Community  Service  Centre 

(Centrum  Stuzb  Spotecznosci  Chinskiej) 

9540  - 102  Avenue 

Edmonton,  Alberta 

T5H  0E3 

Telefon  429-3111 

Christian  Immigration  Society 

(Chrzescijanskie  Towarzystwo  Emigracyjne) 

10704  - 107  Avenue 

Edmonton,  Alberta 

T5H  0W8 

Telefon  426-7165 

Edmonton  Immigrant  Services  Association 
(Stowarzyszenie  Stuzb  Emigracyjnych 
w Edmonton) 

MacKay  Avenue  School 
10425  - 99  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5K  0E5 

Telefon  420-6880 

Edmonton  Multicultural  Society 

(Towarzystwo  Wielokulturowe  w Edmonton) 

The  McLeod  Building,  Suite  414 

10136-100  Street 

Edmonton,  Alberta 

T5J  0N8 

Telefon  420-6866 

Edmonton  Viets  Association 

(Stowarzyszenie  Wietnamskie  w Edmonton) 

10905  - 106  Avenue 

Edmonton,  Alberta 

T5H  0R2 

Telefon  426-1090 

East  Indian  Counselling  Services 
(Stuzby  Doradcze  dla  Hindusow) 

5314  - 89  Street 
Edmonton,  Alberta 
T6E  5P9 

Telefon  468-7170 


Chinese  Community  Service  Centre 
(Centro  Chino) 

9540  - 102  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0E3 

Telefono  429-3111 

Christian  Immigration  Society 
(Sociedad  Cristiana  de  Inmigracion) 

10704  - 107  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0W8 

Telefono  426-7165 

Edmonton  Immigrant  Sen/ices  Association 
(Servicios  para  el  inmigrante) 

MacKay  Avenue  School 
10425  - 99  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5K  0E5 

Telefono  420-6880 

Edmonton  Multicultural  Society 
(Sociedad  Multicultural  de  Edmonton) 

The  McLeod  Building,  Suite  414 
10136-100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0N8 

Telefono  420-6866 
Edmonton  Viets  Association 
(Asociacion  Vietnamita) 

10905  - 106  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0R2 

Telefono  426-1090 

East  Indian  Counselling  Services 
(Servicio  de  Asesoramiento  Hindu) 

5314  - 89  Street 
Edmonton,  Alberta 
T6E5P9 

Telefono  468-7170 


Chinese  Community  Services  Centre 

(Trung  Tam  Phuc  Vu  CongD6'ng  cfia  ngutli  Hoa  Ki£u) 

9540  - 102  Avenue 

Edmonton,  Alberta 

T5H  0E3 

Di$n  thoai  429-3111 
Christian  Immigration  Society 
(H6i  Tin  la'nh  Giup  Do  Dan  Di  Tru) 

10704  - 107  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0W8 

Dien  tho?i  426-7165 

Edmonton  Immigrant  Services  Association 
(Hoi  Giup  Ocf  DSn  Di  Tru  Edmonton) 

MacKay  Avenue  School 
10425  - 99  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5K  0E5 

Dien  thoai  420-6880 


E 


Edmonton  Multicultural  Society 
(Hoi  Da  Van  Hoa  Edmonton) 

The  McLeod  Building,  Suite  414 
10136-  100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0N8 

Dien  thoai  420-6866 
Edmonton  Viets  Association 
(Hoi  Viet  Kieu  Edmonton) 

10905  - 106  Avenue 
Edmonton,  Alberta 
T5H  0R2 

Dien  thoai  426-1090 

East  Indian  Counselling  Services 
(Van  phong  Co  Van  cua  Nguoi  An  Do) 
5314  - 89  Street 
Edmonton,  Alberta 
T6E  5P9 

Dien  thoai  468-7170 
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Immigrant  Aid 
Organizations 


Jewish  Family  Services 
606  McLeod  Building 
10136-100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0P1 

Telephone  424-6346  or  424-9554 

Mennonite  Centre  for  Newcomers 
Room  311,  10766  - 97  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5H  2M1 

Telephone  424-7714  or  424-7709 

Order  of  St.  Barnabas 
Suite  400,  McLeod  Building 
10136-100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0P1 

Telephone  428-7094 

Ukrainian  Canadian  Social  Services 
#204,  10852  - 97  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5H  2M5 

Telephone  424-5218 

Lethbridge 

Lethbridge  Immigrant  Settlement  Association 
506  - 4 Avenue,  South 
Lethbridge,  Alberta 
T1J  0N3 

Telephone  327-5333 


(Jewish  Family  Services) 

606  McLeod  Building 
10136-100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0P1 

Telephone  424-6346  or  424-9554 

(Mennonite  Centre  for  Newcomers) 
Room  311,  10766  - 97  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5H  2M1 

Telephone  424-7714  or  424-7709 

^E#EHi§ 

(Order  of  St.  Barnabas) 

Suite  400,  McLeod  Building 
10136-100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0P1 

Telephone  428-7094 


(Ukrainian  Canadian  Social  Services) 

#204,  10852  - 97  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5H  2M5 

Telephone  424-5218 

(Lethbridge) 

(Lethbridge  Immigrant  Settlement  Association) 
506  - 4 Avenue,  South 
Lethbridge,  Alberta 
T1J  0N3 

Telephone  327-5333 


Organ  izacje  pomocy 
emigrantom 

Jewish  Family  Services 
(Zydowskie  Stuzby  Rodzinne) 

606  McLeod  Building 
10136-100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0P1 

Telefon  424-6346,  424-9554 

Mennonite  Centre  for  Newcomers 
(Centrum  Mennonitow  dla  Nowoprzybytych) 
Room  311,  10766  - 97  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5H  2M1 

Telefon  424-7714,  424-7709 

Order  of  St.  Barnabas 
(Reguta  Sw.  Barnaby) 

Suite  400,  McLeod  Building 
10136-100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0P1 

Telefon  428-7094 

Ukrainian  Canadian  Social  Services 
(Ukrainsko  — Kanadyjskie  Stuzby  Socjalne) 

No.  204,  10852  - 97  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5H  2M5 
Telefon  424-5218 

Lethbridge 

Lethbridge  Immigrant  Settlement  Association 
(Stowarzyszenie  Osiedlencze  Emigrantow 
w Lethbridge) 

506  - 4 Avenue,  South 
Lethbridge,  Alberta 
T1J  0N3 

Telefon  327-5333 


Organizaciones  de 
Ayuda  al  inmigrante 


Nhung  to  chtrc 
giup  do  dan  di  tru 


Jewish  Family  Services 
(Servicios  para  la  Familia  Judia) 

606  McLeod  Building 
10136-100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0P1 

Telefono  424-6346  o 424-9554 

Mennonite  Centre  for  Newcomers 
(Centro  Menonita) 

Room  311,  10766  - 97  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5H  2M1 

Telefono  424-7714  o 424-7709 

Order  of  St.  Barnabas 
(Orden  de  San  Bernabe) 

Suite  400,  McLeod  Building 
10136-100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0P1 

Telefono  428-7094 

Ukrainian  Canadian  Social  Services 
(Servicios  Sociales  Ucranianos) 

No.  204,  10852  - 97  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5H  2M5 

Telefono  424-5218 

Lethbridge 

Lethbridge  Immigrant  Settlement  Association 
(Servicios  para  inmigrantes) 

506  - 4 Avenue,  South 
Lethbridge,  Alberta 
T1J  0N3 

Telefono  327-5333 


Jewish  Family  Services 

(V2n  phong  Cd'  V5n  Gia  Binh  cua  Ngudi  Do  Thai) 

606  McLeod  Building 

10136  - 100  Street 

Edmonton,  Alberta 

T5J  0P1 

Dien  thoai  424-6346  hay  424-9554 

Mennonite  Centre  for  Newcomers 

(Trung  Tam  Mennonite  danh  cho  Ngudi  Mdi  Toi) 

Room  311,  10766  - 97  Street 

Edmonton,  Alberta 

T5H  2M1 

Di£n  thoai  424-7714  hay  424-7709 

Order  of  St.  Barnabas 

(Menh  L§nh  cua  Thanh  Barnabas) 

Suite  400,  McLeod  Building 
10136-  100  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5J  0P1 

Dien  thoai  428-7094 

Ukrainian  Canadian  Social  Services 
(Hoi  phuc  vu  Xa  Hoi  Ukrainia  - Canada) 

#204,  10852  - 97  Street 
Edmonton,  Alberta 
T5H  2M5 

Dien  thoai  424-5218 

Lethbridge 

Lethbridge  Immigrant  Settlement  Association 
(Hoi  Giup  DO  Dan  Di  Tru  Lethbridge) 

506  - 4 Avenue,  South 
Lethbridge,  Alberta 
T1J  0N3 

Dien  thoai  327-5333 
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Immigrant  Aid 
Organizations 


Medicine  Hat 


Medicine  Hat  Society  for  Immigrant  Settlement 
#206,  1741  Dunmore  Rd.,  S.E. 

Medicine  Hat,  Alberta 
T1A  1Z8 

Telephone  529-9450 

Red  Deer 


Catholic  Social  Services/Immigration  Services 
#207,  4912  Ross  Street 
Red  Deer,  Alberta 
T4N  1X7 

Telephone  346-7055 

Central  Alberta  Refugee  Effort  Committee 
#207,  4912  Ross  Street 
Red  Deer,  Alberta 
T4N  1X7 

Telephone  346-8818  or  346-8819 


(Medicine  Hat) 

• nasRseea: 

(Medicine  Hat  Society  for  Immigrant  Settlement) 
#206,  1741  Dunmore  Rd.,  S.E. 

Medicine  Hat,  Alberta 
T1A  1Z8 

Telephone  529-9450 
ifclJH  (HitaiSS)  (Red  Deer) 

(Catholic  Social  Services/Immigration  Services) 
#207,  4912  Ross  Street 
Red  Deer,  Alberta 
T4N  1X7 

Telephone  346-7055 

(Central  Alberta  Refugee  Effort  Committee) 

#207,  4912  Ross  Street 

Red  Deer,  Alberta 

Telephone  346-8818  or  346-8819 


Organizacje  pomocy  Organizaciones  de  Nhung  to  chUc 
emigrantom  Ayuda  al  Inmigrante  giup  do  dan  di  tru 


Medicine  Hat 


Medicine  Hat  Society  for  Immigrant  Settlement 
(H6i  Giup  Do  ngudi  Di  Tru  Medicine  Hat) 

#206,  1741  Dunmore  Rd.,  S.E. 

Medicine  Hat,  Alberta 
T1A  1Z8 

Dien  thoai  529-9450 


Red  Deer 


Catholic  Social  Service/Immigration  Services 
(S6  C6ng  Gi&o  Phuc  Vu  Xa  Hoi/Ng&nh  phuc  vu 
ngudi  di  tru) 

#207,  4912  Ross  Street 
Red  Deer,  Alberta 
T4N  1X7 

Bi$n  thoai  346-7055 


E 


Medicine  Hat 

Medicine  Hat  Society  for  Immigrant  Settlement 
t)  (Towarzystwo  Osiedlehcze  Emigrantow 
w Medicine  Hat) 

#206,  1741  Dunmore  Rd.,  S.E. 

Medicine  Hat,  Alberta 
' T1A  1Z8 
Telefon  529-9450 

Red  Deer 

Catholic  Social  Services/Immigration  Services 
(Katolickie  Sfuzby  Socjalne/Sfuzby  Emigracyjne) 
| No.  207,  4912  Ross  Street 
Red  Deer,  Alberta 
! T4N  1X7 
Telefon  346-7055 

| Central  Alberta  Refugee  Effort  Committee 
(Komitet  do  Spraw  Pomocy  Uchodzcom 
w Centralnej  Albercie) 

No.  207,  4912  Ross  Street 
Red  Deer,  Alberta 
T4N  1X7 

Telefon  346-8818,  346-8819 


Medicine  Hat 

Medicine  Hat  Society  for  Immigrant  Settlement 
(Sociedad  para  inmigrantes) 

#206,  1741  Dunmore  Rd.,  S.E. 

Medicine  Hat,  Alberta 
T1A  1Z8 

Teldfono  529-9450 

Red  Deer 

Catholic  Social  Services/Immigration  Services 
(Servicios  Sociales  Catolicos/Servicios 
de  Inmigracion) 

No.  207,  4912  Ross  Street 
Red  Deer,  Alberta 
T4N  1X7 

Telefono  346-7055 

Central  Alberta  Refugee  Effort  Committee 
(Comite  para  refugiados) 

No.  207,  4912  Ross  Street 
Red  Deer,  Alberta 
T4N  1X7 

Telefono  346-8818  o 346-8819 


Centre  Alberta  Refugee  Effort  Committee 

(Hoi  Giup  D(5  Ngudi  Ty  Nan  Vung  Trung  Tam  Alberta) 

#207,  4912  Ross  Street 

Red  Deer,  Alberta 

T4N  1X7 

Dien  thoai  346-8818  hay  346-8819 
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Many  people  and  organizations  gave  their  time, 
energy  and  money  to  produce  this  book  and  the 
other  books  in  the  series. 

The  Calgary  Immigrant  Aid  Society  started  the 
books.  The  Calgary  United  Way,  the  Clifford  E. 
Lee  Foundation  and  the  Calgary  Foundation 
gave  money  to  the  Society. 

The  Canadian  government  and  the  Alberta 
government  gave  money,  time  and  energy  to 
finish  the  books.  The  Canadian  government 
departments  that  helped  are  Canada 
Employment  and  Immigration  Commission  and 
Secretary  of  State  — Multiculturalism.  The 
Alberta  government  departments  that  helped  are 
Alberta  Manpower  and  Alberta  Advanced 
Education. 

We  would  like  to  thank  the  Advisory  Committee 
which  gave  advice  and  help... 

Catholic  Social  Services  in  Edmonton 
Central  Alberta  Refugee  Effort,  Red  Deer 
Calgary  Immigrant  Aid  Society 
Alberta  Vocational  Centre,  Edmonton 
Canada  Employment  and  Immigration 
Commission 

Secretary  of  State  — Multiculturalism 

Alberta  Advanced  Education,  Further  Education 

Services 

Cultural  Heritage  Council 

Alberta  Manpower,  Settlement  Services 

We  would  also  like  to  thank  all  those  volunteers 
who  reviewed  drafts  and  gave  suggestions. 

Many  of  the  volunteers  were  newcomers  and 
people  who  work  with  newcomers  and  Native 
Albertans. 


mm, 

iT? iHSn (The  Calgary  Immigrant 
Aid  Society) 

(Calgary  United  Way), 

(Clifford  E.  Lee  Foundation)  S. 
(Calgary  Foundation)  !pH/T± 

£Mm®0 

mn &mmm itg m n mm 

(Red  Deer) 

mmmm 

im,  imvm m 

mrmsbmmm, 

nwiiisfo 

AM,  US*ttkAo 

(Chinese 

Graduate  Association  of  Alberta) 

mnm0 


Wiele  osob  oraz  organizacji  poswi§cito  swoj 
czas,  energie  i pienigdze,  aby  stworzyc  te 
ksi^zke  oraz  pozostafe  tomiki  tej  serii. 

Prace  zainicjowafo  Calgary  Immigrant  Aid 
Society.  Calgary  United  Way,  Clifford  E.  Lee 
Foundation  oraz  Calgary  Foundation 
przeznaczyty  fundusze  na  ten  cel. 

Rzqdy  Kanady  i Alberty  dofozyfy  staran  oraz 
przeznaczyty  fundusze  na  sfinalizowanie  prac 
nad  tymi  ksiqzkami.  Nastepujqce  wydziaty  rzqdu 
Kanady  braty  udziat  w pracach:  Canada 
Employment  and  Immigration  Commission  oraz 
Secretary  of  State  — Multiculturalism. 
Nastepujqce  wydziaty  rzqdu  Alberty 
uczestniczyty  w pracach:  Alberta  Manpower 
oraz  Alberta  Advanced  Education. 

Pragniemy  podziekowac  Komitetowi 
Doradczemu,  ktory  udzielat  rad  i pomocy, 
a w ktorego  sktad  wchodzity: 

Catholic  Social  Services  w Edmonton 
Central  Alberta  Refugee  Effort,  Red  Deer 
Calgary  Immigrant  Aid  Society 
Alberta  Vocational  Centre,  Edmonton 
Canada  Employment  and  Immigration 
Commission 

Secretary  of  State  — Multiculturalism 

Alberta  Advanced  Education,  Further  Education 

Services 

Cultural  Heritage  Council 
Alberta  Manpower,  Settlement  Services 
Chcielibysmy  takze  ztozyc  podziekowania 
wszystkim  tym  ochotniczo  pracujqcym  osobom, 
ktore  sprawdzaty  manuskrypt  oraz  stuzyty  radq. 
Wielu  z tych  ochotnikow  byto  nowoprzybytymi 
oraz  osobami,  pracujqcymi  z przybyszami 
i rdzennymi  mieszkancami  Alberty. 


Muchas  personas  y organizaciones  han  dado  su 
tiempo,  energia  y dinero  para  producir  este  libro 
y los  otros  libros  de  la  serie. 

La  Sociedad  de  Ayuda  al  Inmigrante  de  Calgary 
empezo  con  los  libros.  La  United  Way  de 
Calgary,  la  Fundacion  Clifford  E.  Lee  y la 
Fundacion  de  Calgary  dieron  dinero  a la 
Sociedad. 

El  gobierno  de  Canada  y el  gobierno  de  Alberta 
dieron  dinero,  tiempo  y energias  para  completar 
los  libros.  Los  departamentos  del  gobierno  de 
Canada  que  han  ayudado  son  la  Comision  de 
Empleo  e Inmigracion  de  Canada  y la  Secretaria 
de  Estado-Multiculturalismo.  Los  departamentos 
del  gobierno  de  Alberta  que  han  ayudado  son 
Alberta  Manpower  y el  de  Educacion  Avanzada. 

Deseamos  agradecer  al  Comite  Asesor  que  nos 
dio  consejos  y ayuda: 

Los  Servicios  Sociales  Catolicos  de  Edmonton 
El  Centro  para  Refugiados  de  Red  Deer 
La  Sociedad  de  Ayuda  al  Inmigrante  de  Calgary 
Alberta  Vocational  Centre,  Edmonton 
La  Comision  de  Empleo  e Inmigracion  de 
Canada 

La  Secretaria  de  Estado-Multiculturalismo 
El  Departamento  de  Educacion  Avanzada  de 
Alberta 

El  Consejo  de  Patrimonio  Cultural 
Alberta  Manpower,  Settlement  Services 

Tambien  quisieramos  agradecer  a todos 
aquellos  voluntarios  que  revisaron  muchos 
esbozos  e hicieron  sugerencias.  Muchos  de  los 
voluntarios  fueron  recien  llegados  y gente  que 
trabaja  con  recien  llegados  y con  los  nativos  de 
Alberta. 


Co  nhibu  ngudi  va  nhieu  to  churc  da  dong  gop  thi'gio, 
nang  lud  va  ti§'n  bac  de  vi&t  nen  bo  sach  n&y. 

Hoi  Giup  do  ngudi  Di  Tru  Calgary  (Calgary  Immigrant 
Aid  Society)  da  khdi  si/vi§t,  roi  The  Calgary  United 
Way  va  t6’  chiic  Clifford  E.  Lee  Foundation  va  td'chi/c 
Calgary  Foundation  da  ydm  trd  tai  chanh  cho  hbi. 

Chinh  phu  Lien  bang  Canada  va  chinh  quyen  tinh 
Alberta  cung  da  ling  ho  thi' gid,  ti§n  bac  va  nSng  li/c 
de  ho'an  th^nh  b6  sach.  Nhdng  cd  quan  cua  chinh 
phu  Lien  Bang  da  giup  do  la  Canada  Employment 
and  Immigration  Commission  va  Secretary  of  State 
— Multiculturism.  Nhdng  cd  quan  cCia  chinh  quyen 
tinh  Alberta  da  giup  d5  gdm  co  scf  Alberta  Manpower 
va  Alberta  Advanced  Education. 

Chung  tdi  xin  chan  thanh  cam  dn  nhi/ng  cd  quan  co 
chan  trong  Hoi  -Dong  Co  Van  sau  day  da  giup  dd  va 
ddng  gop  y ki§n  qui  bdu  . . . 

Catholic  Social  Services  in  Edmonton 

Central  Alberta  Refugee  Effort,  Red  Deer 

Calgary  Immigrant  Aid  Society 

Alberta  Vocational  Centre,  Edmonton 

Canada  Employment  and  Immigration  Commission 

Secretary  of  State  — Multiculturism 

Alberta  Advanced  Education,  Further  Education 

Services 

Cultural  Heritage  Council 

Alberta  Manpower,  Settlement  Services 

Chung  toi  cung  xin  chan  thanh  cam  dn  tat  c&  qui'vj 
lam  viec  tinh  nguy$n  dd  giup  duy#t  ban  th&o  va  gdp 
y.  Nhieu  ngi/di  tinh  nguy$n  la  ngudi  mdi  den  trudc 
day  va  nhufig  ngi/bi  lam  viec  vdi  ngudi  mdi  d§n  va 
vdi  dan  dia  phudng  Alberta. 


In  providing  the  translated  versions  of  the 
Newcomers’  Guides  series,  we  wanted  to  make 
sure  that  the  booklets  continued  to  meet  the 
needs  of  newcomers  to  Alberta.  We  would  like 
to  thank  the  following  immigrant  aid 
organizations  who  offered  this  assistance  by 
volunteering  their  time  to  proofreading  the 
translated  text: 

Calgary  Catholic  Immigration  Society 
Catholic  Social  Services/Immigration  Services, 
Edmonton 

Central  Alberta  Refugee  Effort  (C.A.R.E.) 
Committee 

Lethbridge  Immigrant  Settlement  Association 


&tfc. 


Publikujqc  ttumaczenia  broszur  z serii 
Newcomers’  Guide  (Poradnik  dla 
nowoprzybytych),  chcielismy  wyjsc  naprzeciw 
potrzebom  osob,  ktore  niedawno  przybyty  do 
Alberty. 

Pragniemy  wyrazic  nasze  podziekowania 
nastepujacym  organizacjom  pomocy 
emigrantom,  ktore  zaoferowaty  ochotniczq 
wsp6fprac§  przy  sprawdzaniu  ttumaczonych 
tekstow: 

Calgary  Catholic  Immigration  Society 
Catholic  Social  Services  - Edmonton 
Central  Alberta  Refugee  Effort  (C.A.R.E.) 
Committee 

Lethbridge  Immigrant  Settlement  Association. 


Al  poner  a disposicion  del  publico  la  version 
traducida  de  la  serie  Guia  del  recien  llegado, 
hemos  querido  asegurarnos  de  que  estos 
folletos  continuan  siendo  utiles  a nuestros 
nuevos  conciudadanos  de  Alberta.  Deseamos 
asimismo  testimoniar  nuestro  agradecimiento  a 
las  siguientes  organizaciones  de  ayuda  a 
inmigrantes  quienes  se  han  ofrecido 
graciosamente  a efectuar  la  lectura  de  pruebas 
de  los  textos  traducidos: 

Calgary  Catholic  Immigration  Society 
Catholic  Social  Sen/ices  - Edmonton 
Central  Alberta  Refugee  Effort  (C.A.R.E.) 
Committee 

Lethbridge  Immigrant  Settlement  Association 


Trong  viec  cung  cap  bkn  di.ch  bo  sach  Hudng  Dan 
Ngudi  Mcfi  Tdi,  chung  toi  mud’n  bao  dam  rang  bo 
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